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Apresentacao

océ tem em maos um manual para ser usado nas aulas praticas de Analise Expe-
rimental do Comportamento, em cursos de graduagio. Este manual tem origem
nos materiais didaticos desenvolvidos e empregados ao longo dos anos pelos
autores na tarefa de introduzir a Anilise Experimental do Comportamento aos
alunos do Instituto de Psicologia da Universidade de S3o Paulo. Neste manual,
vocé encontrara textos introdutérios para as praticas de laboratério, exercicios de
laboratério com o rato albino (ou qualquer outro animal de pequeno porte) em
caixas manuais de condicionamento operante, exercicios com estudantes univer-
sitrios nos mais diversos contextos e também algumas informagdes comple-
mentares que o ajudardo no gerenciamento dessas atividades, bem como na
manutengao do biotério, do equipamento experimental etc.

As priéticas de laboratério aqui descritas devem ser necessariamente prece-
didas ou acompanhadas por aulas tedricas pois, apesar deste manual lidar com
alguns aspectos conceituais da Andlise Experimental do Comportamento, nio é
seu objetivo explora-los teoricamente. Por meio deste manual, esperamos que os
alunos entrem em contato com o comportamento, observem-no, registrem-no,
manipulem varidveis ambientais, e verifiquem os efeitos que estas exercem
sobre o comportamento e vice-versa.

Uma caracteristica fundamental deste manual diz respeito a sua tentativa de
propiciar, no laboratério, condi¢des para que a postura e o pensamento cientificos
facam parte das atividades diarias dos alunos, ao lidarem com os fenémenos da
Psicologia. Acreditamos que o importante para isso é a propria postura, a lingua-
gem e a estratégia didatica do professor. Assim, as atividades no laboratério nao
poderdo se resumir a demonstracdes contemplativas de processos comportamen-
tais, ao treino de técnicas e procedimentos e, muito menos, a interacio do aluno
com programas de computador que simulam grosseiramente o comportamento
de organismos vivos. Ao contrério, o livro focaliza problemas relativos ao compor-
tamento e a légica por tras de uma busca de suas solugdes. Em outras palavras, os
exercicios propostos neste manual estdo apresentados na forma de questdes que
deverdo ser respondidas experimentalmente. Caberd ao professor utilizar essas
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questdes para promover o contexto investigativo de cada um dos exercicios. Apés
a coleta de dados, os resultados deverdo ser tratados e analisados pelos alunos,
quando entdo o professor deverd retomar a questdo inicial do exercicio. Durante
esta discussdo, o professor deverd mostrar como as conclusdes se apbdiam na
metodologia empregada e como se estendem, referendando o enfoque conceitual
estudado nas aulas tedricas.

As praticas de laboratério aqui apresentadas contemplam os contetidos
minimos que devem constar em um curso introdutério de Analise Experimen-
tal do Comportamento e, eventualmente, excedem-nos quanto, principalmen-
te, a variedade de temas tratados. Por essa razio, sera certamente uma tarefa do
professor proceder com uma sele¢do do que ird levar aos alunos em funcio do
programa do curso, carga horaria, interesses envolvidos.

A seqliéncia de préticas com o rato albino é realizada com um Gnico e mesmo
sujeito, isto é, o aluno recebe seu animal no comeco das atividades e trabalha em
parceria com ele até o fim dessas atividades. Apesar de cada uma delas tratar de
um contetido especifico, as praticas s3o inter-relacionadas na medida em que
repertérios comportamentais adquiridos em uma atividade poderdo se constituir
em requisito para a execugio da seguinte. Contudo, a despeito da seqiiéncia de
préticas apresentada neste manual, o professor terd a possibilidade de configurar
o conjunto de préticas que ir4 adotar e a sua seqiiéncia. Para isso, € importante
atentar para as informagoes que constam na introdugio de cada exercicio.

As praticas com sujeitos humanos, ao contrario do que ocorre com as praticas
anteriores, sio relativamente independentes entre si uma vez que nio precisam ser
realizadas com o mesmo sujeito, embora isso possa ser feito. Nao h, portanto, em
qualquer uma delas, um repertério que seja pré-requisito para outra.

Aproveitando-se do fato de que cada uma das praticas com sujeitos humanos
pode ser realizada em uma tnica sess3o, e pode ser abordada e discutida em si
mesma como uma pequena investigacio, sugerimos que as aulas de laboratério
sejam iniciadas com uma delas. Concluida, percorre-se, entao, a seqiiéncia de pra-
ticas com ratos. Em nossa experiéncia, este planejamento tem sido bem-sucedido,
pois a prética com sujeitos humanos, como primeiro contato dos alunos com o
laboratério, parece aumentar a motivagao dos alunos e minimizar eventuais as-
pectos negativos relacionados com o uso de ratos como sujeitos experimentais.
Nesse momento inicial do curso, os alunos vislumbram a multiplicidade de varia-
veis envolvidas na experimentacio com sujeitos humanos da qual decorre uma
andlise de dados quase sempre complexa. Promover esta situagdo da ao professor
a oportunidade de discutir com seus alunos sobre a necessidade ética e a impor-
tancia cientifica de se realizar experimentos com sujeitos infra-humanos. Esta dis-
cussdo seria uma introdugio ao inicio das préaticas com ratos. A medida que o
curso transcorre, os dados coletados com ratos, quando remetidos aos dados cole-
tados com os sujeitos humanos, enriquecem significativamente as discussdes em
classe.
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Para a realizacdo das praticas propostas no presente manual, o professor certa-
mente poderd ou devera fazer adaptacdes as especificidades de seu préprio curso.
Para ajuda-lo nessa tarefa, o inicio de cada uma das praticas traz nossas previsoes
quanto ao tempo e ao ntmero de sessoes exigidas ou recomendadas. De modo geral,
contando com sessoes semanais de laboratério de duas ou, preferencialmente, de
trés horas cada, o professor terd tempo suficiente para promover a discussio neces-
saria com seus alunos acerca dos objetivos e dos procedimentos a serem emprega-
dos (com énfase na légica do planejamento e controle experimentais) antes do inicio
de cada uma das praticas, permitir aos alunos executar a pratica propriamente dita
e, ao final da coleta de dados, dar prosseguimento a discussio com os alunos enfo-
cando, agora, o processamento dos dados e/ou a elaboracio do relatério. Para uma
boa condugio destas atividades, consideramos essencial que os alunos cheguem ao
laboratério tendo lido o material de cada uma das praticas antecipadamente. De
modo geral, sugerimos que a realizacdo das atividades de laboratdrio conte com a
colaboracio de monitores, especialmente nas praticas iniciais, quando a habilidade
dos alunos ainda é pequena. Finalmente, alertamos o professor para o fato de que a
rotina das praticas aqui propostas é baseada nas caixas de condicionamento operan-
te fabricadas pela FUNBECC. A sua realiza¢io em equipamentos de diferentes fabri-
cantes pode exigir que o professor faca pequenas adaptacdes em pardmetros de
procedimento. Em vista disso, sugerimos ao professor que, antes de realizar as pra-
ticas aqui descritas, pela primeira vez com seus alunos, execute-as antes e, eventual-
mente, adapte os pardmetros para as condi¢oes especificas de seu laboratério.

A habilidade de produzir materiais de comunica¢do dientifica é essencial na for-
magc3o do estudante de Psicologia. As aulas de laboratério, por meio, por exemplo, da
elaboragdo de relatorios, pode ter a fungdo de dar condigdes para o aluno empregar os
conceitos aprendidos, expressar-se com clareza e precisdo, elaborar e descrever tabe-
las e graficos, discutir e interpretar dados etc. A importincia de se dominar a comu-
nicagdo cientifica, n3o apenas por meio de relatérios mas também de painéis,
comunicacdes orais, resumos etc., é evidente. No entanto, é importante que o profes-
sor ndo valorize aspectos formais em detrimento de habilidades como compreender
os objetivos da pratica, descrever os procedimentos, os resultados obtidos e discuti-los.

Nossa experiéncia tem sido no sentido de solicitar relatérios parciais (s6 méto-
do, método e resultados, introduc¢do e método etc.) no inicio das atividades e, com
o tempo, passar para relatérios completos. Consideramos fundamental que o pro-
fessor, corrija os relatérios e aponte, em cada um, os pontos positivos e negativos
que encontrar. No desenrolar do curso, a medida que novos relatérios forem
sendo elaborados, as exigéncias devem ser gradualmente aumentadas, principal-
mente nos repertérios de andlise, compreensio, e interpretacio de resultados.

Por fim, podemos considerar que, neste ponto, 0 manual j se encontra devi-
damente apresentado. Resta-nos, entdo, dar as boas-vindas a professores e alu-
nos e esperar que este manual propicie as melhores condi¢des de uma
aprendizagem cheia de entusiasmo e descobertas.

!



Por uma ciéncia natural:
a Analise Experimental
do Comportamento

este livro, estaremos propondo uma postura cientifica para a tarefa do
estudo do comportamento. Especificamente, estaremos estudando ex-
perimentalmente alguns principios e leis de uma area da Psicologia
denominada “Analise do Comportamento”. Nossa op¢ao se justifica por
avaliarmos que esta drea da Psicologia é a que mais sistematicamente
tem realizado um programa experimental de investigacdo dos processos
comportamentais.

A Anilise Experimental do Comportamento é uma area da Psicologia
que se insere no contexto das disciplinas das ciéncias naturais, tais como
a Biologia, a Fisica, a Quimica. Porque é uma ciéncia natural, nio se uti-
lizam, nesta area, explicagdes que recorrem a fatores que nao existam nas
dimensdes espacial e temporal (ndo se aceitam explicacbes metafisicas
ou sobrenaturais, por exemplo). Uma instancia de explica¢des metafisi-
cas para o comportamento recusada pela Andlise Experimental do Com-
portamento é atribuir ao self ~ um agente auténomo que causa o
comportamento das pessoas e que opera em um construto hipotético
denominado mente — a causa de um comportamento.

No paradigma da Andlise Experimental do Comportamento, os orga-
nismos que se comportam sio vistos como produtos naturais de proces-
sos biolégicos evolutivos. Os comportamentos sdo processos naturais,
proéprios dos organismos vivos, como respirar, digerir etc., e sao dirigidos
pelo ambiente — ndo por fatores adimensionais. Sendo o comportamen-
to e o ambiente eventos naturais e independentes, a relagdo entre eles
pode ser interpretada como uma relacio funcional entre variaveis, tal



A ANALISE DO COMPORTAMENTO NO LABORATORIO DIDATICO

como ocorre em qualquer ciéncia natural. Em Anélise Experimental do
Comportamento, o comportamento é a variavel dependente e os fatores
do ambiente sdo as varidveis independentes. Ou seja, o comportamento
nio é o produto de algo misterioso, fora de nosso controle, a que nio
temos acesso direto. O comportamento €, para o analista do comporta-
mento, produto de eventos do ambiente (e aqui se inclui sua histéria pas-
sada), identificaveis e passiveis de controle.

A Anilise de Comportamento privilegia o estudo daquilo que se cos-
tuma chamar “aprendizagem” (embora em outras areas da Psicologia
esse fendmeno seja interpretado diferentemente), e os véarios processos
pelos quais o comportamento pode ser modificado. Debaixo da rubrica
dessa disciplina, eventos comportamentais s3o descritos e estudados em
suas rela¢des com outros eventos, sejam estes tltimos eventos comporta-
mentais do préprio ou de outros individuos, ou eventos do ambiente fisi-
co e social. Leis que descrevem seu desenvolvimento e mudanca sdo
descritas e testadas, predi¢des baseadas nestas leis sdo feitas e, subse-
qiientemente, tecnologias baseadas nestas leis podem ser desenvolvidas
para produzir e/ou para evitar e/ou para modificar esses processos.

Esse conjunto de a¢des dos analistas comportamentais é freqiiente-
mente denominado “controle do comportamento”. Apesar da aparente
hostilidade que possa haver no termo “controle do comportamento”, este
significa, para o analista do comportamento, ndo mais do que procurar
identificar as varidveis e as condicdes que afetam nosso comportamento,
e assim fazendo, disponibilizar para nossa cultura uma forma de conhe-
cimento e uma tecnologia que possam ajudar a tornar nossa maneira de
viver mais eficiente, mais justa, menos arbitraria, e até mais alegre. Nesse
sentido, conseguir controle sobre as varidveis que afetam o comporta-
mento € sempre importante para quem tem o objetivo de contribuir de
alguma forma para a melhoria das condicdes de vida de todos nés. Esse
esfor¢o é parte da responsabilidade social e profissional de todos: pais,
professores, advogados, assistentes sociais, engenheiros, politicos, enfer-
meiras etc. Ademais, de que nos adiantaria entender um comportamento
se isso ndo resultasse em formas de melhora-lo? Por exemplo, os educa-
dores (e a maioria dos outros profissionais) sé sdo bem-sucedidos se de
fato conseguem mudar o comportamento de seus aprendizes. Da pers-
pectiva da Andlise do Comportamento, comportamentos de qualquer tipo
(motor, verbal e emocional) s3o vistos como modificaveis, podendo ser
ensinados e, até certo ponto, “des-ensinados”.

A Analise do Comportamento é uma disciplina basica que pode dar
suporte cientifico a varias formas de atuacdo em diferentes campos nos
quais compreender o comportamento humano seja importante. Fornece
os principios e descreve a forma de aplicagio destes principios em uma
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nossos lares. S3o principios que permitem a uma enfermeira decidir
como agir em relacdo a seu paciente, aos pais definirem como transmi-
tir suas experiéncias de vida a seus filhos, a um lider liderar, a um artis-
ta a criar modos para atrair uma audiéncia, a um individuo a entender
como uma amizade pode ser fortalecida ou a uma sociedade a como efe-
tivar seu compromisso para com a educacdo dos jovens. Do mesmo
modo, esses principios nos possibilitam compreender e modificar, nio
apenas os comportamentos observaveis das pessoas, mas também seus
sentimentos e emocgdes, tais como sentimentos de liberdade, de um tipo
novo de “querer”, bem como de culpa, de pecado ou de vergonha, ou até
mesmo um sentimento de orgulho ou de amor. A Andlise do Comporta-
mento nio se limita ao estudo de valores e da ética, mas objetiva saber

como produzi-los.

Os resultados obtidos pela Analise do Comportamento nio tém, de
maneira alguma, uma origem misteriosa, nem seus procedimentos s3o
ambiguos. Na verdade, esses efeitos tém ocorrido ha geracdes e geracdes,
em nossa vida diaria e na de nossos antepassados, independentemente
do nosso conhecimento sobre eles e, muitas vezes, como resultado de
manipulagoes feitas por certos grupos ou certas agéncias sociais— gover-
namentais, politicas e religiosas, sé para citar algumas. Quando desco-
nhecemos essas manipulacdes, ficamos passivamente submetidos a elas.
Por meio de uma ciéncia como a Analise do Comportamento, entretanto,
é possivel atuar ativamente sobre os fatores que controlam nosso com-
portamento. Por evidenciar as fontes de controle do comportamento, os
efeitos que exercem sobre as pessoas envolvidas podem ser discutidos
por todos, escolhidos como objetivos a serem alcancados ou a serem evi-
tados; o exercicio de certos controles pode ser “des-ensinado”, técnicas de
contra-controle podem ser (e tém sido) desenvolvidas. Terapeutas, educa-
dores, artistas, pessoas em qualquer campo que inclua a mudanga do
comportamento humano podem, se correta e adequadamente ensinadas,

chegar a esses resultados.

A Analise do Comportamento é uma disciplina inclusiva. Envolve vdrias
tecnologias comportamentais aplicadas, sob nomes diferentes conforme a
area na qual é praticada, como, por exemplo, terapia comportamental, ensi-
no programado, medicina comportamental, ensino individualizado etc., e
também uma filosofia da ciéncia. Mais recentemente, esta filosofia tem sido
chamada “Selecionismo” (embora alguns prefiram “Behaviorismo Materia-
lista”), mas cujo nome tradicional é “Behaviorismo Radical” (Radical signi-

ficando fundamental ou raiz, no sentido algébrico do termo).

série de casos (infelizmente ainda em ntmero ndo muito grande, mas
com certeza, muito confidveis) que podem entio ser transpostos para
nossa atuagdo em hospitais, empresas, escolas, comunidades, e até em
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. O Behaviorismo Radical: Bases filosoficas

O Behaviorismo Radical é uma postura filoséfica diante do mundo,
diante da ciéncia e diante do conhecimento. Esta postura reflete muito a
influéncia da obra de Wittgenstein! e sua teoria geral da linguagem.
Reflete, também, uma grande influéncia de Mach?, principalmente no
que se refere ao seu antiformalismo, as suas posi¢des assumidas diante
do problema da construc¢io de teoria, e a seu posicionamento inabalavel-
mente empirico-descritivo.

O Behaviorismo Radical propde que o objeto de estudo da Psicologia
deva ser o comportamento dos seres vivos, especialmente do homem. E
radical na medida em que nega ao psiquismo a fungio de explicar o com-
portamento, embora nio negue a possibilidade de, por meio de um estu-
do da linguagem, estudar eventos encobertos, tais como o pensamento e
as emogoes, s acessiveis ao proprio sujeito. As bases do Behaviorismo
Radical encontram-se na obra do psicdlogo americano B. F. Skinner
(1904-1990). O artigo The Operational Analysis of Psychological Terms, de
1945, é onde Skinner pela primeira vez expde aquilo que passou a ser
chamado, “a filosofia da Analise do Comportamento”, o Behaviorismo
Radical. Posteriormente, na obra Science and Human Behavior, de 1953,
essa postura foi explicitada e aprofundada, mostrando-se suas implica-
¢es para o estudo do comportamento humano. Seu pensamento conti-
nuou evoluindo e, em 1974, numa obra mais acessivel ao grande publico,
About Behaviorism, sua postura filosofica pode ser melhor compreendida.

Para o behaviorista radical, a Psicologia é uma ciéncia natural, ramo
da Biologia, que estuda o comportamento dos organismos dentro de
coordenadas espaco-temporais, € na sua interagdo com o ambiente. Nesse
sentido, seu objeto de estudo é a interacio comportamento-ambiente,
posto que sua unidade minima de anélise é a rela¢io resposta-conseqiién-
cia (e n3o a resposta isolada). Os termos desta unidade s3o classes funcio-
nais — e n3o entidades estruturais —, que se definem mutuamente. Nao
se trata, portanto, de uma Psicologia voltada exclusivamente para o
ambiente (como concluem apressadamente alguns de seus criticos), nem
voltada exclusivamente para o individuo, mas sim voltada para o estudo

! Ludwig Wittgenstein (1889-1951), filésofo austriaco, influente no surgimento do positivismo légico, da analise
lingiiistica e da analise semantica. Considerava a filosofia um compromisso com a clarificagio 16gica do pensamen-
to, por meio da critica da linguagem, ndo como uma teoria sobre o conhecimento ou a natureza da realidade.

? Ernst Mach (1838-1916), fisico e filésofo austriaco, influenciou profundamente as ciéncias fisicas e naturais dos
séculos XIX e XX. Suas colocagbes levaram a uma critica severa da Fisica Mecinica de Newton e ao desenvolvimen-
to da Teoria da Relatividade de Einstein. E dele a frase “em ciéncia natural, nenhuma afirmativa ¢ admissivel, a
menos que seja empiricamente verificavel”.
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das contingéncias que contatam os dois, e para os efeitos desse contato
sobre o modo de agir e proceder de todos nos.

No Behaviorismo Radical, o ambiente deve ser entendido de forma
ampla, podendo se tratar, tanto do mundo externo ao organismo (e, por-
tanto, observavel por outros individuos), quanto do mundo privado (e,
portanto, observavel apenas pelo préprio individuo). Nesse sentido, os
pensamentos e os sentimentos de uma pessoa, como comportamentos,
devem ser explicados, nio utilizados como explica¢bes do comportamen-
to observavel. Para entendé-los, é necessirio conhecer as condicbes em
que estes pensamentos e sentimentos ocorrem, bem como, suas relagdes
funcionais com essas condicdes.

Como forma de compreender as mudangas que ocorrem no comporta-
mento dos organismos, B. F. Skinner propés um modelo de sele¢io do
comportamento, selecdo essa que ocorreria pelas conseqiiéncias desse com-
portamento sobre o ambiente e, em tltima analise, sobre o préprio indivi-
duo em suas relagbes com esse ambiente. Esse modelo revela influéncias
diretas da Teoria da Evolugio das Espécies de Darwin, no que se refere,
principalmente, a maneira como essa teoria descreve os mecanismos pelos
quais uma determinada caracteristica fenotipica de uma espécie é selecio-
nada e subsiste. Esta sele¢do ocorreria em fungio dos efeitos dessa caracte-
ristica sobre a adaptacio de seu portador ao ambiente existente e,
conseqiientemente, sobre sua sobrevivéncia.

Segundo o Modelo de Sele¢do pelas Conseqiiéncias de Skinner (1981),
ndo sé as caracteristicas anatémicas e fisiolégicas, mas também as com-
portamentais, passam por sucessivos crivos de uma selecdo baseada nos
contatos dos organismos vivos com seu ambiente. Nesse crivo, alguns
comportamentos s3o eliminados, por inadequados, e outros sio manti-
dos, por eficazes em garantir a adaptacdo e a sobrevivéncia.

Por forca dessa continua sele¢do, todo ser vivo evolui e transforma
seu repertério comportamental continuamente. Mais especificamente,
tais transformagdes sao direcionadas pelas conseqiiéncias que tais conta-
tos produzem (maior aptiddo para a sobrevivéncia ou nao). Esses conta-
tos sdo bidirecionais: o comportamento muda o ambiente em que
ocorreu e é, por sua vez, modificado por esse novo ambiente que ajudou
a modificar.

Para Skinner, o comportamento esta sempre em construgio e recons-
trucdo e deve ser compreendido considerando-se que o organismo vivo
sofre influéncias de contingéncias filogenéticas (atuando no nivel do
banco genético das espécies), de contingéncias ontogenéticas (atuando
no nivel dos repertérios comportamentais dos individuos) e, de contin-
géncias culturais (atuando no nivel das praticas grupais de uma cultura
ou sociedade).
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[A Anilise Experimental do Comportamento:
A producio de conhecimento basico e aplicado

Do corpo filoséfico que consiste o Behaviorismo Radical, decorrem
um programa de trabalho, e uma linguagem prépria que s3o usados pelo
analista do comportamento para compreender empirica e cientificamen-
te o comportamento dos organismos. Este programa de trabalho pode ser
sucintamente descrito como sendo a anilise das interdependéncias fun-
cionais entre o conjunto de varidveis do comportamento e o conjunto de
variaveis do ambiente antecedente e conseqiiente.

A abordagem do analista do comportamento a seu objeto de estudo
implica em uma sofisticada metodologia de sujeito tnico, isto é, do sujeito
como seu proprio controle. Esta maneira de trabalhar foi descrita pela pri-
meira vez e usada sistematicamente por Claude Bernard’, em 186s; foi
adaptada e detalhada para uso na Psicologia, por Murray Sidman, em 1960.

Os procedimentos laboratoriais da Analise do Comportamento envol-
vem técnicas elaboradas, como modelagem, esvanecimento, esquemas
de reforco; sua linguagem inclui uma série de conceitos descritivos, tais
como os de reforco, de punicdo, de operante, e de equivaléncia de estimu-
los, apenas para mencionar alguns exemplos. Essa metodologia, essas
técnicas e esses conceitos garantem a explicitacdo do comportamento em
suas relacdes com o ambiente, de uma forma tao evidente, regular e sis-
tematica que fazem prescindir da estatistica como medida do resultado
de uma intervencio experimental, e fazem prescindir do acordo entre
diferentes observadores externos como critério de verdade. Mas o analis-
ta do comportamento n3o prescinde da replicabilidade.

Dentre as multiplas concepg¢des errdneas sobre o analista do comporta-
mento estio afirmacdes como a de que ele nio usaria auto-observagio, nio
estudaria as variaveis que determinassem o auto-conhecimento, e ndo acei-
taria relatos na primeira pessoa. Na verdade, ele usa, estuda e aceita, porém
questiona a natureza do que esta sendo observado, conhecido e relatado.

Historicamente, a primeira proposta clara deste programa de pesqui-
sa em Psicologia surgiu em 1938 com a obra de Skinner The Behavior of
Organisms: An experimental analysis, mas devemos reconhecer que este
programa mudou muito desde entao.

A Anilise do Comportamento envolve pesquisa basica e aplicada+.
Seu programa de pesquisa basica tem o objetivo de produzir conheci-

3 C. Bernard (1813-1878), fisiélogo francés, pai da medicina experimental.

+ A designagdo Analise Aplicada do Comportamento é freqlientemente empregada quando nos referimos ao con-
junto de pesquisas aplicadas em Anailise do Comportamento. Quando a distin¢do entre pesquisa basica e aplicada
é irrelevante, ou apenas questdes conceituais estio enfocadas, dizemos simplesmente Analise do Comportamento.
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mento acerca das leis gerais que descrevem as rela¢des funcionais entre
o comportamento e o ambiente. Essas pesquisas sdo, geralmente, execu-
tadas em situagoes de laboratério experimentalmente controladas. Ja seu
programa de pesquisas aplicadas tem um enfoque voltado para a transpo-
sicdo e adapta¢do dessas leis para condigbes especificas ao ser humano.
Realizam-se, pois, no contexto de aplica¢do e uso dessas leis, isto é, no
contexto de sua interacio com multiplas (e nem sempre completamente
identificadas) variaveis, buscando-se a solucdo de problemas. Em geral,
ocorrem fora do laboratério, porém, tanto quanto possivel, com todo o

rigor metodolégico deste.
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O laboratorio didatico como
oportunidade de iniciacao
cientifica para alunos de
graduacao em Psicologia

ara se trabalhar experimentalmente, em qualquer drea das Ciéncias Natu-
rais, o laboratério é o local de producio cientifica por exceléncia. Nele,
podemos otimizar o controle de variaveis de modo a garantir maior pre-
cisdo na observacdo dos efeitos daquelas que manipulamos sobre aquelas
que mensuramos. Por meio do controle de variaveis, controle esse possi-
vel nas condi¢des de laboratério, torna-se vidvel, ou o seu relativo isola-
mento, ou o contrabalanceamento de seus efeitos, de modo a facilitar a
andlise e a identifica¢do de rela¢des funcionais.

Contudo, por mais que sejamos levados a imaginar um laboratério
como um local especial, repleto de materiais e equipamentos, nao é o
local e sua infra-estrutura que definem um laboratério, mas sim sua rela-
tiva capacidade de gerar conhecimento cientifico fidedigno. O que define
um laboratério é, basicamente, a capacidade de oferecer condices ao
pesquisador de controlar e manipular adequadamente as varidveis de
interesse, tendo em vista um problema de pesquisa a ser respondido. Se
tivermos uma pergunta cuja resposta s6 possa ser obtida em sala de aula
e, se nessa situacdo, conseguirmos um bom controle das variaveis rele-
vantes, isso significa que a sala de aula é um excelente “laboratério”, no
que diz respeito aquelas variaveis em particular.

As atividades realizadas em um laboratério didatico em Analise
Experimental do Comportamento deveriam se colocar sob controle
de dois objetivos fundamentais. Um deles é propiciar ao aluno a opor-
tunidade de testar e estudar alguns principios basicos da Anilise do
Comportamento. Em relac3o a esse objetivo, uma série de fenémenos
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comportamentais (tais como: reforco, extingdo, refor¢co secundario, es-
quemas simples e complexos de reforcamento, discriminacio e
generalizacdo de estimulos, diferenciacio e inducdo de respostas, enca-
deamento, controle do comportamento por estimulos aversivos etc.)
podem ser estudados utilizando-se procedimentos basicos descritos em
varios exercicios praticos de laboratério (Guidi e Bauermeister, 1974;
Gomide e Weber, 1998; Kerbauy, 1970; Lombard-Platet, Watanabe, e
Cassetari, 1998).

O segundo objetivo para as atividades em um laboratério em Anali-
se do Comportamento, igualmente importante em se tratando de labo-
ratorio didatico, seria o de promover condi¢Ges para a iniciacio cientifica
do estudante nos modos de pensar e investigar de uma ciéncia experi-
mental. Sendo introduzido ao pensamento cientifico por meio de exer-
cicios de laboratério, o aluno nio sé aprende que o conhecimento
cientifico estd em constante processo de constru¢io (seja por meio de
novas descobertas, seja por intermédio de modificagdes em conheci-
mentos previamente adquiridos) mas, e principalmente, que ele, o
aluno, pode vir a fazer parte desse processo de constru¢do (Machado e
Matos, 1990).

Para tanto, a iniciacdo cientifica no laboratério didatico deve se dar
nio s6 pela aquisicdo de conhecimentos e habilidades mas, principal-
mente, de atitudes que fazem parte do modo de pensar e de atuar de
um pesquisador. As praticas de laboratério, tais como as propostas
neste manual, foram elaboradas pensando-se em como elas poderiam
se constituir em condigdes para que essa iniciagdo ocorra. Especifica-
mente, estas praticas de laboratério buscam promover:

« O contato do aluno com uma pergunta (“problema de pesquisa”) a
ser respondida experimentalmente. Nos exercicios propostos ha pelo
menos uma questio experimental explicitamente apresentada para
cada um dos exercicios.

« O contato do aluno com a metodologia experimental tipica da Ana-
lise do Comportamento. Cada exercicio traz seu delineamento expe-
rimental descrito e justificado, assim como seus procedimentos
especificos. Nesse sentido, recomenda-se que o professor promova
uma discussio, anterior a execucio de cada exercicio, sobre o delinea-
mento e os procedimentos nele empregados. Por exemplo, podem
ser pontos de discussido o uso de ratos ou de seres humanos como
sujeitos, a utiliza¢do da resposta de pressao a barra como paradigma
do operante, o uso da frequiéncia de respostas como variavel funda-
mental, o uso do delineamento experimental de sujeito tinico em vez
de um delineamento de grupo etc. Por meio de discussdes com os
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alunos, o professor deve procurar mostrar que a metodologia de um
estudo cientifico ndo deriva de uma receita pronta, mas sim de uma
série de andlises e escolhas baseadas em um referencial teérico e em
dados empiricos produzidos por outros estudiosos, baseadas na expe-
riéncia passada do pesquisador, e em praticas estabelecidas pela
comunidade cientifica.

« O contato do aluno com a observacao e o registro do comportamento
dos organismos como meio de compreender e eventualmente alterar
esse comportamento. No laboratério, com a precisio que propicia, é
possivel se identificar as varidveis que controlam um determinado
comportamento e modificd-lo. Frente a evidéncia da possibilidade de
se intervir desse modo no comportamento de um organismo vivo, os
alunos entram em contato com as nog¢des de previsio e controle em
Ciéncia, inerentes e essenciais a atividade de demonstracio e teste do
conhecimento acumulado.

« O contato do aluno com as representagdes quantitativas dos dados
como meio de analisar comportamento. Muitas vezes, as divergén-
cias que ocorrem entre os resultados de uma observa¢io nao siste-
matica sobre o comportamento de um organismo (feita pelos alunos
durante a execugdo dos exercicios), e a posterior analise quantitativa
dos resultados, oferecem circunstancias propicias para se evidenciar
a importancia do registro sistematico e do tratamento de dados
como forma de analisar, ou até mesmo identificar, um determinado
fenémeno comportamental.

« O contato do aluno com a “frustragio experimental”, isto é, com
situacdes em que os dados nio confirmam suas hipéteses. Nessa
oportunidade, é possivel levantar uma discussdo sobre a importan-
cia dos resultados de uma pesquisa, quaisquer que sejam eles, no
sentido de que, se o problema investigado é relevante e a metodolo-
gia adequada, qualquer que seja a resposta, esta tem sua significin-
cia (afinal, eliminar hip6teses também ¢é uma tarefa relevante em
ciéncia).

« O contato do aluno com a necessidade de explicar o comportamento
estudado e de que estas explicacdes sejam verificaveis, falseaveis e
parcimoniosas. Ao professor, cabe apontar aos alunos o papel da
replicacdo em ciéncia, e da importancia de que uma explica¢do seja
elaborada em termos tais que permita sua verificagdo ou nio (ou seja,
que uma explicacdo seja elaborada ndo sé6 em termos empiricos mas
que seja falseavel). Uma hipétese que n3o possa, em principio, ser
demonstrada como falsa, ndo é uma hipdtese que tenha lugar em
ciéncia. Além disso, deve-se privilegiar de antem3o a explicagdo que
se mostrar mais econdémica e discreta (parciménia).
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« O contato do aluno com a importincia de colocar suas descobertas a
disposi¢do da comunidade, bem como sob seu julgamento, e de fazé-
lo com clareza e precisio. A ciéncia avanga por meio do continuo act-
mulo de conhecimento produzido por inimeros pesquisadores nos
mais diferentes locais do planeta. O cientista deve ser humilde e reco-
nhecer que seu trabalho é um trabalho coletivo. Por isso, a divulgacdo
do trabalho cientifico — o que o pesquisador fez, como e com que
resultados — deve ser constante, sem ambigiiidades e de forma com-
pleta. No mais, a ciéncia necessita de constantes confirmagées do
conhecimento adquirido; suas investiga¢des e descobertas devem ser,
portanto, passiveis de replicacio, se possivel, em contextos amplia-
dos. As comunicagdes cientificas, portanto, devem oferecer todas as
informacGes necessarias para que o trabalho realizado possa ser repli-
cado, por qualquer pesquisador, em qualquer laboratério que tenha
condigdes para tanto. Os relatorios feitos pelos alunos sao formas de
exercitar a comunicacio cientifica.

« O contato do aluno com situa¢des em que se discutem as diferen-
cas entre o comportamento de organismos de diferentes espécies.
No presente manual, porque s3o propostos exercicios de laboraté-
rio com ratos e seres humanos, podem ser discutidas as similari-
dades e as diferencas nos processos comportamentais dessas duas
espécies. Por exemplo, os resultados obtidos no exercicio de refor-
¢o da resposta de pressdo a barra em ratos (Praticas 3, 4 e 5) podem
ser analisados, comparativamente, com os resultados obtidos no
exercicio sobre comportamento verbal em sujeitos humanos (Pra-
tica 16).

Tanto para ensinar principios elementares do comportamento, quan-
to para ensinar atitudes cientificas, as condi¢des propicias existem no
laboratério, pois ele se constitui em um ambiente de trabalho especial-
mente construido, idealizado e mantido para isso.
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Como estudar
o comportamento

Psicologia estuda as ag¢des dos seres vivos. Freqiientemente, estuda o
comportamento dos animais como uma estratégia antes de investigar,
nos seres humanos, determinados fenémenos relacionados ao modo de
agir destes tltimos. Como qualquer outra ciéncia, ela busca descobrir as
leis que descrevem seu objeto de interesse, nesse caso, as leis que descre-
vem as relacGes entre essas ac¢des e outros eventos da natureza. Um con-
junto de leis (descri¢des de relacdes entre fendmenos de interesse) que
sejam confiaveis, vdlidas e possuam um certo grau de generalidade, cons-

titui um modelo, um instrumento que nos ajuda a pensar e entender
nosso objeto de estudo.

Os cientistas possuem certas crencas e/ou atitudes que orientam
seu modo de trabalhar. Eles supdem que os fenémenos da natureza,
por um lado, sejam passiveis de uma descricio e, por outro, ndo sejam
espontaneos. Isto é, eles supdem que esses fendmenos possam ser rela-
cionados a outros eventos, e assim possam ser explicados pela descri-
¢do desta relagdo. Em ciéncia, freqiientemente, explicar é descrever as
caracteristicas da ocorréncia de um fendmeno, ou seja, as condi¢des em
que um evento ocorre e as mudancas pelas quais este evento passa
durante ou ap6s essa ocorréncia. Os eventos da natureza nio sio cadti-
cos nem ocorrem ao acaso; eles podem ser descritos por leis da nature-
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za, isto é, leis que descrevem essas condig¢des, essas mudancas e suas
relaces!.

Conseqiientemente, os cientistas supdem que os eventos da natureza
sejam previsiveis. Neste manual, os exercicios propostos demonstram que,
se posso descrever certas relacdes entre o comportamento de um organis-
mo e seu ambiente, posso também, a partir do conhecimento dessas con-
digdes ambientais, prever a ocorréncia desses eventos comportamentais.

Em Psicologia, denominamos as ocorréncias ambientais varidveis
independentes, e as ocorréncias comportamentais varidveis dependentes.
Se eu verifico que as pessoas consistentemente fumam mais e ficam
mais irritadas ou agressivas ap6s longas horas de trabalho ininterrupto
e cansativo, eu posso prever a ocorréncia desses comportamentos quan-
do observo que “longas horas de trabalho ininterrupto e cansativo”
estdo se passando. As relagdes que o cientista descreve, e sobre as quais
postula leis, sio rela¢des entre varidveis independentes e variiveis
dependentes. Contudo, embora a descri¢do dessas relacdes seja neces-
siria e importante, ela é insuficiente. E necessario, também, demons-
trar e provar a veracidade e a generalidade dessa relagdo. Fazemos isso
manipulando a variavel independente (nos termos do exemplo anterior,
alteramos o niimero de horas de trabalho, as condi¢des fisicas em que
o trabalho se realiza, o tipo de trabalho realizado etc.) e observando se ha
uma mudanca sistematica na varidvel dependente (na quantidade de
cigarros fumados, na freqiiéncia de episédios de agressdo ou de irri-
tagdo etc.).

Quando uma relagdo pode ser observada entre mudangas na variavel
independente (condi¢des do ambiente) e mudangas na varidvel depen-
dente (a¢Bes das pessoas), de forma sistemdtica, confidvel e replicdvel, dize-
mos que as acdes dessas pessoas sio uma fungdo daquelas condi¢des
ambientais; isto é, que a minha varidvel dependente estd funcionalmente
relacionada com a varidvel independente que controlei e manipulei.

Nos exercicios de laboratério apresentados neste manual, hé instru-
¢Oes sobre como realizar certas manipulacdes e exercer certos controles
sobre determinadas varidveis ambientais. Ha instrucbes sobre que
aspectos do comportamento desses organismos deverdo ser observa-
dos e medidos. E hi, também, instru¢des sobre como identificar possi-
veis rela¢des funcionais entre estes dois conjuntos de varidveis. Nesse
ponto, a Matemadtica serd muito util como instrumento de descri¢do
dessas relaces.

! Esta suposicio é uma das bases deste livro, e nossa atividade de laboratério visa justamente treinar o aluno naque-
les métodos e estratégias que permitam descobrir e/ou demonstrar leis sobre o comportamento; métodos e estra-
tégias que permitam a descricdo de relagdes entre eventos comportamentais e outros eventos da natureza.
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Mas antes, é preciso distinguir entre uma observag¢do e uma inferén-
cia (o trecho em destaque que se segue até o subtitulo “Controle de varia-
veis. Demonstra¢do. Experimentacdo.”, deve ser lido, inicialmente,
apenas pelo docente da disciplina, e entio, ap6s os alunos terem realiza-
do as atividades solicitadas, por estes também).

Observacao e Inferéncia (sugestoes para o professor)

Como devemos estudar um fendmeno que nos interessa? Observando-o e
descrevendo-0? Ou observando-o e fazendo inferéncias sobre suas causas?
Esta é uma pergunta importante e fundamental em qualquer estudo, ¢ uma
pergunta com que tanto o cientista quanto o profissional se defrontam em seu
trabalho. A seguir, apresentamos algumas sugestdes de como um professor
pode conduzir uma discussdao em classe sobre a questdo “observacdo versus
inferéncia”.

Ao tratar deste tdpico o professor deverd tracar a distincdo entre o relato
de um comportamento observado e o relato de uma inferéncia sobre um com-
portamento observado. Para tanto, podera colocar sobre uma mesa, a vista
dos alunos, em uma caixa grande que tenha a parede frontal feita de material
transparente, um rato albino privado de comida por cerca de 12 horas.

O professor dira aos alunos que eles deverdo observar o animal por alguns
minutos, registrar o que acontece e 0 que esse animal faz para, em seguida,
discutirem em classe essas observacoes.

Passados cerca de cinco minutos mais ou menos, o professor colocara com
cuidado uma bola de ping-pong, ou algo semelhante, dentro da caixa. Apos
alguns minutos, comentara que o animal esté privado de comida e que ira
colocar na gaiola algumas pelotas de comida. Antes, porém, o professor deve
pedir aos alunos que descrevam o que acham que o animal fara. Em geral, o
animal ndo come a comida oferecida; se isso ocorrer, o professor perguntara
se os alunos tém alguma hipo6tese sobre o “ndo comer” e, em caso positivo,
que a escrevam. Apds um periodo total de 10 minutos, a demonstracdo pode
ser encerrada, retirando-se o animal da sala.

O professor perguntara entao aos alunos o que viram, escrevendo na lousa
0s comentarios. Os comentarios que descrevam 0 gque o animal fez (ex:
“andou”, “ficou parado”, “urinou”, “cheirou a bola” etc.) e os que explicam
0 que ele fez (ex: “esteve com medo”, “esteve curioso” etc.) devem ser escri-
tos em duas colunas separadas, A e B. A diferenca entre esses comentarios
deve ser apontada e discutida. No caso, a atribuicao de causacao deve ser
apontada como uma inferéncia. Em geral, hd muito mais concordancia sobre
as observacdes dos alunos do que sobre suas inferéncias, e esse fato deve ser
apontado.

O professor pode mostrar, por meio dos préprios comentarios dos alunos,
que as inferéncias freqlientemente sdo explicagdes, e nao descrevem realmen-
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te 0 que esta acontecendo, sendo suas pretensas causas. Por exemplo, “o rato
estd com medo”, ndo descreve exatamente o que o rato faz, mas postula uma
razao pela qual ele estd fazendo algo. Para facilitar essa discriminacéo, o pro-
fessor podera indagar dos alunos o que querem dizer com a expressao “esta
com medo”, e sobre que eventos observados os levaram a inferir isto ou aqui-
lo, ou 0 que os levou a explicarem, desta ou daguela maneira, aquilo que
viram. A partir dai, a depender das respostas obtidas, o professor podera apro-
fundar a questao “inferéncia”, distinguindo quando uma expressao tal como
“0 animal estd com medo de X" é uma expressao ou rotulo que se refere a um
conjunto ou seqiiéncia de comportamentos (tais como, “urinou, defecou, e
se afastou apressadamente de X"), e quando se trata de uma inferéncia genui-
na em geral sobre as causas do urinar, defecar etc. Deve apontar que, no pri-
meiro caso, o uso de rétulo é uma pratica inadequada, por empregar
expressdes pouco especificas e, portanto, sujeitas a outras tantas interpreta-
coes. Para ser aceito, um roétulo deve passar por uma defini¢do prévia e sobre
a qual os membros de uma comunidade concordem, e deve ser usado apenas
dessa maneira.

Em relacdo ao segundo caso, inferéncia de causacao, freqientemente
um processo mediador foi suposto. Esta suposicdo deve ser apontada,
mostrando-se que este € um tipo de inferéncia, em geral nao verificavel e,
portanto, ndo aceitavel. A discussao deve ser encaminhada de tal modo que
figue claro que o problema ndo é a inferéncia sobre uma relagdo entre varia-
veis ambientais e variaveis comportamentais; e sim sobre uma relacdo entre
essas variaveis e supostos processos mediacionistas. Ou seja, o0 problema nao
¢ a inferéncia, e sim a nao verificabilidade dos fenémenos sobre os quais
baseamos nossas inferéncias. E importante mostrar que, mais do que elabo-
rar inferéncias, precisamos testa-las, e que o teste de variaveis mediacionais
& impossivel.

Nesse sentido, 0 professor podera escolher algumas inferéncias levantadas
pelos alunos e perguntar-lhes como essas poderiam ser testadas. Alguns pro-
cedimentos sugeridos pelos alunos podem envolver outras inferéncias e assim
sucessivamente; enquanto os procedimentos mais validos envolverao, com cer-
teza, a observacao do comportamento e a manipulacdo de varidveis do
ambiente; e essa diferenca deve ser apontada.

INFERENCIAS DEVEM SER VERIFICADAS. INFERENCIAS PASSIVEIS

DE VERIFICACAO DEVEM SER FORMULADAS EM TERMOS DE COM-
PORTAMENTOS E DE EVENTOS QUE POSSAM SER DIRETAMENTE
OBSERVADOS.
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Pode-se pedir que os alunos sugiram definicdes de “fome”, “medo” etc.,
enfatizando a todo momento o delicado equilibrio existente entre “medo”
como inferéncia e “medo” como um rotulo para uma série de comportamen-
tos. No primeiro caso, deve-se apontar a natureza das inferéncias existentes
nessas expressoes. £ importante enfatizar, também, o problema de inferir con-
di¢des dentro do organismo (estados fisioldgicos, emocdes, estados mentais,
lembrancas etc.) como explicacdes para o comportamento. Deve ser apontado
o fato que estados fisiologicos podem, em determinadas condicoes, ser medi-
dos, enquanto estados emocionais e mentais, ndo. Assim como também deve
ser apontado o fato que, mesmo quando pudermos medir estados fisioldgicos,
serd necessario demonstrar se eles sao estados correlatos ou antecedentes cau-
sais dos comportamentos observados.

O professor pode perguntar aos alunos se eles acham que o animal que
eles acabaram de observar teria reagido do mesmo modo se ele tivesse joga-
do a bola de ping-pong na gaiola em vez de té-la la colocado gentilmente; se
eles acham que as reacdes do animal seriam diferentes se a bola ja estivesse na
gaiola quando o animal fosse colocado 14 etc.

Uma outra pergunta que exige uma resposta mais complexa, também
pode ser colocada: Como poderiamos demonstrar que um rato, que se afasta
da bola aproximando-se da comida, esta de fato

a) se afastando da bola (‘com medo da bola’)’,
ou esta

b) se aproximando da comida (‘desejando a comida’)’,
Ou esté

¢) fazendo as duas coisas?’

Ao discutir as alternativas é essencial introduzir a no¢do de manipulacdo
das variaveis “bola” e “comida” (e o paralelo desta ultima, “privacao de comi-
da”), bem como, suas distancias relativas em relacdo ao animal. O professor
deve mostrar que o recurso a manipulagao dessas variaveis dispensa o recurso
a suposicdo de variaveis intervenientes, bem como deixar claro como este
segundo recurso possui carater circular (“ele se afastou de X porque estava
com medo”, “ele estava com medo de X porque se afastou de X", a explica-
cao do afastar-se pelo medo, e a prova da existéncia do medo pelo afastar-se).

Em seguida a essa discussao, o professor distribuird entre os alunos fo-
lhas de papel contendo a lista de acdes que se seqgue, pedindo a) que assi-
nalem aquelas acdes que representam inferéncias (I), descricoes (D), ou
rotulos (R); b) que definam em termos comportamentais duas palavras den-
tre aquelas gque marcaram como rétulos; e ¢) que expliquem brevemente



como poderiamos testar a inferéncia suposta no uso de duas palavras mar-
cadas como inferéncias. A lista nao deve conter o gabarito.

As respostas a esse exercicio de classificacdo devem ser discutidas com a
classe, a0 mesmo tempo em que se mostra que algumas palavras podem ser
usadas ora como inferéncias ora como rétulos (0 que as torna menos desejaveis
que aquelas palavras puramente descritivas). Deve apontar que o risco inerente
ao uso dessas palavras reside no fato de que meu interloculor nem sempre
sabera a que de fato eu me refiro quando as uso. Se uma palavra é um rotulo
ou é uma inferéncia depende de como é definida, ou em que se baseia. £ pos-
sivel mostrar que, em geral, quando uma palavra é usada como explica¢ao do
comportamento ela ¢ uma inferéncia, e, em geral, quando é usada como des-
cricdo, ela é um rétulo. Neste Ultimo caso, € essencial definir esse rotulo, caso
ele ndo seja um termo referendado pelo uso comum. Assim, embora descrigdes
sejam mais trabalhosas, longas e demoradas, a longo prazo, s&o mais claras e
especificas e, por esta razao, tém sido preferidas em ciéncia.

- Ler (D)
- Compreender (1)(R?)
- Seguir uma instrugao lida (D)
- Andar (D)
- Estar com pressa (D(R?)
- Andar rapidamente (D)
- Dormir (D)
- Sonhar (1)
~ Relatar um sonho (D)
- Registros de atividade REM (D)
- Cansaco (1)(R?)
- Recusar~se a continuar a andar (D)
- Timidez (D(R?)
- Néo iniciar contatos sociais, ndo responder
a contatos sociais sutis ou breves (D)
- Gostar de Brahms (1)(R?)
- Comprar e ouvir discos com musicas de Brahms,
falar sobre a musica de Brahms etc. (D)
- Agir com inteligéncia (D(R?)

- Ir bem nas provas, ser rapido na solugdo
de problemas, obter um alto QI em testes
de “inteligéncia” (D)
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Controle de variaveis. Demonstrac3o.
Experimentacdo.

Para investigarmos o comportamento dos organismos, podemos
empregar diferentes metodologias de estudo. Assim como em qualquer
campo da ciéncia natural, o fenémeno de interesse pode ser acessado
quer por observac¢des sistemdaticas acompanhadas por registro dos dados,
quer pela manipula¢do explicita e planejada das circunstincias em que o
fendmeno aparece. A depender da metodologia que utilizamos, o tipo de
informacio obtida possui diferentes qualificagdes. Por exemplo, se fizer-
mos observacdes sistemadticas sobre as a¢des de um rato albino na caixa
em que vive, poderemos registrar as alteragdes que ocorrem no ambien-
te (caixa viveiro) e no comportamento do animal (a freqiiéncia de ocorrén-
cia de certas respostas, a seqiiéncia em que aparecem, sua distribui¢io no
tempo, entre outras possiveis). A partir de medidas como essas, do com-
portamento do rato e das alteragbes em seu ambiente, podemos verificar
possiveis relagdes entre esses eventos. Por exemplo, digamos que obser-
vamos que sempre que uma limpada na caixa-ambiente do rato se acen-
de o animal emite comportamentos de limpeza. A ocorréncia sistematica
desses eventos, o acender da limpada e o limpar-se, indica a existéncia de
uma rela¢do entre eles. Essa relagdo, se depender somente dessas obser-
vagdes e registros, poderia ser qualificada como sendo uma correlagdo
(relagdo “quando...entdo”), uma vez que hi uma sistematicidade entre os
dois eventos. No entanto, no poderia ser qualificada como sendo uma
relacdo funcional (“se...entdo”), isto é, uma relacio de dependéncia entre
eles. Para demonstrarmos a existéncia de uma relag¢io funcional entre
dois eventos, precisamos fazer algo mais do que observagdes e registros
sistematicos; precisamos intervir no ambiente em que o organismo se
encontra (ou, entdo, esperar as ocasides em que as intervengdes deseja-
das ocorram naturalmente) e avaliar os efeitos dessa intervencio sobre
o comportamento. Isto significa, em outras palavras, que precisamos
exercer algum grau de controle sobre o fenémeno, seja um controle das
varidveis que o compdem (uma interven¢do no fenémeno por meio de
produgido de variagdes no ambiente, por exemplo), seja um controle em
termos de registro, em que deixamos o fendmeno ocorrer a revelia, mas
registramos extensivamente as ocorréncias dos fatores que com ele se
relacionam (tanto ambientais como comportamentais).

Intervencdes em fendémenos naturais, que tenham como objetivo
identificar rela¢bes funcionais entre eventos ambientais e comportamen-
tais, fazem parte do que chamamos de experimentac3o. Para entender-
mos o que é experimentacio e como, por meio do planejamento de
nossas intervengdes e do controle de varidveis, podemos demonstrar a
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existéncia de relacdes funcionais entre eventos, vamos tomar um exem-
plo da Fisica, que vocé ja deve ter visto no segundo grau.

Digamos que tenhamos interesse em estudar cientificamente a rela-
¢do entre temperatura e pressdo atmosférica. Queremos saber se medi-
das de temperatura e pressio se relacionam e, em caso afirmativo, de que
forma. Uma possibilidade de procedermos com tal avaliagio seria por
meio da observacio e do registro sistematicos desses eventos ocorrendo
na natureza. De posse de instrumentos para medir tanto a temperatura
(termémetro) como a pressdo (barémetro), poderiamos nos dirigir a dife-
rentes pontos na Terra, em diferentes dias da semana ou do ano, e fazer,
a cada dia e em cada lugar, uma série de medic¢Ges desses dois fendme-
nos. Ao final dessa coleta de dados, teriamos duas séries de medi¢des,
uma de temperatura e outra de pressdo que poderiam ser submetidas a
clculos. Apéds termos tratado nossos dados, talvez eles nos permitissem
identificar uma correlagdo entre nossas duas séries de medidas tal como
“a valores crescentes de pressdo, correspondem valores crescentes de
temperatura”, por exemplo. Nesse caso, ter-se-ia demonstrado uma cor-
relagdo entre estes dois eventos, uma vez que as duas medidas aumentam
e diminuem sistematica e correspondentemente, o que nos permitiria
predizer o valor de uma a partir de um valor da outra (por exemplo, pre-
dizer o valor da temperatura a partir de um valor de pressio, e vice-versa).
No entanto, n3o poderiamos afirmar se esta variacio sistematica decorre
dos efeitos de um evento sobre o outro e qual afeta qual (ou seja, se ha
uma relagio de dependéncia entre eles e, nesse caso, qual a direcio desse
efeito), ou se ambos, na verdade, dependem de (ou mantém uma relagio
funcional com) um terceiro evento nio identificado. Por exemplo,
aumentos na pressdo e na temperatura podem ser, ambos, efeitos da alti-
tude do local onde fizemos nossas medic¢des, ou da velocidade e da forga
dos ventos nesse local etc.

Em termos cientificos, demonstrar uma rela¢do funcional entre even-
tos tem um importante papel no que se refere a dois objetivos centrais
em ciéncia, o controle e a previsao dos fendmenos naturais. Em ciéncia,
controlar um fenémeno natural significa, basicamente, conhecé-lo de tal
modo que identificamos minimamente as varidveis que o compdem e,
com isso, podemos vir a formular leis que o descrevam.

Ao descrevermos os fendmenos naturais por meio de leis ou funges,
além de sermos capazes de fazer previsdes, podemos tentar provocar alte-
ragdes em um evento (variavel independente) que acarretem uma conse-
qiiéncia prevista e desejavel em um outro (varidvel dependente). Em
outras palavras, de posse de uma lei (descrita por uma fun¢ao matemati-
ca, por exemplo), podemos fazer previsdes acerca dos fatores que inte-
gram essa funcio. Digamos que, na fun¢do y = x + 1, fosse de nosso



interesse que o evento y assumisse o valor 5. Porque conhecemos a fun-
¢do que relaciona as variaveis y e x, € somente por isso, sabemos que a
variavel x devera assumir o valor 4. Se formos capazes de produzir altera-
¢Oes em x, seremos capazes de controlar y. Mesmo quando n3o possamos
alterar x, o fato de poder fazer previsoes, a partir dele, sobre y, permite-
nos dizer que, de certa forma, exercemos algum controle sobre y.

Retornando a nosso exemplo hipotético da Fisica, o fato de ndo ter-
mos demonstrado a existéncia de uma relacao funcional entre pressao e
temperatura (e apenas termos verificado sua correlagio) impede que pos-
samos exercer qualquer controle sobre os valores ou estados que um
deles assume em relacdo ao outro. Fornecer a possibilidade de previsio e,
principalmente, de atuagdo sobre o fenémeno, portanto, é uma importan-
te caracteristica que, presente em uma relagio funcional, encontra-se
diminuida, sendo ausente, em uma rela¢do correlacional.

Em nossas medidas de pressio e temperatura na natureza, um fato
que poderiamos constatar é que elas poderiam ter sido repletas de in-
fluéncias de outros fatores presentes. Por exemplo, imagine o quanto
nossos registros de temperatura nio teriam refletido a umidade do ar, a
presenca ou ndo de ventos, a vegetac¢io local, a hora da medigio etc. Esses
fatores seriam todos relevantes, poderiam se relacionar com pressao e
temperatura, e ndo deveriam ser ignorados. Poderiamos controlar estes
outros fatores mantendo-os constantes (ou eliminando-os se possivel),
ou poderfamos medir exaustivamente todos estes outros fatores em
todas as suas varia¢des. Mantendo-os constantes é como se 0s estivésse-
mos eliminando (ou pelo menos seus efeitos); medindo-os, podemos
verificar que relagbes mantém com os eventos nos quais estamos interes-
sados. A esse tipo de manipula¢des planejadas de variaveis chamamos de
“controle experimental”.

Na auséncia de controle experimental, nossas medidas de temperatu-
ra e de pressdo poderiam apresentar uma grande variabilidade, o que nos
impediria de ver que relagdes mantém entre si. Essa alta variabilidade em
nossos dados obscureceria a relacio alvo do estudo, a relac¢do entre pres-
sdo e temperatura, e nem mesmo sofisticados calculos estatisticos iriam
evidencia-la precisamente.

Nas condi¢bes de investigacdo na natureza que hipotetizamos acima,
seria extremamente dificil, sendo improvavel, controlar/eliminar esses
outros fatores; por outro lado, a realizacio de mensuracdes exaustivas e
repetitivas demandaria um tempo e esfor¢os que, na pratica, também tor-
nariam impossivel esse estudo. A melhor alternativa seria realizarmos
intervencdes planejadas em nosso fenémeno, o que nos possibilitaria
demonstrar que pressdo e temperatura mantém uma relagio de depen-
déncia entre si.
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Um local especialmente adequado para o exercicio tanto do controle
experimental, quanto de sua manipulacdo, é o laboratério. Em um laboraté-
rio, existem as condi¢Ges necessarias para que o fenémeno investigado seja
esmiugado (isto é, analisado), para que eventos sejam relativamente isolados,
para que possamos intervir nos eventos (fazendo-os assumir determinados
valores ou estados) em vez de esperar que variem naturalmente, para que
relacdes funcionais entre eventos possam ser identificadas. Ou seja, um
laboratério freqiientemente dispde de condicBes especiais para a realizacao
de controle experimental, mas principalmente de intervencio e, ndo esque-
camos, de registro. As proprias caracteristicas fisicas de laboratérios no
mundo todo sdo relativamente padronizadas; ambientes especiais podem
ser construidos para isolar variaveis indesejaveis; equipamentos especiais
podem efetuar mudancas nesses ambientes, mudangas precisas quanto a
sua magnitude e duragio e quanto ao momento em que ocorrem; outros
equipamentos especiais podem detectar mudangas minimas no fenémeno
de interesse efetuando registros continuos e isentos. Por exemplo, em um
laboratério, poderiamos idealizar uma cimara experimental no interior da
qual pudéssemos intervir sistematicamente nos valores assumidos por
diversos fatores que afetam a relagdo pressdo/temperatura (tais como umi-
dade, ventos, vegetacdo etc.). Como o nosso interesse reside na rela¢io fun-
cional entre temperatura e pressdo, poderiamos manter os outros fatores em
valores constantes, e manipular, por exemplo, temperatura (e depois, por
boa medida, manipular os valores de pressao), fazendo-a assumir determi-
nados valores preestabelecidos, e medir as mudangas correspondentes nos
valores de pressao. Tendo compreendido suficientemente bem esta relagio,
poderiamos, entdo, introduzir, gradual e planejadamente, os demais fatores
(umidade, presenca de correntes de ar, vegeta¢do etc.). Com isso, procuraria-
mos compreender como temperatura e pressdo se relacionam a esses outros
fatores, e estariamos, assim, caminhando para a compreensao dos fendme-
nos em toda a sua complexidade. Dizemos que o cientista cria um paradig-
ma da natureza, artificialmente, deixando de lado toda a sua complexidade e
riqueza; mas que, aos poucos, a medida que vai compreendendo como fun-
cionam os pedacos desse jogo, reconstr6i essa complexidade.

Na Psicologia, uma ciéncia natural, os fundamentos metodolégicos para
a investigagdo do comportamento dos organismos vivos sdo andlogos aqueles
que vimos no exemplo que tomamos da Fisica. E verdade que a Fisica esta
estabelecida ha muito tempo, o que se reflete no acimulo de conhecimentos
sobre a natureza, suas inimeras leis, modelos e teorias. A Psicologia, e em
particular a Andlise Experimental do Comportamento, vem estabelecendo
seu corpo de conhecimento cientifico desde mais recentemente; no entanto,
ja possui um conjunto amplo e sistematico de leis e modelos capazes de des-
crever, explicar, prever e intervir (sobre) o comportamento dos organismos.
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Este corpo de conhecimento vem se acumulando ao longo dos anos, induti-
vamente, por meio de demonstracoes e replicacdes empiricas.

Em pesquisas que envolvem o comportamento dos organismos, existem
diferentes métodos de investigacio experimental. Todos eles fundamentam-
se na nogdo de controle de variaveis. Inicialmente, cabe ao experimentador
procurar identificar as varidveis relevantes ao comportamento a ser estuda-
do. Importante nesse momento é a consulta a literatura cientifica sobre esse
assunto. A seguir, o pesquisador deve planejar estratégias experimentais que
permitam manipular sistematicamente as varidveis de seu interesse.

Um método freqiientemente usado pelos psicologos, em estudos do
comportamento, emprega o modelo estatistico, trabalhando com pelo
menos dois grupos? (supostamente idénticos?) de sujeitos. Aos sujeitos de
um deles o experimentador introduz o fator cujos efeitos sobre o compor-
tamento deseja conhecer (grupo experimental). Aos sujeitos do outro
grupo, o experimentador nio introduz este fator, mas os submete a todas
as demais condi¢Ses pelas quais passam os sujeitos do grupo experimental
(grupo controle). Uma vez que, acredita-se, os sujeitos de ambos os grupos
sdo idénticos e passam por condi¢es idénticas — exceto pela exposicdo a
variavel independente —, qualquer diferenca verificada entre os grupos pode
ser atribuida a essa variavel. Por exemplo, imagine um experimento em que
procurassemos saber quais s3o os efeitos da ingestdo de cafeina sobre as
horas noturnas de sono das pessoas. Um delineamento experimental pos-
sivel para investigar esta questao consistiria em formar dois grandes grupos
de sujeitos4, nos quais sexo, idade, habito de tomar café ou cha, medica-
mentos ingeridos, exercicios realizados, estresse etc., (varidveis intervenien-
tes) fossem igualmente provaveis em ambos. As pessoas de um dos grupos
poderiamos solicitar que, ao longo de uma semana, bebessem uma xicara
de café diariamente antes de dormir, este seria nosso grupo experimental.
As pessoas do outro grupo, solicitariamos que bebessem, na mesma quan-
tidade, café descafeinado antes de dormir (este seria o grupo controle). As
pessoas de ambos os grupos, pediriamos que registrassem uma série de
eventos que consideramos relevantes para o experimento, tais como fre-
qiiéncia com que ingeriram bebidas ou alimentos que contivessem cafeina
durante o dia, quantidade, hora destas ocorréncias etc., (registro de possi-

* Esta explanacio sobre a metodologia de pesquisa utilizando grupos de sujeitos é bastante geral e tem, apenas, objetivos
introdutérios. Para realmente conhece-la, sugerimos consultar textos especificos de metodologia de grupo e de estatistica.
* Para se obter grupos supostamente idénticos de sujeitos, a atribui¢do dos sujeitos em cada grupo é, em geral, ran-
démica. Acredita-se que, com amostras suficientemente grandes, nenhum dos grupos teria qualquer fator prepon-
derante, uma vez que, probabilisticamente, os fatores relevantes para o fenémeno estudado estariam distribuidos
igualmente entre esses grupos.

+ O ntmero de sujeitos que devem compor grupos experimentais e de controle é objeto de determinacdo estatisti-
ca. Este numero tem restri¢ées no sentido de que nio pode ser tio grande que inviabilize o estudo. Por outro lado,
nio pode ser tio pequeno que comprometa quer a hegemonia dos grupos, quer a homeosdaticidade das medidas.
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veis variaveis intervenientes). Além dessas medidas, teriamos de pedir,
necessariamente, que os sujeitos de ambos os grupos registrassem o nime-
ro de horas dormidas durante a noite.

Em nosso experimento hipotético, supondo que nossos grupos sejam de
fato comparaveis e que nés conseguissemos controlar devidamente as varia-
veis atuantes no fenomeno, uma diferenca estatisticamente significativa
entre as médias de horas de sono para cada grupo estaria refletindo, prova-
velmente, os efeitos da ingestdo de cafeina — na dose contida em uma xicara
de café —, antes de dormir. Esta seria uma evidéncia cientifica, obtida expe-
rimentalmente por meio de uma comparag¢io entre esses dois grupos.

Na pratica de pesquisa, os fenémenos que envolvem o estudo de compor-
tamento mostram-se quase sempre bastante complexos e raramente permi-
tem conclusdes categéricas como em nosso exemplo. O fato de os sujeitos do
grupo experimental saberem — como muitas pessoas sabem — dos efeitos
excitatérios da cafeina ndo poderia ter interferido nos resultados? (para evitar
questdes desse tipo, os pesquisadores do exemplo acima n3o deveriam ter
informado aos sujeitos o qué estavam consumindo. Na pratica isso é muito
dificil pois o cheiro do café, sua cor e sabor etc., permitiriam sua identificacio,
assim como as perguntas sobre a ingestdo de alimentos que contivessem
cafeina. O ideal seria isolar a substincia, cafeina, e ministra-la aos sujeitos de
alguma outra maneira que nio permitisse sua identificaco). Como um exer-
cicio de reflexdo, sugerimos que vocé pense em outras varidveis que pode-
riam, além da cafeina, influenciar os resultados desse estudo. Pelo niimero de
questdes que vocé pode formular, vocé vera como esse experimento, aparen-
temente simples, pode gerar inimeras outras perguntas. Vera que procurar
respostas em ciéncia é, na verdade, um exercicio de formular boas questdes,
tanto quanto de procurar respondé-las. E, principalmente, percebera que as
respostas em ciéncia s3o construidas gradualmente, por cima de outras res-
postas obtidas por outros estudos. A propoésito, as perguntas verdadeiramen-
te cientificas s3o aquelas cujas respostas sejam falsedveis, isto é, uma
explicacdo cientifica deve estar sempre aberta para ser desqualificada como
uma explicagdo. Uma afirmacio que seja impossivel de ser verificada, e por-
tanto demonstrada como falsa, nio tem valor cientifico.

Uma nota adicional em rela¢o aos estudos que comparam grupos de
sujeitos refere-se ao fato de que, além das possiveis variagdes entre os grupos,
existem, é claro, variacdes entre os sujeitos de cada grupo. Por causa dessas
varia¢Oes internas ao grupo, este tipo de delineamento experimental apresen-
ta uma grande variabilidade de resultados e, por isso, as comparacdes entre 0s
grupos sao feitas com ajuda da Estatistica. Portanto, mesmo que, estatisticamen-
te, haja indicios de que o grupo experimental difere do grupo controle quanto a
variavel dependente, é possivel que, em relagio a esta variavel, haja sujeitos no grupo
experimental que ndo diferem de sujeitos no grupo controle.
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Em estudos do comportamento, a investigacio empirica da relagio
comportamento-ambiente ndo precisa se dar, necessariamente, por compa-
ragOes estatisticas de grupos de sujeitos. Em Analise Experimental do Com-
portamento, alternativamente a delineamentos de grupo, utiliza-se o
método de investigacio chamado de “método do sujeito como seu proprio
controle” ou “método de sujeito tinico”, ou ainda, “delineamento N=1" (Sid-
man, 1960). Por meio do emprego desta metodologia, so dispensadas as
andlises estatisticas. O comportamento é estudado no nivel do individuo
que se comporta, e nio ao nivel do grupo a que pertence; os efeitos de uma
variavel sobre o seu comportamento s3o pontuais, nao probabilisticos.

'O delineamento experimental de sujeito Gnico

O delineamento experimental de sujeito tinico ou do sujeito como
seu préprio controle parte do principio de que, para compreendermos e
podermos modificar o comportamento de um organismo vivo, devemos
analisar o comportamento deste organismo como uma unidade indivi-
dual, e ndo um comportamento médio de um grupo de individuos.

Para o analista comportamental, uma ac¢do de uma pessoa é um produ-
to tinico de uma série de fatores dentre os quais a situago a que esta pessoa
estd sendo exposta e a historia passada dessa pessoa com relagdo as varidveis
relevantes na situacdo presente. Considerando-se que a histéria de vida de
cada um ¢ altamente idiossincratica, e que ao interagir com as peculiarida-
des das situacdes que cada um de nos enfrenta, essa diversificagao torna-se
ainda maior; o analista do comportamento considera uma heresia nivelar
essas diferencgas por meio de uma média estatistica. Algo como tomar os
salarios pagos a mulheres (2X) e homens (5X) para a mesma tarefa, calcular
sua média (3,5X) e concluir que todos sdo tratados eqiiitativamente. Ao ado-
tar o delineamento do sujeito como seu préprio controle, o analista do com-
portamento esta levando essa idiossincrasia em consideragao.

Em outras palavras, esse delineamento supde que s6 podemos com-
parar os resultados do desempenho de um individuo com ele mesmo, em
outra situagdo, momento ou condic¢des; qualquer diferenca seria portan-
to devido as diferencas de situacio, nio a varia¢des individuais.

Este delineamento é freqiientemente denominado delineamento A-B-A,
onde A é uma situacio em tudo idéntica a situa¢io B, exceto pelo fato que a
varidvel de interesse ndo estd presente (ou estd presente), estando porém ela
presente (ou tendo sido removida) na situagdo B. Como o individuo se compor-
ta em cada uma dessas situacdes, serd analisado e comparado pelo pesquisa-
dor, que estard usando o comportamento do sujeito como seu préprio controle
(isto é, como referéncia), e n3o um suposto “comportamento grupal”.
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O delineamento de sujeito inico comporta algumas variagdes. Porém,
basicamente, este consiste em submeter o sujeito, no inicio do experimen-
to, a uma primeira condi¢do denominada de linha de base (Fase ou Con-
dicdo A). O objetivo da fase de linha de base é obter medidas do
comportamento em uma situa¢do que representaria o estado de funciona-
mento de um individuo, sem a intervenc¢io do pesquisador. As medidas
tomadas na fase de linha de base referem-se as variaveis que, supostamen-
te, interferem ou dizem respeito aquelas que o investigador estd particu-
larmente interessado em analisar. Durante a tomada de uma linha de
base, o experimentador expde o sujeito a todas as condi¢des que serdo uti-
lizadas ao longo de todo o estudo, exceto pelo fato que a variavel de inte-
resse estard ausente. Ao mesmo tempo faz os registros do comportamento
que esti sendo estudado. Na condigdo seguinte (Fase ou Condi¢ao B), o
investigador introduz uma modificac3o no ambiente experimental e regis-
tra os efeitos dessa intervencido sobre o mesmo tipo de comportamento
medido durante a linha de base. Uma vez que essas duas condigdes —
linha de base e intervencdo — diferem, respectivamente, pela auséncia e
pela presenca da variavel independente, qualquer modifica¢ao no compor-
tamento do sujeito pode ser atribuida a essa diferenca. Esta demonstragdo
fica mais forte se, ao se remover a variivel de interesse, numa segunda
modificagio do ambiente experimental (Fase ou Condicio A}, a medida do
comportamento voltar a valores préximos daqueles observados durante a
linha de base. Dai o nome delineamento A-B-A.

Para exemplificar o principio do delineamento de sujeito como seu proé-
prio controle, imagine-se numa festa em que vocé esta conversando com as
pessoas, rindo e se divertindo (Condic¢io A, linha de base). A uma certa hora,
chega a esta festa uma pessoa alcoolizada, falando coisas inconvenientes para
todos, inclusive para vocé (Condi¢do B). Nessa Condi¢do B, comparativamen-
te a Condicdo A, vocé nota mudancas no seu comportamento. Vocé deixa de
conversar e brincar com os outros e passa a ficar quieto em um canto, sério,
sem conversar com as pessoas. Essa mudanca em seu comportamento pode-
ria ser atribuida, muito provavelmente, & chegada da pessoa alcoolizada na
festa, uma vez que parece haver uma correspondéncia entre esses dois fatos.
No entanto, outros fatores intrinsecos 2 situa¢do também podem ter dado sua
contribuic3o, entre eles, a passagem do tempo e o avango da hora, ou a quan-
tidade de bebida alcodlica que vocé préprio tenha consumido etc.

Como uma forma mais efetiva de demonstrar que as altera¢des no coms-
portamento de um organismo sio causadas por uma mudan¢a ambiental
especifica — e nio por uma outra variavel n3o identificada pelo experimentador
—, o delineamento de sujeito tinico requer, pois, que, apés a condicao experi-
mental, o sujeito seja exposto novamente 3 condi¢o de linha de base. Se a reti-
rada da varidvel independente for acompanhada por uma mudan¢a no
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comportamento do sujeito, no sentido de se assemelhar com aquele descrito
na linha de base inicial, o experimentador estard confirmando os efeitos da
variavel que manipulou. Voltando a nosso exemplo, como uma forma de se
certificar do papel exercido pela chegada da pessoa alcoolizada sobre a sua
mudanga de comportamento, o ideal seria que a Condigio A fosse restabeleci-
da no que se refere a variavel independente que estamos considerando, isto €,
que a pessoa alcoolizada pudesse ser convencida a se retirar da festa. Se ela
assim fizesse, e vocé entdo voltasse a rir e a conversar com as pessoas, podetia-
mos dizer que ficou demonstrada a influéncia daquela pessoa sobre seus com-
portamentos. Dizemos que o efeito daquela pessoa (varidvel independente)
ficou demonstrado duplamente: pelas mudangas produzidas com a sua intro-
ducio e pelas mudangas produzidas com a sua retirada.

Evidentemente, nunca a situac¢do é tio simples assim, pois sempre se
poderia dizer que “o estrago ji fora feito” com os comentarios inconve-
nientes daquela pessoa, e que “jamais eu poderia me sentir a vontade
outra vez”, mesmo com a saida dela da festa. De fato! Pare agora e, usan-
do a mesma logica A-B-A, pense e proponha maneiras de contornar esse
dilema. Além disso, pesquise no livro de Sidman (1960) as estratégias de
utilizacio do delineamento de sujeito Ginico em situagdes em que nio é
possivel ou desejavel o retorno a fase de linha de base, situa¢bes muito
freqiientes em contextos clinicos e aplicados de modo geral. Procure
saber também dos casos experimentais em que uma condi¢io de linha de
base pode intermediar uma ou mais repeti¢des da condi¢3o experimental
(A-B-A-B-A) ou pode, ainda, intermediar diferentes condi¢des experimen-
tais (A-B-A-C-A). Em que situa¢Ges esses delineamentos s3o tteis?
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Com quem trabalhar:
O sujeito experimental

Psicologia tem como um dos seus principais objetivos compreender o
comportamento humano. No entanto, nem sempre é possivel, por moti-
vos éticos e/ou metodoldgicos, submeter pessoas a procedimentos expe-
rimentais necessarios para o avanco do conhecimento cientifico. Por
exemplo, testes de substincias farmacologicas sdo sempre realizados
extensivamente em sujeitos que ndo pertencem a espécie humana antes
de serem utilizados com seres humanos. Em Anélise Experimental do
Comportamento nio é muito diferente; freqiientemente, o comporta-
mento de animais nao-humanos é estudado como referéncia ao compor-
tamento humano. Isto é possivel porque, como psicélogos e biélogos vém
relatando ha décadas, muitas formas de interagdo organismo-ambiente
sao basicas e comuns as diversas espécies animais. Entretanto, algumas
formas de intera¢do sdo especificas de cada espécie, e por isso, as trans-
posi¢des do conhecimento obtido em estudos com sujeitos ndo-humanos
devem ser cuidadosas e sempre baseadas nas devidas comprovagoes
empiricas.

Ratos — espécie que utilizaremos em alguns exercicios deste manual
—, sdo muito usados em estudos de comportamento em laboratérios no
mundo todo por propiciar uma série de vantagens para o experimentador
no que se refere a controle experimental'. Entre algumas destas vanta-
gens estdo: 1) a possibilidade de controle genético, o que elimina, pelo

' E ndo s6 em laboratérios de estudo do comportamento senio também em laboratérios de fisiologia, farmacolo-

gia, genética etc.



menos parcialmente, as diferengas comportamentais que poderiam ser
derivadas de diferencas genotipicas; 2) a possibilidade de controlar varia-
veis ambientais que, em outras circunstincias, ou com sujeitos huma-
nos, nio seria viavel. Sem um controle adequado das variaveis ambientais
que atuam sobre o comportamento dos organismos, dificilmente um
experimentador pode descrever suficientemente bem o seu fenémeno; 3)
a possibilidade de acompanhar a histéria experimental do sujeito da pes-
quisa. A histdria experimental reflete-se no comportamento atual de qual-
quer organismo; conhecer esta histéria permite que o pesquisador
compreenda mais amplamente o fenémeno comportamental estudado.
Além disso, a este conjunto de vantagens, soma-se o fato de os ratos
serem mamiferos e doceis, de viverem tempo suficiente para que possam
participar de experimentos relativamente longos, de serem animais
pequenos de ficil cuidado e manuseio, de manutencdo relativamente
barata, e de se reproduzirem com facilidade em biotério.

Algumas pesquisas de laboratério envolvem trabalhos com o ser
humano. Neste manual, ha exercicios que serdo realizados com estudan-
tes universitarios, o que nos possibilitard que trabalhemos diretamente
com os organismos que, afinal de contas, desejamos conhecer melhor,
ou seja, os organismos da nossa propria espécie. No entanto, experimen-
tos realizados com seres humanos enfrentam necessariamente dois
tipos de dificuldades: a) devem lidar intrinsecamente com a complexida-
de comportamental propria dos processos de aprendizagem envolvidos
no comportamento humano (processos esses que incluem, entre outros,
o comportamento verbal), e b) envolvem a vasta e desconhecida (para o
experimentador) histéria pré-experimental que as pessoas inexoravel-
mente levam 3 situacdo experimental e que, de alguma forma, interage
com as contingéncias vigentes no experimento. Entretanto, apesar des-
sas dificuldades, existem questdes empiricas a serem investigadas cujas
respostas s3o obtidas somente por meio da experimentacio direta com
seres humanos.

A seguir, vamos tratar de algumas particularidades que devemos co-
nhecer sobre os sujeitos com os quais estaremos trabalhando nos exerci-
cios propostos neste manual.

O rato albino

Os ratos que mais comumente empregamos em estudos de laboraté-
rio s3o originarios de linhagens genéticas selecionadas, o que nos permi-
te trabalhar com animais homogéneos quanto a sua bagagem e histéria
genética. Sio ratos albinos (linhagens Wistar ou Sprague-Dawley) ou pig-
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mentados (linhagem Long-Evans) descendentes do rato noruegués, espé-
cie Rattus norvegicus. Esses animais possuem um sistema auditivo acura-
do e, por serem albinos, apresentam sensibilidade visual & luz. Nio
enxergam cores, mas percebem diferencas entre intensidades luminosas
e, igualmente, entre estados luminosos (luzes piscando intermitente-
mente em diferentes freqiiéncias, por exemplo). Sio mamiferos e se
reproduzem com facilidade em biotério. Seu periodo de gestacdo é de
cerca de 20 dias, apés o qual podem vir a luz entre 7 e 10 filhotes. Duran-
te os primeiros 9o dias de idade, o desenvolvimento biolégico do rato é
bastante acelerado. Normalmente, os experimentos empregam ratos com
100 a 120 dias de idade, quando estes ja atingiram a maturidade. Duran-
te sua vida, um rato nunca deixa de crescer; no entanto, a velocidade com
que cresce é menor apés tornar-se adulto. Muito freqiientemente, em
estudos de comportamento, sao utilizados ratos machos. Quando s3o uti-
lizadas ratas fémeas, deve-se estar atento a possiveis variacoes de compor-
tamento, decorrentes de alteracdes no ciclo hormonal do animal.

Um laboratério que estudasse o comportamento de animais nio
poderia existir sem que houvesse um local adequado para o alojamento
dos sujeitos experimentais, isto é, um biotério. No biotério, os animais
sao mantidos sob rigido controle de higiene e satide. Isso é muito impor-
tante para o bem-estar dos animais, para a saide das pessoas com as
quais os animais entram em contato — o bioterista (pessoa responsavel
pelo biotério), professores, pesquisadores, alunos — e, evidentemente,
para a realizacdo adequada do trabalho experimental.

Quando se estuda o comportamento de organismos em laboratério,
existe uma série de fatores relacionados ao alojamento e 3 manutengio
dos animais que precisam ser cuidadosamente controlados, pois esses
afetam diretamente o repertério de comportamento dos organismos. Por
exemplo, um rato privado de alimento ou de 4gua se comporta de modo
diferente de um rato saciado, assim como um rato sadio versus um enfer-
mo. Uma forma de acompanhar o estado de satide dos animais se da por
meio da medicdo freqiiente de seu peso. Quedas acentuadas de peso
podem sinalizar a existéncia de enfermidades. Outra forma de acompa-
nhamento é pela observa¢do do comportamento e da aparéncia geral dos
animais. Durante a execugdo dos exercicios de laboratério, é importante
ficar atento a alteracdes no comportamento dos ratos, assim como a seu
estado fisico e limpeza. Caso observe alguma anomalia, contate a pessoa
responsavel pelo biotério.

No biotério, os animais devem ficar alojados sob condi¢bes controla-
das de temperatura, umidade e luminosidade. Desde que nio estejam em
experimentagdo, os ratos devem encontrar dgua e comida constantemen-
te disponiveis em suas gaiolas. Nesta condi¢do, o peso do rato é chamado

=
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de peso ad libitum* (abreviado como peso ad lib.). Em compara¢do com
um rato solto na natureza, e de mesma idade, o peso ad lib. de um rato
de laboratério é maior, uma vez que tem comida constantemente dispo-
nivel e menor gasto de energia.

Nos exercicios de laboratério com ratos, apresentados neste manual,
estaremos observando, entre outras coisas, como as conseqiiéncias do
comportamento de um organismo podem afetar o modo como este se
comporta. Para que durante os exercicios possamos conseqiienciar efe-
tivamente o comportamento que queremos estudar, precisaremos con-
tar com uma conseqiiéncia relevante para o animal. Em nossos estudos,
iremos utilizar conseqiiéncias denominadas reforcadores primarios
positivos, assim qualificados por aumentarem a probabilidade de ocor-
réncia do comportamento que os produzem. Em estudos de com-
portamento com animais em laboratério, agua ou comida — que sio
conseqiiéncias biologicamente importantes para os organismos vivos -,
sdo usadas como reforcadores. No entanto, ndo é a todo momento que
dgua e comida exercem funcio reforcadora (pense no que ocorre com
sua fome logo apés vocé ter ingerido um farto almogo). Por isso, existe
uma operacio, denominada priva¢do experimental, que visa estabelecer
o papel reforcador da agua ou da comida no momento da experimen-
tacdo. Basicamente, a privacdo consiste em restringir o acesso de um
organismo a substincia que se pretende usar como refor¢ador. Para par-
ticipar dos exercicios descritos neste manual, os ratos deverdo estar em
regime de privagdo, de tal maneira que serd altamente provavel que a
substincia da qual estiverem sendo privados, ao ser apresentada duran-
te o experimento, atue como reforco para determinados comportamen-
tos do sujeito.

Previamente ao inicio dos exercicios de laboratério, vocé e seu respec-
tivo rato, este devida e individualmente identificado por um namero, irdo
se conhecer. Nesse primeiro encontro (esperamos que ele seja o mais
amigavel possivel), a forma de conhecer o sujeito experimental serd ma-
nuseando-o. Adiante, apontaremos algumas poucas regras de manuseio
que podem garantir um bom relacionamento entre vocés.

Como seu animal fica alojado em um ambiente especial, o biotério,
vocé deverd transporti-lo para o laboratério, e vice-versa, ao inicio e ao
fim dos exercicios. No transporte do animal, mantenha o maximo silén-
cio possivel e evite fazer movimentagdes bruscas. Para retirar o rato de
sua gaiola-viveiro e coloca-lo na caixa experimental, assim como para reti-
ré-lo da caixa experimental e recoloca-lo na gaiola, vocé pegara o animal
com suas mios. E importante que isso seja feito com tranqiiilidade. Lem-



bre-se de que ele deve estar mais assustado do que vocé, alguém muitas
vezes maior do que ele e, como outros predadores de sua espécie, “ata-
cando” por cima. Em situacio de perigo, o rato pode procurar se defen-
der e escapar’. Para evitar que isso ocorra, vocé deve tomar alguns
cuidados bastante simples ao pega-lo.

Existem formas adequadas de se pegar o rato. Basicamente, mante-
nha o ambiente tranqiiilo, livre de sons altos, risos e gritarias. Coloque a
gaiola onde o animal esta alojado nas proximidades da caixa experimen-
tal, garantindo haver espaco de livre movimentagio do brago com que vai
pega-lo. A seguir, aproxime sua mio lentamente na direc3o do rato, sem
fazer movimentos bruscos. Em caso de hesitacdo, é comum colocarmos
e tirarmos a mao da caixa repetidas vezes. Nao faca isso, pois os movi-
mentos bruscos assustam o animal (Figura V-1).

I Ficura v-1

Forma inadequada de se aproximar do animal,

* Tendo ratos de procedéncia confiavel, e sendo estes mantidos em um biotério dentro dos padrdes de higiene e
controle de zoonoses, uma eventual mordida ou arranhio do rato nio requer outros cuidados além de uma adequa-
da desinfeccdo da drea atingida com 4gua corrente abundante e sab3o.
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Em vez disso, coloque sua mio continua e lentamente dentro da
caixa, deixe-a parada ai por alguns instantes e, vagarosamente, encoste as
costas de sua mio no dorso do animal, fazendo-lhe algum carinho (Figu-
ra V-2).

I FIGURA V-

Aproximar-se do animal com as costas da mdo, lenta e carinhosamente, facilita o manuseio do animal.

Fazendo assim, o rato tende a se imobilizar. Aproveite a oportunida-
de e, com firmeza, mas suavemente, apoie a palma de sua m3o nas cos-
tas do animal (Figura V-3).

Atente para o posicionamento de sua m3o, pois vocé devera envolver
o rato com seus dedos. Apbie a sua mio, espalmada, sobre as costas do
animal préximas ao pescoco deste. Imaginando que vocé seja destro (caso
seja canhoto, ajuste a descri¢do), o seu polegar direito devera ser coloca-
do abaixo da pata esquerda do rato. Seu dedo indicador devera ser posi-
cionado entre a cabe¢a e a pata direita. Seu dedo médio devera estar
abaixo da pata direita do rato (Figura V-4).
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I Ficura v-

Posicionamento adequado dos dedos ao aproximar a mdo para segurar o animal.
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I icura v-+ I

Forma adequada de segurar o animal.
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Segurando o rato dessa forma, vocé praticamente imobiliza o pesco-
¢o dele evitando que ele possa vird-lo e também impedindo que vocé o
machuque. Segure-o com firmeza, mas gentilmente, sem aperta-lo, para
nio machuca-lo (Figura V-g).

IR Ficura v-s I

Forma inadequada de segurar o animal.

Para transportd-lo, ao menos por curtas distincias, apoie-o sobre sua
mio esquerda, pois isso mantém o animal menos agitado (Figura V-06).
Agora vocé podera colocd-lo na caixa de experimentagdo ou, ao fim do
experimento, trazé-lo de volta para a gaiola-viveiro.

Quando for erguer o rato, tome cuidado para que ele ndo esteja com
as unhas presas em algum lugar (na grade da gaiola, nas bordas da caixa
de experimentacio etc.). Se estiverem presas e vocé puxa-lo, vocé podera
quebrar as unhas do animal ou até mesmo arrancéa-las. Apés colocar o
rato na caixa experimental, feche a porta desta caixa, tomando cuidado
para nio prender o rabo do animal na porta, empurre-o para dentro se
necessario.
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I Ficura v-« I

Forma adequada de segurar o animal, fornecendo apoio a suas patas.

Por fim, para manter a identificacio dos ratos e registrar as etapas do
trabalho que vocé realizard no decorrer dos exercicios de laboratério (con-
trole da historia experimental do rato), vocé devera preparar e manter no
laboratério fichas de registro como mostra a Figura V-7.

Rato N%:
Mome do aluno: Turma:
Data Prética Observagao Visto

I icura v-7

Modelo de ficha de identificagcgo e acompanhamento dos exercicios de laboratorio com ratos.
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Adquira e traga para o laborat6rio uma ficha pautada de cartolina nas
dimensodes aproximadas de 20 x 10 cm. Assim que tiver sido feita a dis-
tribuicdo dos ratos devidamente identificados entre os alunos, veja qual é
o namero e o peso do seu animal e preencha o cabecalho da ficha. A cada
aula de laboratorio, imediatamente ap6s o término de cada sessdo experi-
mental, complete a ficha com a data de realizacdo do exercicio do dia, o
nome do exercicio, bem como eventuais observacdes de ocorréncias nio
previstas. O professor ou o monitor dard um visto em seus registros.

Caso queira saber maiores detalhes sobre o cuidado com os ratos e
com a manutencido do biotério, vocé podera encontra-los no Anexo 1.

O participante humano

Todo e qualquer trabalho cientifico que envolva a experimentacio
com organismos vivos é norteada por diversos fatores que precisam ser
considerados pelo experimentador ao planejar e executar a sua pesqui-
sa. O objetivo da pesquisa é, obviamente, um dos fatores centrais que
norteia o delineamento e a execu¢io de qualquer investigacdo. No entan-
to, uma pesquisa nao pode ser desenvolvida apenas com base em seu
objetivo cientifico; fatores éticos, por exemplo, devem fazer parte de um
conjunto de consideragdes. Em se tratando de experimentacdo com pes-
soas, essas considerac¢des devem permear todo o processo de experimen-
tagdo, incluindo o procedimento que antecede e o que segue a
experimentagdao em si.

A obtencdo de participantes para uma pesquisa é um dos aspectos
que antecede a experimentacio e deve ser cuidadosamente planejada em
conformidade com os seus objetivos. Como regra geral, os participantes
devem ser voluntarios e consentir, explicitamente, em ser sujeito da pes-
quisa. Este consentimento é, muitas vezes, verbal; no entanto, n3o raro,
solicita-se que o participante ateste o seu consentimento por escrito.
Quando se trata de estudos com criangas ou pessoas portadoras de defi-
ciéncia mental, o consentimento é obtido por meio de seus pais ou res-
ponsaveis.

Convocar sujeitos que consintam em participar de uma pesquisa
implica em esclarecé-los devidamente sobre os objetivos do trabalho. No
entanto, nem sempre isso é completamente possivel até que o experimen-
to esteja encerrado, pois esta informacgio pode prejudicar, se ndo inviabili-
zar, que se atinja o objetivo da investigacdo. Por exemplo, caso
estivéssemos interessados em estudar a freqiiéncia com que as pessoas
piscam seus olhos em situa¢do natural, provavelmente ndo poderiamos
dizer isso a elas, pois essa informacio eliminaria a naturalidade da situa-



cdo, intervindo no objetivo de nossa pesquisa. Em geral, informagdes
genéricas e minimas, como “este estudo tem o objetivo de saber como as
pessoas agem em diferentes situac¢des que lhes sejam apresentadas...”, for-
necem os esclarecimentos necessarios para o momento. Ao final do estu-
do, contudo, todos os esclarecimentos devem ser fornecidos aos sujeitos.

Juntamente com os objetivos da pesquisa, outras informacdes devem
ser fornecidas ao sujeito previamente ao inicio do experimento. Entre elas,

1. A propria necessidade de que, para os resultados da pesquisa, algu-
mas informagdes mais especificas sobre o estudo terdo de ser omiti-
das até a completa realizacio do experimento.

2. A inexisténcia de qualquer conseqiiéncia danosa, de qualquer natureza
(fisica, psicolégica, moral), que o estudo possa trazer ao participante.

3. A possibilidade de participar ou n3o do experimento, podendo deixa-
lo, a qualquer momento, sem a necessidade de fornecer qualquer jus-
tificativa.

4. A existéncia ou nio de retribuicdo (em dinheiro, em objetos, em cré-

ditos, em notas, em pagamento de transporte para chegar ao local da

pesquisa etc.) a participacdo do sujeito; havendo retribuic¢io, o sujeito
deve ser informado sobre sua existéncia, assim como sobre o esque-
ma em que esta serd oferecida.

A provavel duracio e o nimero de sessoes do experimento.

W,

6. A garantia acerca de seu anominato por ocasido da divulgacio dos re-
sultados da pesquisa pois, em qualquer meio de divulgacio, a identifi-
cacio dos participantes deverd ser sempre codificada.

No momento que imediatamente antecede o inicio de um experi-
mento, o experimentador deve fornecer ao participante as instrucdes ou
diretrizes sobre o funcionamento da sess3o. Essas instruc¢des s3o elabora-
das de acordo com o procedimento do estudo e, certamente, exercem
uma importante influéncia na maneira como a pessoa vai interagir com
as condicdes experimentais. Estas instrucdes devem, portanto, ser redigi-
das antecipadamente pelo experimentador e, no momento da sessdo
experimental, devem ser apresentadas ao sujeito para que ele mesmo as
leia, para que o experimentador as leia ao sujeito, ou para que ambas as
possibilidades sejam executadas. Durante uma sess3o experimental, caso
o participante tenha questdes acerca de algum aspecto sobre o qual nio
podem ser fornecidas informacdes antecipadas, é costumeiro explicar
que questoes adicionais serdo respondidas ap6s a realizacio do estudo. Se
o participante insistir, suas questdes podem ser respondidas; contudo,
deve-se, nesse caso, dispensd-lo como sujeito do estudo. Sob nenhum
pretexto devem ser dadas informagoes falsas.
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Ao final da pesquisa, o participante tem todo o direito de receber as
informacdes acerca de sua participacio no experimento e ter todas as
suas davidas esclarecidas. Como parte da rotina do experimento, o expe-
rimentador deve estar a disposi¢ao para, caso seja de interesse do sujeito,
esclarecer o objetivo da pesquisa, fornecer detalhes do procedimento e,
até mesmo, informar os resultados obtidos.

Alguns outros aspectos, tais como a histéria de vida do sujeito, as
individualidades genotipicas, e o estado motivacional na tarefa experi-
mental proposta, estdo envolvidos na realizacdo de estudos com sujeitos
humanos.

Um desses aspectos refere-se ao fato de que uma pessoa que partici-
pa de um experimento traz, para a sess3o experimental, inevitavelmente,
sua rica e muito individual histéria de vida que, para o experimentador, é
desconhecida e que, de alguma forma, manifesta-se no experimento. Por
exemplo, é muito comum que pessoas leigas, ao participarem de uma
pesquisa feita por psicélogos ou estudantes de psicologia, tragam, a ses-
sdo experimental, sua experiéncia passada com testes psicolégicos no
sentido de acreditar que a pesquisa deva se tratar de testes de inteligén-
cia ou de personalidade. No entanto, nem todos os testes psicolégicos
referem-se a medida de inteligéncia ou de personalidade (na verdade,
assim postos, inteligéncia e personalidade n3o seriam o foco de um estu-
do em Anilise Experimental do Comportamento). A participa¢do em um
experimento de uma pessoa com preocupagoes como essas, Como vere-
mos adiante, podem afetar, de alguma forma, o modo como realiza a tare-
fa experimental (o que em si ndo é mal, mas pode nio ser nossa variavel
de interesse e, nesse sentido, prejudicar o entendimento de como esta
atua). A despeito de qualquer crenca que seja levantada, a histéria de vida
do sujeito experimental pode afetar os resultados de um estudo. Seria o
caso, por exemplo, de submeter uma pessoa poliglota ou um estudante
de linglistica a uma investigacao sobre comportamento verbal. Muito
provavelmente, este sujeito teria resultados diferenciados da populagio
em geral em decorréncia de sua histéria pré-experimental particular.

Um outro aspecto relevante a experimentacdo com participantes
humanos diz respeito a um tipo de comportamento, a principio tipica-
mente humano, que éo comportamento auto-instruido. Durante um
experimento, este tipo de comportamento pode se referir a comporta-
mentos que ocorrem em funcio de regras formuladas pelo préprio parti-
cipante acerca das contingéncias em vigor na sessio experimental. Essas
formulacoes estdo estreitamente relacionadas com a histéria pré-experi-
mental do participante e podem ser incoerentes com aquilo que é propos-
to no experimento. Por exemplo, vamos imaginar um procedimento de
discriminacio em que o participante receba pontos todas as vezes que



relaciona corretamente duas figuras considerando sua cor, mas nio rece-
ba pontos quando as relaciona considerando sua forma. Se o participan-
te formular, para si, a hipétese de que o importante para a execugdo da
tarefa sdo as formas das figuras e ndo suas cores, e agir segundo ela, ele
nunca receberd pontos. Isso ocorrerd n3o porque o participante nao possa
distinguir cores, mas porque nao as julga relevantes.

Em estudos com animais mantidos em biotério, o procedimento de
privagdo é empregado como um meio de se tornar altamente provavel
que certos elementos exercam, durante o experimento, func¢io reforcado-
ra. Em experimentos com humanos, operacdes de privagdo nio sio utili-
zadas por razdes éticas 6bvias. Assim sendo, como forma de manter os
participantes humanos engajados nas tarefas experimentais propostas
pelo experimentador, sio empregados reforcadores generalizados de
natureza social. A obten¢io de pontos, de dinheiro, de elogios, de brin-
quedos (quando os sujeitos s3o criangas), de demonstracdes de aprova-
¢do, sdo exemplos de reforcadores sociais generalizados. Reforcadores
desse tipo s3o ditos generalizados porque normalmente funcionam como
refor¢o para a maioria das pessoas, na maioria das situacdes, a despeito
de privagdes ou necessidades especificas. No entanto, sua fungao reforga-
dora generalizada pode e deve ser confirmada na situaco experimental,
pois, eventualmente, para uma determinada pessoa, tendo em vista sua
histéria de vida especifica, é possivel que um desses elementos nao exer-
ca fungdo reforcadora. Por exemplo, um elogio, que para a maioria
das pessoas é um reforcador, pode ser constrangedor e até aversivo para
uma pessoa muito timida.

'Etica e experimentaciao com organismos vivos:
Consideracoes finais

Em se tratando de experimentacdo com organismos vivos, temos
sempre que estar atentos as questdes de natureza ética que envolvem o
respeito a integridade fisica e psicoldgica dos participantes, sejam eles
seres humanos ou nio.

Ao desenvolvermos uma pesquisa, devemos nos guiar sempre por
principios éticos que garantam que os sujeitos tenham seus direitos res-
guardados, sejam eles ratos, pombos, criancas, ou estudantes universita-
rios. Por exemplo, principios éticos, em vigor nos Estados Unidos e
seguidos pela maioria dos laboratérios de Psicologia no Brasil, estabele-
cem que o pesquisador, ao trabalhar com animais, deve evitar procedi-
mentos que os submetam a sofrimento desnecessario; deve procurar
utilizar sempre o menor niimero possivel de sujeitos; deve manté-los em
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condi¢des adequadas de saiide e higiene etc., (APA, 1999). No Anexo 2,
encontram-se descritos os principios norteadores para o trabalho e o cuida-
do com animais de laboratdrio, estabelecidos pela American Psychological
Association (APA). Por serem menos conhecidos os principios éticos para
o trabalho com animais, os transcreveremos neste manual. Em relacio a
estudos e pesquisas com humanos, a APA também estabelece principios
éticos a serem seguidos (APA, 1992), porém esses s3o mais conhecidos e
dispensam transcri¢3o. No Brasil existe um cédigo de ética para a atuagio
profissional do psicélogo. Diversas sociedades cientificas e profissionais,
assim como cursos de pds-graduagio, estio elaborando um cédigo de
ética para regulamentar o trabalho com seres humanos em pesquisas de
campo e de laboratério.

Os exercicios de laboratério com ratos e humanos apresentados neste
manual levam em considerag¢do os principios éticos existentes, no que se
refere as varidveis estudadas, instrucdes fornecidas, procedimentos empre-
gados etc., e todas as pessoas que venham a estar envolvidas de alguma
forma com estes exercicios deveriam igualmente assumir o compromisso
de respeitar e divulgar tais principios.
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sobre a manutencao
e um biotério de ratos

guns cuidados especiais devem ser tomados com rela¢do & manu-
tencdo de um biotério para ratos e aos cuidados para com esses
sujeitos experimentais. Um deles refere-se a localiza¢do do biotério que,
preferencialmente, deve estar préoximo do laboratério. Assim, o transpor-
te dos animais pode ser feito rapidamente, evitando-se condigdes estres-
santes para estes. Também para evitar o estresse dos animais, os locais
onde estes permanecerem algum tempo (no laboratério ou no biotério)
devem ser silenciosos e arejados.

Por motivo de higiene e saude, no biotério deve ser proibido o consu-
mo de alimentos e bebidas, assim como deve ser terminantemente proi-
bido fumar. Também por razdes de satide dos animais e das pessoas que
entram em contato com eles, seria recomendavel que luvas de borracha
fossem utilizadas durante a limpeza de gaiolas de animais e de bandejas
de detritos. N3o é recomendavel o uso de luvas de qualquer espécie no
manuseio destes animais pois estas diminuem a sensibilidade de nossas
mios, o que pode levar a um manuseio inadequado que cause desconfor-
to ao animal.

Para o cuidado dos animais e a manutencdo e limpeza geral do bioté-
rio, deve haver um bioterista especialmente treinado para o exercicio
desta func¢do. Contudo, todo biotério deve estar sempre sob a responsabi-
lidade e supervisdo de um docente.
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Condicées ambientais do biotério

As dependéncias do biotério devem ser mantidas a temperatura
ambiente entre 18 e 27 graus centigrados, e umidade relativa do ar entre
40% e 70%. No biotério, é necessario haver pelo menos uma pia com
dgua corrente disponivel quer para higiene pessoal das pessoas que utili-
zam o biotério, quer para a lavagem de garrafas de dgua e gaiolas. O bio-
tério deve ter um bom sistema de arejamento do ambiente que garanta a
troca de ar. Este arejamento deve ser feito por exaustores comerciais, uma
vez que as janelas devem permanecer fechadas para evitar a entrada de
insetos e outros animais.

As janelas devem ser protegidas por persianas de aluminio que pos-
sam manter o biotério livre de claridade excessiva. A luminosidade tam-
bém deve ser controlada, tanto em sua intensidade (os ratos usados sio
albinos e, portanto, tém alta sensibilidade a luz), quanto ao ciclo claro-
escuro que determina, dentro do biotério, os periodos de dia e noite (estes
sdao, normalmente, de 12 horas de luz acesa intercaladas com 12 horas de
luz apagada. No entanto, muitas vezes, para se ajustar aos trabalhos de
um laboratério, esses podem ser de 14 e 10 horas, por exemplo). Os ciclos
claro-escuro sdo uma variavel muito importante em estudo de ritmos cir-
cadianos. Os ratos sao organismos noturnos, o que os torna mais ativo a
noite, sob baixa luminosidade.

No biotério, os animais adultos ficam normalmente acomodados em
gaiolas individuais onde recebem agua e comida. Cada gaiola deve ser clara-
mente identificada por um ntimero em etiqueta metalizada. A dgua forneci-
da deve estar em garrafas plasticas de aproximadamente 200 ml de
capacidade, e deve ser tornada acessivel aos animais através de bicos inseri-
dos na parte frontal das gaiolas. Nao recomendamos bicos de vidro uma vez
que esses quebram-se com facilidade, ferindo animais e/ou quem os manu-
seia. A garrafa de dgua deve receber o mesmo niimero de identificagio que
consta da gaiola, para evitar-se uma eventual propagacio de doengas entre os
animais. A troca de igua das garrafas deve ser diaria.

A comida dos ratos deve ser balanceada, adequada para manté-los
em condicoes saudaveis’, e guardada em reservatérios fechados, prote-

' Existe atualmente no mercado a racdo comercial Labina, marca PURINA, cuja composicdo basica é balanceada
(milho, farelo de trigo, farelo de soja, farinha de carne, farelo de arroz cru, carbonato de célcio, f6sforo bicilcico, sal
e pré-mix) e enriquecida com vitaminas.
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gida de outros animais, livre de umidade e de luz direta do sol (umida-
de e luz direta degradam os minerais e vitaminas existentes na racdo,
tornando-a inttil do ponto de vista nutricional). Além da racao balancea-
da, seria bastante recomendavel que os ratos recebessem periodicamen-
te suplementos vitaminicos (Vitagold, por exemplo), principalmente
quando submetidos a periodos longos de experimentacio (acima de oi-
to meses).

E recomendavel que a racio que vai ser colocada nas gaiolas o seja em
recipientes suspensos nas paredes laterais destas. A ragdo colocada no
chao de uma gaiola fatalmente entrard em contato com urina e dejetos.
Se o uso de um recipiente suspenso nio for possivel, deve-se evitar colo-
car mais do que seis ou sete pelotas de rac¢do por dia em cada gaiola, pois,
quanto mais espago ocuparem, tanto maior a probabilidade de serem
contaminadas.

leglenedo biotério

Um fator muito importante para a manutencio das condic¢oes sau-
daveis aos animais é a higiene do biotério. Em muitos biotérios, as
gaiolas s3o gavetas que se encaixam em estantes, ambas de aco inoxi-
davel (a proposito, dentro de um biotério é recomendavel que o mobi-
lidrio seja sempre de metal, pois materiais porosos — madeira, por
exemplo — permitem o acimulo de sujeira e proliferacio de bactérias,
fungos e odores). As gaiolas devem possuir chio vazado que permita
que os dejetos caiam em uma bandeja logo abaixo, ndo permanecendo
em contato com o animal. Nesse caso, é essencial que as bandejas de
detritos localizadas sob as gaiolas sejam forradas com papel e que este
seja trocado diariamente.

Existem biotérios em que os ratos ficam alojados em caixas de poli-
propileno com fundo nio vazado. Nesse caso, o fundo da caixa é forrado
com serragem de madeira autoclavada®. Esta forracio deveria ser trocada
freqlientemente (trés vezes por semana seria o ideal).

Quaisquer que sejam as gaiolas usadas, estas devem ser lavadas fre-
qiientemente e banhadas em solugdo desinfetante (Obanol ou Marcosol)
diluida em 4gua. No caso de haver animais doentes ou com suspeita de
alguma enfermidade, os procedimentos de limpeza e desinfe¢do das suas
gaiolas (e, eventualmente, das gaiolas proximas) devem ser executados
com maior freqiiéncia. Quando um rato for eliminado, a sua gaiola deve
ser limpa e desinfetada antes de receber um novo animal. As garrafas de

> Autoclave é um equipamento que lava e esteriliza materiais em condic¢des de pressdo e temperatura elevadas.
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agua e seus bicos, assim como os recipientes de comida devem também
ser lavados e desinfetados.

Uma vez por ano, todas as gaiolas devem ser esterilizadas e as
paredes, portas e janelas do biotério devem ser lavadas com produto
bactericida.

C‘f;iacv;'fi‘s,m;quisiqéo, quarentena

Os ratos albinos usados em laboratério podem ser criados no proprio
biotério — caso haja condigbes fisicas e pessoas habilitadas para isso, uma
vez que a criacio de animais para pesquisa exige conhecimentos técnicos
-, ou podem ser adquiridos externamente, geralmente, de outros centros
de pesquisa ou de fornecedores particulares. Quando adquiridos externa-
mente, eles deverdo ser encomendados com antecedéncia considerando-
se varios fatores, como o inicio do semestre letivo, a idade que os animais
deverdo ter (100-120 dias) no inicio das aulas, o perfodo de quarentena ou
adaptacao ao biotério (veja abaixo), além de outros eventuais fatores mais
especificos (sazonalidade do fornecedor, por exemplo).

O biotério, idealmente, é um local em que as zoonoses encontram-se
controladas. Por isso, deve-se tomar um especial cuidado em relacio ao
contato dos animais do biotério com animais externos. A entrada de ani-
mais estranhos ao biotério deve ser terminantemente proibida, e animais
de diferentes espécies devem estar em salas separadas.

Quando for necessario introduzir no biotério animais vindos de fora,
estes deverdo, antes, passar por um periodo de isolamento (quarentena),
em uma sala especifica para esta finalidade. A quarentena é importante
para prevenir que os animais que chegam tragam doengas; para promo-
ver a adaptagdo dos animais que chegam ao novo local de alojamento; e
para submeté-los a um tratamento preventivo, caso isso seja necessario.
Apbs terem passado pela quarentena e ter-se garantido que os animais
recém-chegados encontram-se saudaveis, estes podem, entdo, ser incor-
porados ao biotério.

No periodo que inicia a quarentena, logo apds a chegada de ratos pro-
venientes de fornecedor externo, é aconselhavel deixa-los cerca de cinco ou
seis dias em adaptagdo ao novo ambiente (sala de quarentena), livre de
manuseios, com agua e comida a vontade. Passado esse periodo, deve-se
examinar os animais procurando-se verificar ocorréncias de anomalias
tisicas bem como de doengas. Caso sejam encontrados animais nessas
condigbes, eles nio devem ser usados como sujeitos experimentais.

A seguir, os ratos devem ser pesados e esta informag3o anotada ao
lado de seu ntimero de identificacdo. As informacdes referentes a cada



rato — origem, data de nascimento, data de chegada ao biotério (caso
tenham procedéncia externa), data da pesagem, e observacoes acerca do
desenvolvimento e eventuais problemas de satide — devem ser anotadas
em um diario de biotério. Um modelo de folha de pesagem para uso dia-
rio é apresentado abaixo. Durante a quarentena, os ratos devem receber
dgua e comida a vontade.

Exemplo de folha de diario de biotério para
controle de peso e do estado geral dos ratos.

T

Namero de identificacio dos animais e seus pesos
Data 01 02 03 04 05 06 Observacio

]
! j

A saide dos animais

A manuten¢do adequada do biotério previne o surgimento de enfer-
midades nos animais. Exp6-los a alteracdes bruscas de temperatura pode
facilitar o aparecimento de doencas respiratorias cujos sintomas freqiien-
tes sdo espirros, corrimento nasal e respiracao obstruida.

A sarna — doenga de pele estreitamente correlacionada com ambien-
tes sem higiene e com alimentacio inadequada ~, pode ser tratada com
solucdes de Neguvon diluido em agua. Esta solugdo deve ser aplicada na
regido da pele afetada, com a ajuda de um algodio. Cuidado deve ser
tomado para ndo molhar o focinho, olhos e conduto auditivo dos animais.
A prevencdo da sarna requer a manutencio da limpeza no biotério, maior
cuidado para que dejetos, urina e restos de alimento de um animal nio
entrem em contato com outro; a execugao do procedimento de quarente-
na; e o fornecimento de alimentacdo balanceada aos ratos.

Uma doenca altamente infecciosa, de rapida propagac¢do, porém rara,
é a labirintite. O animal passa a andar com a cabeca inclinada lateralmen-
te; quando suspenso pelo rabo dobra-se formando um angulo com este.
Este animal deve ser eliminado imediatamente, pois ndo ha, ainda, um
tratamento para essa doenga.

Como regra, as pessoas que manuseiam os animais devem estar
atentas ao comportamento e ao estado fisico geral dos mesmos. Ao pri-
meiro sinal de anormalidade, deve-se solicitar ajuda especializada. E alta-
mente recomendavel que o biotério conte com servigos de um médico
veterinario com experiéncia no trato com estes animais.

=



Controle de peso dos animais

Durante sua estada no biotério, os ratos devem ser pesados diaria-
mente, de preferéncia nos mesmos horarios. No diario de biotério, seus
pesos devem ser registrados, pois, por meio do controle do peso, pode-se
acompanhar a satde dos animais. Quedas bruscas de peso podem indi-
car presenca de enfermidades. Durante periodos de experimentagdo, a
pesagem didria é um controle experimental.

Se a natureza das manipulacdes experimentais exigirem, o animal
devera permanecer, enquanto durar o experimento, em regime de priva-
¢30. Nos exercicios propostos neste manual, trabalharemos com privacdo
de 4gua. Para ratos utilizados em laboratério didatico, em que as sessoes
experimentais ocorrem uma ou duas vezes por semana, o esquema de
privagdo recomendavel seria controlar o acesso dos animais a agua dei-
xando-a disponivel por apenas 15 minutos didrios. Nas 24 horas que ante-
cedem o inicio das sessdes experimentais os animais ndo devem receber
agua (recomendamos o aumento desse periodo para 36 horas antes da
sessdo de modelagem).

Apds os exercicios, os animais devem ter livre acesso a dgua por, pelo
menos, 50 minutos.

Manuseio dos animais: Informacoes adicionais

Cinco ou seis dias apés a chegada dos animais ao biotério, € recomen-
davel iniciar seu manuseio diario. Com isso, os animais acostumam-se a
ser manipulados e ficam mais mansos e déceis, o que facilitard mais
tarde o trabalho dos alunos. Além disso, 0 manuseio é uma oportunida-
de para uma inspecio do estado geral de satide dos ratos.

Formas inadequadas de se pegar o rato provocam desconforto e agres-
sdo e devem ser evitadas a todo custo. Algumas dessas formas sio, entre
outras, pegar o animal pelo cangote, como se pega um gato, ou pelo rabo.
Ratos albinos foram selecionados no mundo inteiro como sujeitos experi-
mentais ideais, entre outras caracteristicas, pela sua mansiddo. Contudo,
algum aluno pode, com seu medo, provocar reacées de ataque por parte
desses animais. Ratos que estejam muito agressivos e que apresentem
dificuldades de manuseio podem, pelo menor tempo possivel (e nunca
para transporté-lo), ser pegos pelo rabo. Isto ndo deve ser feito pelo aluno,
que, diante de um animal agressivo, deve chamar o professor3. Nesses

3 Recomendamos que fora do periodo de aula o professor e/ou o bioterista manuseiem adequadamente o animal
para que ele volte a seu estado de mansidao.
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casos, é importante, para que se evite quebrar o rabo do animal e machu-
cd-lo ainda mais, procurar segurar o animal pela parte do rabo mais proxi-
ma ao corpo, nunca pelo meio ou pela extremidade. Uma dica para
facilitar o manuseio do animal é dar-lhe apoio para as patas, colocando-o
na palma da mao ou no braco, junto ao corpo, enquanto ele é mantido
firme, preso pela outra m3o. Com essa seguranca extra, o rato costuma
ficar menos agitado.

Recomendamos que antes de os alunos comecarem a trabalhar com o
animal experimental o professor reserve um dia para ensina-los a forma
correta de pegar e transportar esses animais. Apds apresentar o rato albi-
no para a classe, o professor demonstrarda como manusei-lo corretamen-
te, explicando detalhadamente a maneira adequada de pegar e transportar
esse animal. Cada aluno individualmente deveria, entdo, ter a oportunida-
de de pegar seu animal, enquanto o professor corrige erros de manuseio
e apresenta modelos adequados.



Principios norteadores para

o trabalho e o cuidado com
animais de laboratério’

Todos os animais submetidos a experimenta¢do devem ser adquiri-
dos dentro da lei; sua manutencio deve ser feita estritamente de acor-
do com as leis e regulamentacdes locais e federais.

Os cuidados e a alimentacio de todos os animais experimentais
devem ser feitos de acordo com praticas de laboratério aceitaveis e
devem levar em consideracio conforto fisico, tratamento respeitoso,
e condigdes ambientais higiénicas.

Deve-se evitar, na medida do possivel, desconforto aos animais expe-
rimentais. Uma pesquisa que submeta animais a desconforto deve
ser conduzida apenas se o pesquisador estiver convencido de que tal
desconforto é necessirio, e a importincia da pesquisa o justifica.
Procedimentos cirtirgicos devem ser feitos sob anestesia adequada,
sendo que os procedimentos mais invasivos devem ser realizados sob
anestesia geral, e os menos invasivos, sob anestesia local. Se a natu-
reza de um estudo requer a sobrevivéncia do animal, devem ser utili-
zadas técnicas adequadas para evitar infec¢des. Se o estudo nio
requer a sobrevivéncia do animal, este deve ser eliminado de uma
forma humanitaria, ao final da cirurgia.

Os cuidados pés-operatédrios dispensados a animais devem minimi-
zar seu desconforto durante a necessaria convalescéncia, adotando-se
para tanto praticas aceitaveis.

' Texto traduzido do original “Guiding principles for the humane care and use of animals”, elaborado pelo Comittee
on Precautions and Standards in Animal Experimentation, American Psychological Association, 1962.
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6. No caso de animais serem utilizados por estudantes, quer visando
sua formacdo quer o avango da ciéncia, seu trabalho deve ser super-
visionado diretamente por um professor ou pesquisador experiente.
As regras para a condugio desse tipo de trabalho devem ser as mes-
mas para a condugdo de pesquisas.

7. Uma copia dessas regras deve ser afixada em todas as salas em que
estejam alojados animais e onde sejam conduzidos experimentos
com animais.

8. Violagdes das regras acima devem ser imediatamente comunicadas
ao responsavel pelo laboratério, a quem cabe, por sua vez, a respon-
sabilidade de sanar a situagdo e evitar que ela se repita, bem como, se
assim considerar necessario, de comunicar a outras autoridades ad-
ministrativas o ocorrido.



Onde trabalhar:
O ambiente experimental

estudo do comportamento pode e deve ser feito em qualquer situacio,
mas, o estudo cientifico desse comportamento, suas leis e seus princi-
pios, deve ser feito em um ambiente especial. Um ambiente onde deva
ser possivel manipular, sistematica e planejadamente, as varidveis que
fazem parte do estudo do fenémeno de nosso interesse. Esse local, tipica-
mente, é o laboratdrio. De modo geral, o local que serve como laboratério
deve ser livre de interferéncias indesejaveis aos nossos estudos. Como
estamos trabalhando com seres vivos, excesso de ruidos, luzes intensas,
calor ou frio, movimentacdo, odores fortes sdo alguns exemplos de inter-
feréncias que nio devem existir em um laboratério.

Para estudarmos o comportamento dos organismos ndo humanos na
situagdo controlada de laboratério, a Andlise Experimental do Comporta-
mento faz uso de equipamentos muito particulares da irea, as chamadas
caixas de estudo do comportamento operante ou, simplesmente, caixas
operantes'. As caixas operantes caracterizam-se por serem suficiente-
mente simples e por permitirem que as unidades mais basicas da relac¢io
funcional entre as a¢des do organismo e seu ambiente sejam evidencia-
das. Nelas, estuda-se o comportamento operante, que é o comportamen-
to que opera sobre o ambiente modificando-o e que é modificado pelo
resultado dessa operagdo sobre o ambiente (Skinner, 1938).

! As caixas de estudo do comportamento operante sio também denominadas caixas de Skinner (uma referéncia a
B. F. Skinner, seu idealizador, em 1938).



Por constituirem um ambiente relativamente simples para o estudo
do comportamento, as caixas operantes permitem a identificagio, o con-
trole e a manipulacio de variiveis experimentais. Em geral, as variiveis
ambientais sdo manipuladas, e as variaveis relativas as a¢des dos organis-
mos sio medidas em func¢io das nossas manipula¢des no ambiente. No
interior de uma caixa de condicionamento operante, ha recursos para a
manipulacio de eventos ambientais (apresentacdo e retirada de luzes,
sons, comida, dgua etc.) e para a mensuracio dos efeitos que essas mani-
pulag¢des tém sobre o comportamento dos organismos. A Figura VI-1 ilus-
tra uma caixa de condicionamento operante para ratos, do tipo mais
frequientemente encontrado no Brasil>.
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1. Porta e teto transparentes 7 “Concha” d'dgua 12. Alto-falante
2. Bandeja de detritos 8. Reservatdrio d’dgua 13. Argola

3. Assoalho engradado 9. Unidade de conitrole do bebedouro 14. Cronémetro
4. Fio de energia elétrica 10. Lampadas

5. Barra de respostas 11. Unidade de controle da

6. Mecanismo do bebedouro intensidade luminosa

I Ficura vi-1

Caixa de condicionamento operante para ratos contendo acessoérios que podem fazer parte
do equipamento utilizado em prdticas especificas descritas neste manual.

* Estas caixas, originalmente fabricadas pela FUNBECC — Sdo Paulo, seguem o protétipo das caixas norte-america-
nas dos anos 6o.



Uma caixa de condicionamento operante padrido tem as dimensdes
aproximadas de 25,0 cm x 20,0 cm x 20,0 cm. Suas paredes laterais sdo,
em geral, de metal (ago anodisado fosco ou aluminio) exceto a porta e o
teto, que sdo de material transparente (vidro ou acrilico) e permitem
observar o animal (Item 1 na Figura VI-1). O chdo da caixa é formado por
barras cilindricas dispostas paralelamente, de modo que os dejetos dos
animais passem por entre as barras (Item 2) e se depositem em uma ban-
deja localizada logo abaixo (Item 3). Alguns componentes das caixas ope-
rantes dependem de energia elétrica para funcionar. Por isso, a caixa
operante precisa ser conectada a uma tomada elétrica (Item 4).

As acdes de um organismo vivo podem ser medidas de diferentes
maneiras, por sua duracdo, sua laténcia, sua forga, sua forma, sua fre-
qiiéncia etc. A caixa operante é construida para avalia-las em termos de
sua freqiiéncia de ocorréncia.

No interior de uma caixa operante existe, a disposi¢do do animal, um
ou mais manipulandos? de respostas. A depender da espécie de organis-
mo estudada, este manipulando tem formas e mecanismos de atuacio
diferentes. Em caixas de ratos, o principal manipulando é uma barra
situada a cerca de 6 cm do assoalho da caixa (Item 5). Na situacio de
repouso, a barra mantém-se paralelamente ao chio; quando sofre uma
forca em sua parte superior, inclina-se. Em caixas de pombos, o manipu-
lando, em geral, é um disco de acrilico iluminado, localizado na parede
lateral da caixa, onde os pombos podem bicar.

Quando estudos envolvem o comportamento humano, uma saleta é
usada como ambiente experimental, e uma variedade de respostas pode
ser empregada, tais como, usando um computador, pressionar diferentes
teclas do teclado, apontar e clicar com o mouse ou um joystick, tocar o
monitor de video equipado com uma tela sensivel ao toque etc.#. Outras
respostas podem ser registradas, mas exigem uma filmadora ou um
observador humano, como falar, gesticular etc.

Em uma caixa operante, a funcdo de qualquer manipulando é dispo-
nibilizar ao organismo a possibilidade de emitir um comportamento que,
para o experimentador, seja claro, bem definido, que n3o seja ambigiio
quanto a sua ocorréncia, e que possa ser facilmente mensurado. Tais
caracteristicas da resposta (“pressionar”, no caso da barra dos ratos, ou
“bicar”, no caso do disco dos pombos) sdo derivadas do tipo de mecanis-
mo do manipulando empregado que, no caso dessas respostas, encontra-

3 Outros termos usados para se referir ao manipulando de respostas sio, em latim, manipulandum (plural: manipu-
landa) e operandum (plural: operanda).

+ Com equipamentos tecnologicamente avancados, hoje em dia é possivel registrar respostas que nio tém efeito
mecinico sobre o ambiente tal como, por exemplo, olhar.

o
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se acoplado a um micro-interruptor’ (Item 5 na Figura VI-2). Porque se
trata de um componente mecénico, o acionamento do micro-interruptor
é acompanhado por um clique sonoro. A funcio basica deste micro-inter-
ruptor é atuar como uma chave liga-desliga. Em sua posi¢do normal, este
componente mantém o mecanismo elétrico a ele conectado, desligado.
Quando é acionado por meio da resposta do sujeito ao manipulando den-
tro da caixa, o mecanismo elétrico passa momentaneamente ao estado
ligado; enquanto o manipulando é mantido presssionado, ele mantém-se
no estado ligado. Nas caixas operantes de ratos, uma funcio atribuida ao
micro-interruptor ligado a barra de respostas é controlar o acionamento
do mecanismo do bebedouro (Item 6 na Figura VI-1).

1. Barra de respostas

2. “Concha” d'dgua

3. Reservatorio d’'dgua

4. Unidade de controle do
bebedouro

5. Micro-interruptor

6. Solendide

I FicurA vi-2

Mecanismo de acionamento do bebedouro em visdo frontal detalhada.

s Um micro-interruptor € uma pequena chave eletromecanica situada do lado de fora da caixa que, sob efeito de
uma for¢a mecénica, liga um mecanismo elétrico. Uma chave com uma fun¢io semelhante a um micro-interrup-
tor é o interruptor de luz que, quando mecanicamente acionado, acende e apaga uma limpada.
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Nas caixas operantes, respostas de pressdo A barra emitidas pelo rato
produzem, como conseqiiéncia, alteracdes ambientais (deslocamento da
barra, ruido sonoro gerado pelo acionamento do micro-interruptor, e
acionamento do bebedouro). Entre as alteragdes ambientais derivadas da
resposta de pressdo a barra, a principal delas é a apresentagio, no interior
da caixa, de uma gota d’agua produzida pelo acionamento do bebedouro.

O mecanismo do bebedouro localiza-se na parte externa da caixa
operante. E composto, basicamente, por um solenéide (Item 6 na Figura
VI-2) que, quando energizado pela corrente que deixa passar o micro-
interruptor, movimenta um pistdo. Este pistdo estd ligado a uma haste a
qual é, entdo, movimentada. Na extremidade desta haste, ha uma peque-
na “concha” (Item 7, Figura VI-1 e Item 2, Figura VI-2). Esta concha é
acessivel de dentro da caixa operante através de uma pequena abertura no
chio da caixa experimental. O tamanho desta concha é variavel. O ideal é
que ela comporte de 0,02 a 0,06 ml de 4gua, porém esta quantidade pode
variar em diferentes caixas a depender do fabricante. Abaixo da haste ha
um reservatorio de agua (Item 3, Figura VI-2). Quando o bebedouro ¢ ati-
vado, o braco do bebedouro mergulha momentaneamente no reservaté-
rio, enche a “concha” com 4gua e, quando o bebedouro é desativado,
retorna a posicdo anterior, encaixando-se na abertura do chio da caixa.
Desse modo, a gota d’agua fica a disposi¢ao do rato. A ativacao do bebe-
douro é acompanhada por um ruido sonoro que, como se vera, tem efei-
tos importantes sobre o comportamento dos sujeitos.

As caixas operantes devem possibilitar duas formas de ativagdo do
bebedouro. Uma delas é aquela acima mencionada, isto é, pelo animal,
no interior da caixa, por meio de uma resposta de pressio a barra. Outra
forma de acionamento do bebedouro se da externamente pelo experi-
mentador pelo acionamento de uma chave na unidade de controle do
bebedouro (Item 9, Figura VI-1 e Item 4, Figura VI-2).

A chave de controle externo do bebedouro pode ser colocada em trés
posicdes. Se colocada na posigo central, o bebedouro permanecera des-
ligado (D). Se colocada posi¢io “para cima” (A), o acionamento do bebe-
douro permanecera no modo automatico, isto é, ocorrera cada vez que a
barra no interior da caixa operante for pressionada. Se colocada na posi-
¢3o “para baixo” (M), o acionamento do bebedouro serd manual. Assim,
colocada a chave na posi¢io M, e enquanto ela 13 permanecer, o bebedou-
ro permanecerd mergulhado no reservatério de igua; ao passar para a
posicdo A ou D, a haste do bebedouro voltara a sua posi¢do normal e a
“concha” cheia de dgua se elevara até o chio da caixa operante, tornando
a dgua acessivel ao rato.

Existem diferentes modelos de caixas operantes e, por isso, elas
podem variar em alguns aspectos de sua aparéncia. Por exemplo, a maio-
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ria é fabricada em aluminio, mas algumas sdo de ago. A barra de respos-
tas, em alguns modelos, é cilindrica; em outras, é retangular e achatada.
O mesmo acontece em relacio a uma calculadora. Variam-se os modelos,
mas todas efetuam as mesmas operagdes matemdticas basicas. Apesar
das diferencas que possam existir entre diferentes modelos, em qualquer
caixa operante vocé ird encontrar as mesmas caracteristicas funcionais
basicas.

As caixas de condicionamento operantes de ratos, além de contarem
com uma barra na qual respostas produzem a apresentacdo de agua,
podem também possibilitar a apresentacio de outros eventos em seu
interior. Estes eventos sdo, em geral, estimulos luminosos ou sonoros.

Em relacdo aos estimulos luminosos, as caixas operantes podem ter
uma ldampada presa externamente a seu teto (Item 1o, Figura VI-1), o
qual, ja foi dito, é transparente. Por meio de uma caixa de controle que
altera a resisténcia da corrente elétrica que passa pela lampada (Item 11,
Figura VI-1), pode-se gerar luminosidade em diferentes intensidades
no interior da caixa. A caixa de controle padrdo possui cinco botdes
(geralmente numerados de 1 a 5). Apertando-se o botdo 1, a lampada se
acendard com a menor intensidade possivel; apertando-se o botdo 3, a
maior intensidade. Os valores intermedidrios 2, 3 e 4 geram intensida-
des intermediarias.

Em algumas caixas operantes, é possivel empregar estimulos sonoros
de diferentes naturezas (som continuo e pulsante), intensidades, ou fre-
qiiéncias (Item 12, Figura VI-1). No entanto, em um laboratério didatico
em que mais de uma caixa é usada a0 mesmo tempo, os sons de uma caixa
podem interferir em outra e vice-versa, comprometendo os exercicios de
todos. Por isso, a ndo ser que se garanta um adequado isolamento actsti-
co, 0 uso de sons como estimulos é desaconselhado nesses laboratérios.

No interior da caixa, além da barra, pode haver outros manipulandos,
tal como uma argola, que o rato pode tocar ou passar pelo seu interior
(Item 13, Figura VI-1). A argola é colocada no centro da caixa por uma
fixacdo no teto a qual fica dependurada. Diferentemente da barra, a argo-
la n3o é conectada ao bebedouro. Caso seja de interesse, respostas a argo-
la podem ser conseqiienciadas por uma gota de agua mas, para isso, o
controle manual externo do bebedouro (M) devera ser usado.

Para a realiza¢3o de alguns exercicios propostos no presente manual,
sera necessario contar a passagem do tempo. Alguns laboratérios usam um
crondmetro (Item 14, Figura VI-1). Caso o seu ndo disponha de um, vocé
pode utilizar um relégio que seja de facil leitura e que marque segundos.

Além das caixas operantes que fornecem o ambiente experimental
com que vamos trabalhar, fazem parte do material necessario para a rea-
lizagdo dos exercicios propostos neste manual, planilhas de registro de
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dados (Figura VI-3). Nas planilhas de registro iremos marcar as ocorrén-
cias do comportamento de interesse, a ocorréncia de determinados even-
tos ambientais, e a passagem do tempo.

Data: [/ / Animal Ne Privacdo: h
Aluno:
Pratica: , -
Inicie: ~ h  min Fim:  h  min Duracdo: min
" Min. N2 de pressées a barra Freqiiéncia Freqiéncia Ne de ]
absoluta acumulada reforcos
1 XXKIIXNXXA T IAXX 20 20 9
2 HTIXH XXX 22 42 4
3 XTI HXXXTHXT T 23 5 5
4 HIXTHIXIXH X 9 84 4
5 HHXTHTHXHXIXX ] 22 106 5
6 XXXITIXTIXTIXI T 20 126 6
T
I Ficura vi-

Modelo de uma folha de registro semelhante as que serdo usadas para coleta de dados nas prdticas de
laboratorio descritas neste manual.

Existem caixas de condicionamento operante, disponiveis comercial-
mente, nas quais a manipulacdo dos eventos ambientais € feita por meio
de um computador ligado a caixa. O experimentador d4 a instrugdo ao
computador sobre a tarefa que este deve executar (programa), e o compu-
tador, por sua vez, repassa as instrucdes, sob a forma de sinais elétricos,
a caixa. Nas caixas operantes computadorizadas, o registro do comporta-
mento do animal também pode ser uma tarefa atribuida ao computador.
Para fins didaticos, no entanto, aconselhamos que os professores auto-
matizem apenas parcialmente a coleta de dados e mantenham o registro
manual. Acreditamos que, ao controlar as contingéncias na caixa e ao
registrar as respostas do animal, o aluno observa mais atentamente o
comportamento do mesmo e entra em contato direto com as contingén-
cias experimentais e os efeitos da manipula¢io das variaveis ambientais
sobre o comportamento do organismo.

No Anexo 3 vocé encontrara notas adicionais sobre o equipamento
basico de condicionamento operante. Informacgdes complementares, in-
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cluindo a descri¢do de equipamentos utilizados mais freqiientemente em
laboratérios de pesquisa (registrador de respostas acumuladas, caixas de
condicionamento para pombos, entre outros), vocé podera encontrar mais
informacdes em Ator (1991) e Reese (1967).

7 " REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ATOR, N. A. (1991). “Subjects and instrumentation”. Em I. H. Iversen e K. A. Lattal
(Orgs.) Experimental Analysis of Behavior — Part I. New York: Elsevier.

REESE, E. P. (1967). Experiments in operant behavior. New York: Appleton-Century-
Crofts.

SKINNER, B. F. (1938). The Behavior of Organisms. New York: Appleton-Century-Crofts.



Notas adicionais sobre

o ambiente experimental

pds a utilizacdo, as caixas de condicionamento operante deverdo ser lim-
pas e higienizadas. O papel toalha que forra a bandeja de dejetos deve ser
descartado e a bandeja deve ser lavada diariamente. O reservatério de
dgua sob o bebedouro deve ser esvaziado e guardado seco; caso contrario,
uma certa quantidade de limo podera se formar.

Periodicamente, o interior da caixa, o bebedouro, os manipulandos
de respostas, as paredes e as barras cilindricas que compdem o ch3o da
caixa devem ser limpos com sab3o neutro ou élcool. Especial cuidado
deve ser dado a limpeza das barras que constituem o chido da caixa expe-
rimental; sua limpeza deve ser feita com uma esponja de aco, que deve
ser passada tanto na parte superior, como na parte inferior das barras.

As caixas também devem passar por uma vistoria peribdica para se detec-
tar qualquer mau funcionamento das mesmas. Isto é especialmente importan-
te de ser feito antes do inicio do semestre letivo. O mecanismo de bebedouro
das cimaras operantes freqlientemente apresenta desajustes mecanicos gera-
dos pela sua propria utilizacao — a propésito, todo laboratério deveria contar
com ferramentas basicas como chaves de fenda e alicate de ponta e corte. Em
geral, os ajustes necessarios no equipamento s3o feitos regulando-se a pressao
de parafusos e porcas. O aperto de parafusos que prendem a barra de respos-
tas € um outro item que deve ser freqlientemente revisado.

Existem fabricantes nacionais e estrangeiros de equipamentos para estu-
do do comportamento operante. Os equipamentos estrangeiros, normalmen-
te computadorizados, sdo bem mais sofisticados que os nacionais, contando
por vezes com recursos que os tornam aptos para a realizagdo de pesquisas.
Aos leitores interessados em adquirir equipamentos, colocamo-nos a disposi-
¢do' para indicar aqueles que recomendamos e aqueles que sugerimos evitar.

' As pessoas interessadas podem enviar correspondéncia para o Instituto de Psicologia USP, Departamento de Psi-
cologia Experimental. Av. Prof. Mello Moraes, 1721 — Sdo Paulo, SP - 05508-900.



Como medir e como
representar a medida.
Como informar sobre
o trabalho realizado

Contando e processando a contagem

Qualquer forma de conhecimento cientifico s6 avangou significativa-
mente, ajudando-nos a prever e possivelmente a controlar o fenémeno de
interesse, quando suas observac¢des puderam ser quantificadas, isto é,
medidas. E preciso ter claro, contudo, que niimeros s3o representacdes
dos eventos; em si nada significam; precisam ser obtidos de forma aceita
pela comunidade cientifica, ou seja, por meio de procedimentos confia-
veis que garantam tanto que a contagem efetuada seja verdadeira, como
que o evento, sendo contado, seja de fato aquele que estamos tentando
estudar e compreender.

As observacdes feitas e suas medidas sdo denominadas dados brutos.
Algum processamento das medidas brutas pode ser necessério ou para “cor-
rigi-las”, tendo em vista determinadas caracteristicas da situacdo, ou para
torna-las comparaveis a outras medidas em diferentes situacdes. Por
exemplo: se uma professora de inglés reprova 15 alunos e outra reprova
apenas 10, ndo posso simplesmente concluir que a primeira é menos efi-
ciente que a segunda. Eu preciso verificar, antes de mais nada, com quan-
tos alunos cada professora trabalhou e, em segundo lugar, se esses
alunos tinham, no inicio do ano letivo, repertérios comparaveis. Se as
duas professoras trabalharam com classes de 30 alunos, entdo a primei-
ra realmente reprovou mais do que a segunda (15/30=0,50; 10/30=0,33)
e pode ser considerada mais ineficiente; mas, se a primeira trabalhou
com uma classe de 30 alunos e a segunda com uma classe de 20 alunos,
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entdo eu devo concluir que ambas reprovaram um numero igual de alu-
nos (15/30=0,50; 10/20=0,50) e s3o igualmente ineficientes. Este proces-
so de “levar em consideracio o nimero total de alunos em cada classe”
representa uma correcio dos dados brutos em relacdo ao nimero de alu-
nos reprovados; e é um processamento necessario para tornar esses
nimeros comparaveis. Uma medida processada é denominada simples-
mente dado, ou ainda resultado.

Um outro exemplo de processamento da medida da eficiéncia das
professoras de inglés deveria levar em conta a possivel diferenca no
conhecimento de inglés que os alunos de cada classe ja possuiam no ini-
cio das aulas. Se os alunos de uma das turmas estivessem muito mais
avancados que os da outra turma, e possuissem muito mais conheci-
mentos da lingua inglesa do que essa outra turma, eu deveria levar isso
em conta no meu calculo das notas desses alunos. Eu poderia conside-
rar as notas em um pré-teste inicial e em um poés-teste final; minha
medida de eficicia seria, entdo, o indice de mudanca de um teste para o
outro, e ndo simplesmente o valor absoluto na prova final. Com esta
considera¢io, a minha medida de desempenho final teria sido corrigida
pelo nivel de entrada dos alunos, o que torna, agora, os resultados des-
tas duas classes comparaveis (evidentemente que, para efeitos de apro-
vacio ou de classificacdo dos alunos, esta consideracdo nao se aplica; ela
se coloca apenas se eu pretendo avaliar a eficicia do método de ensino
das duas professoras).

Um tipo de transformacio de medidas sio as estatisticas descritivas.
Elas sdo uteis para sumariar uma grande quantidade de dados, e, por-
tanto, facilitam a comunica¢io dos dados quando estes sio muitos
(embora nem sempre permitam ver as rela¢des funcionais existentes
pois, ao sumariar, elas agregam os resultados). Para mostrar que esta-
tisticas s3o uma forma de comunicacio, ou seja, uma linguagem, ima-
gine se eu perguntasse a uma classe de 40 alunos quantas horas
gastaram no altimo fim de semana navegando pela internet, e quantas
horas dedicaram ao estudo. Mesmo que eu escrevesse as respostas na
lousa, lado a lado, seria arriscado tirar alguma conclusio sobre elas.
Mas se eu calcular a média, a mediana, e a moda destes niimeros' serd
mais facil uma comparagio entre eles. Diante da possibilidade de calcu-
lar médias, medianas e modas, alguém poderia se perguntar: Mas por
que trés medidas, nio bastaria uma sé? E nesse caso, qual delas? E reco-
mendavel que, aqui, o aluno interrompa esta leitura e reveja suas

! Seria adequado que aqui o professor discutisse essas estatisticas como medidas de tendéncia central, isto é, como
sumdrios que permitam caracterizar o desempenho geral de uma classe de fenémenos — horas na internet —, em
comparagdo com outra classe de fenémenos ~ horas estudando para uma prova.
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nogdes de Estatistica Descritiva, especialmente aquelas relativas a distri-
bui¢io de freqiiéncia e a medidas de variabilidade®. A escolha de uma
ou outra estatistica depende da representatividade dessa medida em
relacio aos dados brutos, isto é, depende da variabilidade desses dados.
Em outras palavras, qual processamento de medida empregar, depende,
até certo ponto, dos préprios dados!

Outro tipo de transformacio dos dados leva em conta certas peculia-
ridades das condi¢oes em que eles foram obtidos, como nos dois exem-
plos acima sobre as professoras de inglés. Se a uma crianca forem
apresentadas 10 palavras para ela decorar, e a outra crianca, apresentadas
15 palavras, n3o serd possivel uma comparacio direta entre o desempe-
nho destas duas criancas para decidir qual delas decorou mais palavras.
A primeira crianca tem um limite superior de 10 palavras (s6 poderd
aprender até 10 palavras), enquanto a segunda tem um limite de 15 pala-
vras. Isso implica que seja necessario, de alguma maneira, relativizar
esses dados brutos no que concerne a memorizagao, para torna-los com-
paraveis. A propor¢io entre o niimero de acertos e o ntmero total de
oportunidades de acertar (niimero de palavras decoradas dividido pelo
numero de palavras apresentadas), ou porcentagem de acertos (o produ-
to do nimero de palavras decoradas dividido pelo ntiimero de palavras
apresentadas, multiplicado por 100) representam o namero de acertos
corrigido ou, mais propriamente, relativizado, e é o indice de acertos que
deve ser utilizado na comparagio entre essas criancgas.

Em Psicologia, este processamento de medida é dos mais comuns e
valioso: a freqiiéncia de ocorréncia de um evento (ex: nimero de alunos de
inglés aprovados ou numero de palavras decoradas) relativamente a fre-
qiiéncia total de observagdes efetuadas (nimero total de alunos na classe ou
numero total de palavras apresentadas). Dizemos que esta proporgdo (ou
freqiiéncia relativa de ocorréncia por oportunidade), sob certas condigdes,
permite inferir sobre a probabilidade futura de ocorréncia do evento que
esta sendo estudado. Como qualquer medida, ela esta sujeita a uma série
de erros e varia¢oes. Contudo, quanto mais repetimos nossa medida do
fenémeno, ou quanto melhores forem as condi¢oes sob as quais realiza-
mos essas medidas, menos erros e menos variagdes ocorrem; quando
sucessivas medidas da freqiiéncia relativa de um fenémeno atingem sua
assintota, dizemos que atingimos as condi¢des para uma inferéncia con-
fiavel sobre esse fendmeno.

2 O professor poderia rever com os alunos o cilculo e o significado da estatistica desvio padrio. Ao discutir com os
alunos quais as relacdes entre as trés transformagdes (média, mediana e moda) entre si, e sobre qual delas infor-
ma melhor sobre os resultados da classe, o professor deve mostrar que essa segunda questio sé pode ser respon-
dida analisando-se a medida de variabilidade.
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Uma outra medida relativa importante em Psicologia é o calculo da
frequiéncia de ocorréncia de um fenémeno por tempo. Se eu observo uma
crianca por 10 minutos na escola e registro 10 ocorréncias de comporta-
mento de birra, e depois a observo em casa por 10 minutos e registro 25
ocorréncias desse mesmo comportamento, eu devo ponderar meus regis-
tros pelo tempo de observagdo: 10 respostas/1o minutos = 1,0 resposta
por minuto; 25 respostas/10 minutos = 2,5 respostas por minuto. Ao pon-
derarmos nossas medidas dessa forma, dizemos que calculamos a taxa
de ocorréncia desses comportamentos.

Uma medida de ocorréncia por oportunidade é uma medida discreta
do fenémeno de interesse. Empregamos esta medida quando concebe-
mos o fenémeno de interesse como um processo descontinuo ou quan-
do efetuamos medidas esporddicas do fenémeno. Uma medida de
ocorréncia por tempo concebe o fendmeno de interesse como um proces-
so continuo, ou seja, toma o comportamento como uma interacdo inin-
terrupta entre organismo e ambiente. Esta segunda postura caminha lado
a lado com o estudo de organismos individuais por meio de medidas
repetidas de um mesmo comportamento em um mesmo individuo (em
oposi¢ao ao estudo de um grupo de individuos como se fossem uma uni-
dade, ou seja, por meio de medidas de um mesmo comportamento em
varios individuos).

O principal foco de interesse neste manual é o estudo da aprendiza-
gem, concebida como produto da intera¢io do individuo com seu meio
ambiente. Podemos estudar e descrever processos de aprendizagem
observando e registrando mudancas na topografia das respostas de um
organismo. Por exemplo, quando registramos como um jogador de bas-
quete atira a bola de diferentes maneiras, empregando diferentes partes
do corpo e diferentes grupos de musculos, podemos estudar a evolugio
desses movimentos até atingirem um padrdo mais ou menos estivel de
desempenho (ou, dentro de outros interesses, poderiamos estudar a rela-
¢do destes movimentos com a eficicia do arremeso do jogador, com sua
forca, ou com seu gasto de energia etc.). Uma outra maneira de medir a
aprendizagem deste jogador seria em relacdo ao produto desses movi-
mentos, isto é, registrando a diminui¢io no ntmero de erros ou o
aumento no numero de acertos (“cestas efetuadas”). A medida de erros
(ou de acertos) deveria ser relativizada pelo nimero de tentativas (ou seja,
deveriamos calcular sua freqiiéncia por oportunidade), ou deveria ser
ponderada pelo tempo do jogador em campo (taxa da resposta). Uma
outra medida de aprendizagem seria quase que puramente temporal: a
laténcia ou o tempo que o jogador demora para passar uma bola (ou para
arremessa-la), apds té-la recebido.
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“Representando a contagem

Dados podem ser representados como graficos para uma apreensio
mais rapida de sua evolugio e de suas tendéncias.

Em qualquer estudo experimental, em geral se medem mudangas
no fendmeno de interesse a medida que mudancas em algum outro
fenémeno ocorrem também (em geral as mudancas neste segundo fené-
meno sdo planejadas ou até mesmo provocadas pelo pesquisador. Em
estudos ditos correlacionais, nio manipulamos e, freqiientemente, nio
podemos controlar as varidveis independentes, e assim nos limitamos a
medi-las em suas varia¢des. O problema é que, nio manipulando-as,
nio podemos de fato demonstrar se é X que afeta Y ou vice-versa, pois
as mudancas em ambas, em geral, ocorrem paralelamente. Estudos
experimentais caracterizam-se exatamente pelo fato de manipularmos a
varidvel que supomos causal, enquanto observamos (medimos) as
mudancas que porventura ocorram no fenémeno de interesse. Estudos
experimentais dio maior seguranca na identificacio de relacdes funcio-
nais entre eventos naturais.

De qualquer modo, é praxe representar as medidas de mudancas nas
varidveis estudadas, sejam elas correlacionais ou nio, em grificos de
coordenadas cartesianas (é atil aqui que os alunos revejam suas aulas
sobre fun¢des matematicas). Freqlientemente, a variavel dependente (ou
a de maior interesse, no caso de estudos correlacionais), é representada
no eixo vertical ou da ordenada, e a variavel independente, no eixo hori-
zontal ou da abscissa. A cada valor da varidvel independente eu confiro
para verificar qual foi a mudanca produzida na variavel dependente (ou,
em estudos correlacionais, a cada valor de uma variavel eu confiro o valor
da outra) e assinalo o ponto de interse¢io nas coordenadas. As fun¢des
assim geradas podem ser representadas por uma linha unindo esses pon-
tos de intersec¢do.

Quando as diferencas entre um ponto de intersecio e seu subseqiien-
te imediato s3o sempre zero, dizemos que a funcio é linear e a relacdo
entre as varidveis estudadas é representada por uma linha reta. Quando
as diferencas entre cada ponto de intersec¢io e seu subseqiiente sdo nega-
tivas, dizemos que a fung3o é positiva; quando as diferencas s3o positivas,
dizemos que sdo fun¢des negativas. Isto é, conforme os valores assumi-
dos pela variavel dependente (indicadas no eixo da ordenada) aumentem
ou diminuam em valor absoluto, dizemos que as fun¢Ges s3o positivas ou
negativas (ver curvas a/b/f e c/d/g, respectivamente, na Figura VII-1 a
seguir). Por outro lado, dizemos que essas fun¢des sio positivamente ou
negativamente aceleradas, conforme o ritmo dessas mudancas (seu valor
relativo) aumente ou diminua (ver curvas a/c e b/d, respectivamente, na



Figura VII-1 abaixo). Nesse sentido, dizemos que as curvas f e g abaixo,
tém acelera¢do constante, e a curva e tem acelera¢do nula (descubra vocé
mesmo as razdes dessas afirmativas).

I icura vii-

Tipos de curvas simples representando diferentes fungoes.

Uma func¢io pode, portanto, ser analisada quanto a sua linearidade
(reta ou curva), quanto a dire¢do de sua inclinagdo (positiva, quando o fené-
meno aumenta; negativa, quando diminui; e de inclinacio zero quando o
fenémeno nao muda), e quanto a acelera¢do de sua inclinagdo (isto é, a
velocidade com que o fendmeno muda: acelera¢io positiva, quando muda
progressivamente cada vez mais depressa; aceleracdo negativa, quando
este muda progressivamente cada vez mais devagar; aceleragio constan-
te, quando o fenémeno muda sempre por incrementos iguais, e acelera-
¢do nula quando o fenémeno n3o muda).

Todas as fun¢oes descritas e representadas até aqui apresentam uma



determinada tendéncia desde o inicio até o fim das observacdes efetua-
das. Contudo, alguns fenémenos podem apresentar um tipo de funcio
no inicio de nossas observacdes e depois mudar para um outro tipo de
funcio (por exemplo, serem positivamente aceleradas e depois mudarem
para negativamente aceleradas; ou podem ser func¢des negativas que se
transformam em positivas como, respectivamente, as curvas h e i, na
Figura VII-2 a seguir). Alids, exatamente por causa disso, essas curvas
tém nomes proprios, Curva em S e Curva em U, respectivamente (o
reverso desta Gltima, advinhe, se chama, Curva em U Invertido).

vai

IR ricura vii-2
Curvas mistas: Curvaem S e em U.

Tente imaginar que fenémenos (comportamentais, sociais, nio
importa a sua natureza) assumiriam as func¢des representadas pelas cur-
vas mostradas nas Figuras VII-1 e VII-2 e, em seguida, confira com o

gabarito a seguir.



AANALISE DO COMPORTAMENTO NO LABORATORIO DIDATICO

a)

b)

g)

Gabarito das Figuras VII-1 e VII-2

funcio nio linear, positiva, monoténica positivamente acelerada. Indi-
ca um fendmeno que cresceu lentamente em seus primeiros momentos
e depois cada vez mais rapidamente & medida que a varidvel indepen-
dente cresce também. Ex: o nimero de roubos e assaltos como fungdo
do numero de desempregados;

fungdo nio linear, positiva, monoténica negativamente acelerada. Indi-
ca um fenémeno que cresceu rapidamente em seus primeiros momen-
tos e depois cada vez menos rapidamente a medida que a variavel
independente cresce também. Ex: o nimero de casos novos de dengue
como funcdo do nimero de dias desde o primeiro caso observado;
funcdo nao linear, negativa, monotdnica positivamente acelerada. Indi-
ca um fenémeno que diminuiu lentamente em seus primeiros momen-
tos e depois cada vez mais rapidamente a3 medida que a varidvel
independente cresce também. Ex: o nimero de roubos e assaltos como
funcdo do nimero e qualidade dos empregos ofertados;

funcdo ndo linear, negativa, monotdnica negativamente acelerada.
Indica um fenémeno que diminuiu rapidamente em seus primeiros
momentos e depois cada vez mais lentamente 3 medida que a varidvel
independente cresce também. Ex: a resisténcia a infecgbes como fungdo
do grau de anemia;

funcdo linear, de inclinagdo zero (paralela ao eixo da abscissa). Ex: fre-
quiéncia de quadros por segundo apresentados durante a exibicdo de
um filme como funcdo da duragdo do filme;

funcdo linear, positiva, monoténica, de aceleragdo constante. Ex: ao
abastecer o carro, a quantia a ser paga ao frentista aumenta como fun-
cio linear do volume de combustivel colocado no tanque;

funcdo linear, negativa, monotdnica, de aceleragdo constante. Ex: o
numero de poltronas vagas em uma sala de cinema diminui como fun-
cdo linear do nimero de ingressos vendidos para aquela sessdo.

funcdo nao linear, positiva, ndo-monotdnica em S, positiva e em segui-
da negativamente acelerada. Indica um fenémeno que cresceu lenta-
mente em seus primeiros momentos, em seguida mais rapidamente, para
depois passar por um periodo de crescimento cada vez mais lento até
quase n3o mais ocorrer, & medida que a varidvel independente cresce
também. Ex: o intervalo entre respostas de puxar uma alavanca, para
obter moedas, como fun¢do do tempo despendido na tarefa;

fungdo ndo linear, bidirecional em U, negativa e em seguida positiva.
Indica um fenémeno que diminuiu rapidamente em seus primeiros

momentos, passando depois por um periodo de quase ndo mudangas,



para novamente mudar rapidamente aumentando, a medida que a
variavel independente cresce também. Ex: o nimero total de apostas na
mega-sena como uma fungao da variavel “classe social do apostador”.

Na verdade, antes de elaborar um gréfico, deveriamos montar uma
planilha com os dados coletados; esta planilha é denominada tabela. Nas
linhas de uma tabela, em geral, indicamos os parimetros da varidvel
independente (ou daquela varidvel que possui mais categorias observa-
das) e nas colunas da tabela, a natureza da variavel dependente; nas case-
las da tabela anotamos os valores assumidos pelo fenémeno observado.

Por exemplo: estou medindo o tempo que estudantes demoram para
resolver um problema de Fisica quando em siléncio, e quando ou uma
orquestra sinfénica ou um grupo de metaleiros estd tocando. Neste caso,
os dados poderiam ser apresentados como na tabela abaixo:

il se

Siléncio 05 ;nin 30s

~__ Orquestra 06 min 45 s
Metaleiros 08 min 22 s

Se, no exemplo acima, eu registrasse separadamente o tempo consu-
mido na tarefa, para estudantes do sexo feminino e do sexo masculino,
isto seria indicado como uma subdivisio da segunda coluna (varidvel
dependente).

by o tarefa

- arnk Muiheres Homens

| Siléncio 05 min 10 s . 05 min 50

| Orquestra 1 05 min 30 08 min 00 s
Metaleiros 10 min 30 s 06 min 14 s

Uma vez dispostos os dados em uma tabela é muito mais facil elabo-
rar um grafico, se isso for desejavel.

Um dos graficos mais comuns é aquele em que se mede a freqiién-
cia com que um fenémeno A ocorre com a passagem do tempo, ou com
a ocorréncia de um outro fenémeno B. O fenémeno A é representado na
ordenada (ou eixo do Y) e o fendmeno B na abcissa (ou eixo do X). Por
exemplo, a temperatura em cada dia do més seria representada por um
grafico no qual a temperatura estaria no eixo vertical e o dia do més no
eixo horizontal. Outro exemplo: o nimero médio de horas para elaborar
um determinado trabalho escolar para alunos de cinco diferentes faculda-



des (nesse caso as horas estariam na ordenada e as faculdades na abcis-
sa). No primeiro exemplo, representariamos os dados por uma linha poli-
gonal, pois estariamos trabalhando com duas varidveis quantitativas
continuas. No segundo exemplo, ndo deverfamos usar um poligono, pois
as diferentes escolas sdo unidades discretas.

Usamos poligonos para unidades continuas e recomenda-se o uso de
histogramas quando a variavel independente é uma variavel qualitativa ou
de categoria. Poligonos (ou como se diz comumente, curvas) sao tracados
unindo-se os pontos assinalados pela interse¢do das coordenadas; histo-
gramas sao linhas retas unindo esses pontos ao eixo da abcissa (costuma-
se engrossar estas linhas de maneira que parecam verdadeiros retingulos
ou barras).

Curvas e tabelas seguem certas normas estéticas e/ou praticas. De
preferéncia, deve-se construir uma tabela usando o papel na vertical, isto
€, usar a pagina de papel como a usariamos normalmente para escrever
(portanto, a tabela deveria ter um comprimento maior que sua largura).
Destaque os titulos de linhas e colunas de uma tabela, do contetido da
tabela propriamente dito (isto ¢, das caselas). Veja nos exemplos dados
anteriormente como isso foi feito.

Uma figura deve manter uma certa propor¢do entre o tamanho de
sua abscissa e sua ordenada, em geral essa propor¢io é de 3/3 para 2/3.
As unidades de medida devem ser assinaladas nos eixos de forma linear
(com incrementos iguais para as unidades numeéricas iguais), ou, quan-
do for o caso, usando-se uma escala logaritmica, ou formas combinadas
das duas. Deve-se evitar colocar muitas curvas em um mesmo eixo carte-
siano; quando isso for necessario as diferentes curvas devem ser diferen-
ciadas por tragados e simbolos, que serdo identificados por uma legenda.

Do mesmo modo, em um histograma, quando mais de uma barra se
referir a mesma variavel qualitativa (ex: média de horas para executar um
trabalho em inglés e média de horas para fazé-lo em portugués para cada
faculdade, no exemplo dado acima), as barras devem ser diferenciadas
por sombreamentos ou cores diferentes, e essa diferenca também deve
ser devidamente identificada por legendas.

Como exercicio, monte duas tabelas com dados imaginarios, uma
contendo os dados relativos a temperatura medida dia-a-dia durante uma
semana na cidade de Sdo Bento do Sapucai e a outra contendo o tempo
médio gasto pelos alunos de cinco cursos de Psicologia para resolverem
uma determinada prova de Estatistica. Em seguida, represente esses
dados em graficos. Vocé deve ficar atento para dar nomes as varidveis,
identificar a unidade de medida etc., bem como aos aspectos estéticos das
tabelas e dos graficos. Por fim, vocé deve redigir nomes para essas tabe-
las e graficos. Esses nomes devem permitir a um estranho compreender



o que estd sendo medido e em que circunstincias. Para isso, os titulos de
tabelas e graficos devem se referir as variaveis dependente e independen-
te, ao sujeito ou popula¢io de onde os dados provém (por exemplo, na
tabela apresentada anteriormente um bom titulo poderia ser: “Tempo
médio para a realizacdo de um problema de Fisica por estudantes secun-
daristas sob diferentes condi¢des de estimulagdo auditiva”, e este mesmo
titulo poderia ser empregado se os dados fossem apresentados sob forma
grafica).

Graficos e fun¢des mostram, portanto, como duas varidveis se relacio-
nam e sao um poderoso instrumento de andlise dos dados em um estu-
do cientifico. As varidveis A e B tém uma relac¢do direta e positiva? Ou sdo
inversamente proporcionais? Sua relagio muda com o namero de ocor-
réncias?

Uma outra pergunta que o cientista freqiientemente se faz é: “Quio
estreitamente essas varidveis se relacionam?”. Isto é, analisando uma
variavel, com que grau de certeza ou precisio posso prever a ocorréncia da
outra varidvel? Obviamente, quanto mais precisa uma medida, mais con-
fiavel ela é. Contudo, o fato de uma medida ser confiavel, isto é, precisa,
nio necessariamente mostra que ela é vdlida. Se medirmos o ntiimero de
horas consumidas para elaborar um relatério num domingo ensolarado
em que ha um jogo do Brasil contra Argentina, poderemos, na verdade,
estar medindo nio o “ntmero de horas para elaborar relatério”, e sim o
“ntimero de horas para assistir ao jogo, beber cerveja, discutir o resulta-
do do jogo, e elaborar o relatério”. Uma medida é valida quando ela mede
realmente o fendmeno que intentamos medir, e nio outro.

Outra forma de representacao dos dados:
Curvas acumuladas

A freqiiéncia com que um fendmeno ocorre é uma medida de sua
for¢ca bem como de sua probabilidade de ocorréncia futura. Uma Unica
medida do fendmeno, porém, é insuficiente para uma boa predi¢ao acer-
ca de seu futuro. Necessitamos de medidas repetidas ao longo do tempo
(ao longo de vérias sessdes de observagdes). Por exemplo: a freqiiéncia
com que um rato acerta as entradas em um labirinto maultiplo, até atingir
a cdmara final, aumenta dia-a-dia com a repeticao do teste. Anotando seu
desempenho ao longo de varios dias, posso prever em quantas sessoes ele
deixara de cometer erros.

A velocidade com que esse animal percorre o labirinto também é
uma medida da forca desse comportamento. Assim como, o nimero de
acertos (que ao aumentar a cada sessdo experimental nos diz que esse

"
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animal estd aprendendo o caminho do labirinto), a diminuic¢o no tempo
que o animal gasta para percorrer esse labirinto em sessSes sucessivas,
também nos informa sobre sua aprendizagem.

Na verdade, a proporgio de acertos e a velocidade do desempenho s3o
medidas, até certo ponto, correlacionadas. Uma forma de tratar esses
dados, e que incorpora numa tnica medida tanto a freqiiéncia do fens-
meno quanto sua distribui¢3o no tempo é a chamada taxa de ocorréncia
de um fenémeno (a que ja nos referimos anteriormente). A taxa de res-
postas de uma datilégrafa poderia ser, por exemplo, quer a freqiiéncia de
palavras por minuto que ela digita, quer a freqiiéncia de toques por minu-
to que é capaz de executar (evidentemente que a taxa pode ser calculada
por qualquer unidade de tempo; em Psicologia usa-se mais freqiiente-
mente a taxa por minuto).

Um comportamento ocorre 30 vezes em 16 minutos, enquanto outro
ocorre 46 vezes em 20 minutos; suas taxas s3o respectivamente 1,9 e 2,3
resp./min. Contudo, é possivel que a distribuic3o ao longo destes 16 e 20
minutos tenha sido diferente de momento para momento. Se quisésse-
mos fazer uma extrapolacio sobre a ocorréncia desses comportamentos
nos proximos minutos, deveriamos levar em conta nio apenas sua taxa
total, mas sua taxa local terminal (nos Gltimos 5 minutos, por exemplo). E
se quiséssemos descrever a evoluc¢do desses comportamentos ao longo do
tempo, deveriamos observa-los e medi-los minuto a minuto, durante todo
o tempo.

Observemos dois comportamentos C1 e C2 em duas situacdes, A e B,
como exemplificado na tabela a seguir. Na Situa¢iio A, a taxa para C1 é
relativamente constante da primeira para a segunda metade de nossa
observagdo, enquanto a taxa de C2 cai da primeira para a segunda meta-
de de nossa observag3o; as taxas de C1 e C2 na primeira metade de nossa
observa¢do sdo diferentes, mas nio na segunda metade. Se fossemos
fazer uma extrapolacio com base nessas duas medidas (o que é insufi-
ciente) dirlamos que C1 continuard no mesmo ritmo, enquanto C2, pro-
vavelmente, continuara caindo até ficar abaixo de C1. Na Situacio B, a
taxa terminal de C1 é quase o triplo de sua taxa inicial, enquanto a de C2
ndo se altera; a expectativa é que C1 continue a aumentar, ultrapassando
C2, que permanecerd estavel. Uma medida das ocorréncias desses fené-
menos realizada minuto a minuto nos daria uma seguranca ainda maior
em nossas descricdes e predicdes.

Vejamos uma aplicac¢do do que dissemos. Um padeiro faz 300 piezi-
nhos por hora, mas seu ritmo varia a depender da hora do dia, isto é, do
numero de horas que ja trabalhou. Se sua taxa é maior no inicio do dia
que no final, posso dizer que estd cansado, caso contrario, posso levantar
a hipétese de que de manhi est4 sonolento e demora para acordar. No



Comportamento Tempo Ocorréncias Taxa
(R/m)
Situagao A
C1 01-08 min 14 respostas 1,9
09-16 min 16 respostas 2,0
c2 01-10 min 31 respostas 3,1
11-20 min 21 respostas 2,1
Situacdo B
Ci1 01-10 min 08 respostas 0,8
11-15 min 10 respostas 2,0
C2 01-10 min 25 respostas 2,5
| 11-20 min 13 respostas | 26

primeiro caso, o patrdo deveria optar por um intervalo de descanso
durante o qual o padeiro pudesse dormir; no segundo, o contrataria para
o turno da tarde. Ou ainda, um segundo padeiro tem uma producio que
se altera em fung¢io de uma nova miquina de fazer pao que seu patrio
recém adquiriu. Se sua taxa (producdo de pdes) aumenta com o passar
dos dias, digo que ele estd aprendendo a utilizar a nova maquina. Mas eu
nao preciso ficar de relogio em punho contando a quantidade de paes que
nosso padeiro produz ao longo do dia. Posso ter um aparelho que conte
os paes a medida que estes s3o produzidos e jogados em uma esteira
(essa esteira, que correria a uma velocidade constante, poderia ter um dis-
positivo que acionasse um contador de tempo), no final do dia eu consul-
taria os marcadores de registros de produgdo e de tempo. Um aparelho
como esse ja existe para uso nos laboratérios de pesquisa em Psicologia,
é o Registrador Cumulativo, desenvolvido nos Estados Unidos por Ralph
Gerbrands. Basicamente, ele consiste em um motor que puxa um formu-
lario de papel continuo a uma velocidade constante. Em cima do papel ha
uma caneta que inscreve uma linha no papel a medida que este é puxa-
do; esta caneta é deslocada para cima cada vez que o fenémeno que esta
sendo registrado ocorre. A Figura VII-3, abaixo representa o que foi dito.

O papel se desloca para a esquerda e a caneta para cima, isto signifi-
ca que, se sobrepusermos um eixo cartesiano a curva resultante teremos
o Tempo (variavel independente) na abcissa, e a Fregiiéncia de ocorréncia
do fenémeno (variavel dependente) na ordenada. E importante observar
que a caneta nio volta a posi¢cdes anteriores quando a freqiiéncia cai: os
valores anteriores sdo sempre somados aos valores subseqiientes. Do
mesmo modo, quando o fenémeno ndo ocorre por um tempo, a linha tra-
cada fica paralela ao eixo da abscissa. Devido a essas caracteristicas dize-
mos que a curva assim tracada é uma curva de registros cumulativos, ou
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|FIGURA VII-3
Representacdo esquematica de um sistema automatico para geracdo de curvas acumuladas.

curva defreqiiéncias acumuladas. Como supomos que a aprendizagem €
um processo cumulativo e continuo, esta é uma maneira ideal de repre-
sentar o fendbmeno da aprendizagem.

Na tabela a seguir indicamos uma possivel producdo de pdes, por
minuto, por parte de nosso padeiro.

Tempo Producéo: Operacao Producéao:
em frequéncia de frequéncia
minutos simples acumulagéo acumulada

1 0 Zero 0

2 0 0+0=0 0

3 4 0+4=4 4

4 0 4+0=4 4

5 3 4+3=7 7

6 | 7+1=8 8

7 | 8+1=9 9

8 0 9+0=9 9

9 0 9+0=9 9

10 3 9+3=12 12

Na Figura VII-4 abaixo, esses dados seriam representados por uma
curva de freqiéncia simples mais ou menos como no grafico a esquerda,
e por uma curva de freqiéncia acumulada como no grafico a direita.
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acumuladas.

A vantagem de uma curva de freqiiéncia acumulada é que ela mostra

o desenvolvimento do comportamento como um processo continuo de
interacido com o ambiente. Coerentemente, curvas acumuladas desse tipo
s6 sdo elaboradas para organismos individuais (medidas repetidas ao

longo do tempo de um mesmo fenémeno comportamental para um
mesmo individuo).

E importante observar que, em uma curva acumulada:

quando nio ocorre o fenémeno de interesse, a curva é uma linha reta
paralela a abscissa; quando ocorre, a curva é sempre positiva;
quanto mais freqiiente o fenémeno, maior a aceleragdo da curva;
quanto menos freqliente o fendmeno, menor a aceleracio da curva.

Ou seja,

quanto mais rapido o fenémeno, tanto menores as pausas entre suas
ocorréncias e tanto menores os trechos das linhas horizontais parale-
las a abscissa;

quanto mais freqiiente o fenémeno, tanto maior a inclinagio da linha
para cima e, quanto menos freqgiiente o fenémeno, tanto menor a
inclinacdo da linha para cima;

do mesmo modo que no caso das relacdes funcionais ja descritas, da-
se o nome de aceleragdo positiva a um aumento na freqiiéncia de
ocorréncia do fenémeno; e de aceleragdo negativa a uma diminuigio
na sua freqiiéncia;

e

=



4. a inclina¢do de uma curva acumulada indica sua acelera¢io, e esta
pode variar de um trecho para outro da curva. Portanto, mudangas de
inclina¢do em uma curva acumulada indicam mudancas na freqiién-
cia de ocorréncia do fenémeno de interesse.

Ao realizar os exercicios descritos neste manual, muito freqiiente-
mente vocé estard trabalhando com curvas acumuladas. A seguir, um
exercicio para vocé testar sua aprendizagem do que foi dito sobre este
topico. Vocé devera tracar uma curva de freqiiéncia acumulada, a partir
dos dados da tabela abaixo e elaborar um titulo para a mesma (decida o
que esta sendo medido e em que circunstincias e use essas informacoes
para criar o titulo). Complete a tabela e trace uma curva acumulada cor-
respondente aos dados desta. Depois, confira a sua curva com o gabarito
ao final deste capitulo.

EXERCICIO
Titulo:

..........................................................................................................................
..........................................................................................................................

Tempo em Fregiiéncia Fregiéncia Ponto
minutos simples acumulada
01 5 a
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
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Trace a curva acumulada, identificando os eixos (nome das variaveis
e seus valores) e responda por escrito as questdes a seguir.

QUESTOES RELATIVAS AO EXERCICIO

1. Qual a freqiiéncia de ocorréncia por minuto entre os minutos 1 e
57 E entre os minutos 6 e 107 Entre 11 e 157 Entre 16 e 217 O que isso
indica?

2. Verifique se sua curva se assemelha a curva apresentada no final
deste capitulo, se a resposta for sim, prossiga com as questdes; se a respos-
ta for ndo, verifique onde e por que ocorrem as diferengas, e corrija-as.

3. Qual é a taxa inicial (trecho ab) e a final (trecho hi)? Compare a
inclinagdo da curva nestes trechos. O fenédmeno ocorre mais ou menos fre-
qientemente no inicio do que no fim da observacao? O que isso indica?

4. Compare os trechos bc e de. Houve mudanca na aceleracdo da
curva? Em que sentido? O que isso indica?

5. Descreva e compare os trechos ef, fg, gh e hi. Houve mudanga na
aceleragdo da curva? Em que sentido? O que isso indica?

6. No geral, a curva tem uma aceleragdo positiva ou negativa? Justi-
fique.

- Informando a comunidade acerca de seu trabalho

Nao basta realizar seu trabalho. Freqlientemente esse trabalho nos
foi solicitado por alguém e devemos enviar um relatério sobre o trabalho
para esse alguém, seja ele um chefe de secio, seja um colega de uma
equipe interdisciplinar, seja um cliente etc. No caso de uma pesquisa, a
divulgacio do resultado é condicio sine qua non para avaliar a qualidade
do trabalho e aferir sua confiabilidade. Todo trabalho de pesquisa é, por
definicdo, criativo e inovador, revoluciondrio mesmo. Nesse sentido, ele
precisa ser aferido constantemente. Sua apresentacdo em congressos
cientificos e por meio de artigos publicados em revistas cientificas garan-
te esta verificacdo.

A divulga¢io de um trabalho, cientifico ou profissional, se faz prece-
der pela elaborac¢do de um texto que o descreva, um artigo a ser submeti-
do & comunidade. Em um curso ou estigio esse texto pode ter
caracteristicas mais simples, em geral é feito sob a forma do que se pode-
ria denominar “um relatério”. No Anexo 4, apresentamos algumas suges-
toes sobre como elaborar um relatério com finalidades didaticas.
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LEITURAS RECOMENDADAS

EDWARDS, A.L. (1985). Experimental design in psychological research. New York: Harper
& Row.

MILLENSON, J.R. (1967)*. Principles of Behavioral Analysis. New York: MacMillan Co.
(Especialmente a secgio 2.6 do Capitulo 2, e a secgio 3.6 do Capitulo 3).

APA (1994)*. Publication Manual of the American Psychological Association. Washington,
DC: APA, 4a. ed. revista.

Gabarito do exercicio: curva acumulada
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Sugestoes sobre como
elaborar relatérios cientificos’

finalidade primeira de um relatério de pesquisa é informar o leitor acer-
ca das circunstancias em que um experimento foi realizado e seus resul-
tados. Relatorios cientificos, em geral, s3o lidos por pessoas ocupadas e,
portanto, € necessario aprender a ser conciso. A economia no escrever
nio deve contudo, ser levada ao extremo em que a clareza de comunica-
cdo seja prejudicada. Uma pessoa, lendo o relatério de alguém, deve ser
capaz de entender o procedimento utilizado e de replica-lo, verificando
ou ampliando os resultados de seu estudo. Por isso, a descri¢do das con-
di¢bes em que o trabalho se realizou e de como os registros foram pro-
cessados deve ser feita sem ambigiiidade ou omissdes. Evidentemente, as
regras do bem escrever devem ser seguidas, — o cuidado com o estilo,
com a gramatica, e com a ortografia sdo essenciais —, porém, nao as dis-
cutiremos aqui, pois isso fugiria aos objetivos e extensio deste manual.

! Nota explicativa sobre a origem do texto “Sugestdes sobre como elaborar relatérios cientificos”: Em 1970, ao minis-
trarmos uma disciplina de pés-graduacio no Departamento de Psicologia Experimental da USP, selecionamos e tra-
duzimos, juntamente com os alunos daquela disciplina, trechos do Manual de Publicagio da American Psychological
Association. Posteriormente, por volta de 1978, juntamente com a Profa. Maria Licia Dantas Ferrara realizamos
uma adaptacio daquela traducdo, simplificando as instrucdes e adaptando-as as necessidades de nossa pos-gradua-
¢do. Finalmente, por volta de 1981, juntamente com a Profa. Ligia Maria de Castro M. Machado, simplificamos ainda
mais radicalmente aquelas instrucoes, adaptando-as para uso do aluno de graduacio; por outro lado, mais do que
apresentar regras, procuramos mostrar sua razio de ser, em termos dos comportamentos de quem edita e de quem
1&. Ao longo destes anos observamos que esta tltima versdo tem sido utilizada em varias disciplinas em varios cur-
sos do pais, e inclusive foi publicada, sem indicacdo de sua origem, em alguns manuais de exercicios de laboratério.
Sentimo-nos felizes em ver que essas instrugdes tém sido t3o uteis e as reproduzimos atualizadas aqui. Aproveita-
mos para agradecer a Lourenco Barba por sua cuidadosa revisdo gramatical desta versdo das instrucoes.
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Um exame dos periédicos em Psicologia dos tltimos anos revela uma
evolugao no estilo e contetido dos relatos de pesquisa. Com os limites im-
postos pela clareza e pela brevidade, certas convengbes acabaram por se
estabelecer. Um bom guia para a preparagdo desses relatérios € o Publica-
tion Manual of the American Psychological Association (1994), em uso cor-
rente nos Estados Unidos, e no qual iremos nos basear para a atualiza¢io
das regras que devem nortear a elabora¢do de um relatério cientifico.

Um bom relatério cientifico se compde de algumas partes que des-
crevem os passos que o cientista seguiu desde quando “pensou” o seu
problema, isto é, desde quando perguntou algo para a natureza; passan-
do por como ele buscou sua resposta; até, e finalmente, a resposta que ele
conseguiu. Assim, um relatério cientifico inclui (além de sua identifica-
¢do, é 6bvio) uma introdugdo ou apresentagdo do problema que estd
sendo investigado, uma descri¢io do método empregado nesta investiga-
¢30o (que, por sua vez, em Psicologia, envolve pelo menos trés partes: uma
descri¢do dos organismos estudados, os sujeitos ou participantes da pes-
quisa; uma descri¢3o do material utilizado — o qual pode ser um questio-
nario ou um equipamento por exemplo —; e uma descrigio de como o
cientista procedeu na sua investigac¢do, isto é, que procedimentos empre-
gou), uma descricio dos resultados obtidos, uma discussio ou apreciagio
desses resultados, e uma referéncia as obras lidas que ajudaram o cien-
tista nessa caminhada.

A seguir, analisaremos sucintamente os objetivos de cada uma des-
sas partes e daremos algumas sugestdes de como cada uma delas deveria
ser organizada e redigida, lembrando que cada uma dessas partes deve
ser devidamente identificada, com o seu nome apresentado como um
subtitulo.

Identificacio do trabalho

Uma folha de rosto protege o texto e apresenta o trabalho. Deve con-
ter o titulo do trabalho, o(s) nome(s) de seu(s) autor(es) e da instituigao
onde o trabalho foi realizado (no caso de relatérios realizados como parte
das atividades de uma disciplina, esses deveriam conter o nome da disci-
plina e o do docente responsavel).

O titulo da maioria dos artigos de revistas cientificas, em geral, é
razoavelmente longo e detalhado. A idéia por tras é fornecer a pessoa que
estd folheando uma revista cientifica, informacdes suficientes para que
ela possa distinguir um artigo do outro, bem como identificar se o artigo
em questdo de fato lhe interessa. Uma pratica recomendada na elabora-
¢do de um bom titulo é verificar se ele identifica as variaveis envolvidas



no trabalho: dependentes e independentes. Um exemplo de um titulo
com essas caracteristicas seria “X COMO UMA FUNCAO DE Y”, ou
entdo, “O EFEITO DE Y SOBRE A AQUISICAO DE X”. Em ambos os
casos, X refere-se a varidvel dependente (o comportamento estudado) e Y
a varidvel independente (as condigdes ambientais controladas ou mani-
puladas pelo pesquisador). Embora essa conveng¢do produza um certo
grau de estereotipia, um titulo nesse estilo contém também um grau
indubitavel de informacio.

Em geral, um artigo cientifico se faz acompanhar de um resumo de
200 palavras mais ou menos, que permite ao leitor um rapido contato
com o trabalho como um todo. Considerando que o relatério a que nos
referimos neste manual é um relatério de atividade realizada no dmbito
de um curso de graduacdo, e n3o um artigo cientifico, nio estimamos
como essencial que o aluno elabore um resumo de seu relatério.

ntroducio

A primeira parte de um relatério é uma introdugdo a esse relatério.
Em geral, uma boa Introdugao ambienta o leitor com o problema aborda-
do pelo experimento. O propoésito do estudo, ou do experimento, deve ser
claramente definido ou ao final ou no inicio da Introdug3o. A Introducao
é uma parte muito importante do relato do trabalho, porque ela coloca
para a comunidade a pergunta formulada, bem como as razdes para for-
mular essa pergunta, ou como se diz, ela apresenta a rationale do estudo.

Ela deve conter uma revisdo da literatura cientifica relevante para
acompanhar a colocac¢io do problema e a evolugio no modo de trati-lo.
Se o estudo foi planejado para testar uma determinada hipétese, é impor-
tante que a Introdug¢3o apresente um background teérico sobre o qual se
baseia a hipoétese, algumas pesquisas e dados relativos a esse problema,
e, principalmente, a légica que permitiu a colocagio da hipdtese. Se o
experimento foi planejado para investigar uma certa relagdo empirica ja
postulada, é essencial apresentar um conjunto de dados e de pesquisas
relevantes para entender a relagio. Freqlientemente pode ser importante
acrescentar também a descri¢io dos procedimentos destes trabalhos e
pesquisas anteriores. Contudo, se os dados das pesquisas que estamos
revendo e apresentando sao inconclusivos ou conflitantes, uma descri¢io
dos procedimentos que produziram estes resultados é absolutamente
necessaria, ja que, na maioria dos casos, essa inconsisténcia é fruto de
peculiaridades no procedimento.

E muito pouco provével que um problema de pesquisa j4 nio tenha
sido abordado por outro cientista, talvez com outro referencial tedrico,
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talvez com outros procedimentos, talvez de forma indireta ao estudar
outro fenémeno, ou quem sabe até da mesma maneira que agora esta
sendo estudado, porém, com outros controles etc. Assim, na Introdu-
cdo, devem ser feitas referéncias aos trabalhos que trataram anterior-
mente desse problema, isto é, aos estudos relevantes as hipoteses, ao
problema ou ao procedimento em questio. O(s) sobrenome(s) do(s)
autor(es) desses trabalhos, seguido da data de publicagdo dos mesmos,
basta como referéncia no corpo do relatério. A lista de referéncias
bibliograficas, ao final de cada trabalho, retoma esses artigos e livros,
dando sua identificagdo completa (como isto é feito, sera objeto de dis-
cussdo mais adiante).

Ao se referir aos procedimentos da literatura vocé deve usar os verbos
no passado (“os estudos investigaram...”), os resultados dos estudos cita-
dos podem vir indicados no presente ou no passado, dependendo de
como vocé construiu a frase (“os autores interpretaram ...”; “os dados
mostram”).

'Método

O propésito dessa secdo é dar ao leitor informacdes sobre como o
cientista estudou o fenémeno que lhe interessava. Esta parte do relato é
muito importante e deve ser feita com todo o cuidado, pois ela permite
que outros pesquisadores entendam o trabalho e assim o aceitem ou nao;
e deve permitir que outros pesquisadores repliquem o trabalho relatado,
aumentando a generalidade de suas conclusdes. A replicacdo de um tra-
balho é uma parte essencial do construir o conhecimento cientifico, por-
que permite verificar se os resultados sdo, ou ndo, produto de alguma
peculiaridade do método empregado, e assim, dio a comunidade condi-
¢oes de avaliar a validade do estudo, bem como, sua confiabilidade. Em
replicacdes, freqiientemente, sdo introduzidas novas varidveis, ou novos
parametros das varidveis e assim verifica-se também a generalidade do
estudo anterior. Uma descri¢do completa e correta de como fazemos algo
é a Ginica maneira pela qual alguém tem condicdes de realmente enten-
der o que fizemos, de interpretar e avaliar os resultados do que fizemos,
e de replicar o que fizemos. Em ciéncia os meios sdo tdo importantes
quanto os fins.

Como ja foi dito, esta parte do relato cientifico se divide em pelo
menos trés outras partes: uma descri¢do dos organismos estudados, das
condicdes, do equipamento e do material empregados no estudo, e um
esquema da seqiiéncia das condi¢des experimentais as quais os organis-
mos foram expostos. Algumas vezes, inclui-se nesta parte uma descri¢ao
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de tratamento de dados, se esse tratamento apresenta alguma peculiari-
dade ou inovacio.

A descricio dos organismos com quem o estudo foi feito é identifica-
da com o subtitulo “Sujeitos”, se estes s3o animais, e “Participantes”, se
estes s3o seres humanos. Esta descricdo deve permitir a identificagdo dos
organismos pela sua espécie (ex.. “caucasiano”, “rato Wistar”), idade,
sexo, experiéncia prévia com a situacio de trabalho (“ingénuo”, “com trei-
no prévio em X”, “estudante universitario”, “criancas sem treino de alfa-
betizagdo” etc.). Se os sujeitos nio sdo ingénuos, sua histéria de vida
experimental deve ser brevemente descrita (“o sujeito tinha sido exposto
anteriormente a um esquema de condicionamento em caixa de Mowrer
com som e choque como estimulos e saltar como resposta”). Além disso,
no caso de animais, vocé deve indicar o esquema de privacao ao qual o
animal foi submetido (“com privacio de comida por 24 horas”, “sob pri-
vagao de dgua por 12 horas”).

Em “Material ou Equipamento” deve-se indicar com o qué o trabalho
foi feito e suas caracteristicas principais. Por exemplo, se foi usado um
questionrio, teste ou escala padronizados, dar sua referéncia; se nao
padronizados, descrevé-los. Se foi utilizado algum equipamento padroni-
zado dar seu nome, modelo e marca; se ndo padronizado, descrevé-lo
(apenas as caracteristicas importantes para o controle das variaveis e que
possam afetar o comportamento do organismo estudado). Aqui também
se descrevem os estimulos empregados. Se o experimento envolve seres
humanos, descreve-se o material utilizado e seus critérios de elaboracio
(Ex.: listas de silabas sem sentido, figuras abstratas etc.).

Em “Procedimento” deve-se descrever em detalhe todas as operacoes
realizadas duramente o estudo, os estimulos empregados, sua seqiiéncia
e intera¢gdo com o comportamento dos organismos estudados, bem como,
as técnicas de coleta dos dados. O ideal é organizar essas informagdes em
ordem cronologica (por exemplo, especificando a seqiiéncia das fases
experimentais). Se o experimento envolve grupos de sujeitos, explicita-se
o critério para formar os grupos; se o experimento é com seres humanos,
transcreveme-se as instru¢des fornecidas aos participantes.

A se¢io de Método deve ser escrita com o verbo no passado (pois o
estudo se refere a uma a¢do acabada) e na voz ativa.

Nesta parte do relatério devem ser apresentados os resultados do
experimento, sob forma quantitativa, fundamentando-os com a apresen-
tacao de graficos e tabelas. Usam-se tabelas para apresentar dados numé-
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ricos conglomerados e/ou processados, usam-se graficos para facilitar a
visualizacdo de tendéncias nos resultados?. Ambos devem ser numerados
(em arabico) e identificados por titulos que se refiram as varidveis mani-
puladas e observadas.

Na verdade, a tarefa maior aqui é o tratamento de dados que facilitem
a visualizac¢do dos resultados e a elaboracao de graficos e tabelas. A mon-
tagem das tabelas e graficos deve seguir a mesma logica ditada pelo pla-
nejamento dos procedimentos experimentais: ela deve se referir ao
problema sob investigagao.

Tabelas — Dados puramente numéricos sdo apresentados em tabelas
numeradas consecutivamente de forma independente da numeracio das
figuras, e acompanhadas de um titulo que deve aparecer acima da tabela.
O titulo deve identificar as varidveis envolvidas, as condi¢oes sob as quais
estas mensuracdes foram feitas, e as estatisticas apresentadas, bem
como, as medidas das quais elas se derivam. Os dados que aparecem no
corpo de uma tabela indicam as categorias das medidas efetuadas (fre-
quéncia, laténcia, porcentagem etc.) e as unidades devem ser indicadas
(tempo em minutos ou segundos; massa em gramas etc.). As colunas e
as linhas devem ser identificadas (Fase I, Fase II, Média, Porcentagem de
acerto etc.) e separadas por linhas sélidas.

Figuras — Esse termo € aplicado a uma variedade de representacdes gra-
ficas incluindo diagramas de aparelhos, fotografias destes, poligonos, histo-
gramas, fluxogramas etc. Figuras devem ser numeradas consecutivamente,
na ordem em que elas s3o referidas no texto. Se nio for possivel inserir a
figura no texto, elas deverdo ser colocadas ao final do relatério, uma apés a
outra e, no texto, o seu local de insercio deve ser indicado, usando a con-
vencao abaixo:

Inserir a Figura x aproximadamente aqui

Graficos devem ser construidos em um sistema de eixos cartesianos,
com a varidvel dependente no eixo da ordenada, e com a variavel indepen-
dente na abscissa. Marcas numeradas em cada eixo devem indicar a esca-
la do desenho, e cada eixo deve ser devidamente identificado com um
nome. A representa¢io de uma variavel continua se faz com um poligo-
no, uma varidvel discreta, em geral, é representada por histogramas. Se
dois poligonos ou histogramas sdo desenhados no mesmo eixo, represen-
tando diferentes variaveis, use simbolos diferentes para identificar cada

* Para maiores detalhes ver o Capitulo VII a que este anexo se refere.
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uma delas, e decodifique esses simbolos em uma legenda. Em geral, um
bom grafico mantém certas propor¢des entre seus eixos: 2/3 (ordenada)
e 3/3 (abscissa).

Tabelas e graficos nio devem ser simplesmente enfileirados, um atrés
do outro em um relatorio. Eles devem ser apresentados e descritos. Orga-
nize sua secdo de Resultados de tal maneira que os dados sumariados nas
figuras e tabelas sejam apresentados de maneira coesa, juntamente com a
descricdo desses resultados. Esta descri¢ao deve seguir a ordem de realiza-
¢do das fases ou da seqiiéncia do estudo, tal como apresentada na subse-
¢do de Procedimento. No texto,cada figura ou tabela deve ser referida pelo
seu namero, e descritas as rela¢des entre as variaveis apresentadas. Dados
apresentados devem sempre ser descritos no tempo presente.

Discussio

Freqlientemente esta parte do relatério pode vir escrita junto com
a secao de Resultados, isto ocorre principalmente quando o procedi-
mento utilizado é bastante complexo e/ou o estudo envolveu muitas
fases. Esta seclo é, essencialmente, uma considerac¢io dos resultados
obtidos no estudo, tendo em vista os objetivos da pesquisa, e compa-
rando esses resultados com os obtidos em estudos anteriores conside-
rados relevantes. Em outras palavras, nesta parte do relatério retoma-se
a pergunta que motivou o trabalho e tenta-se respondé-la, apresentan-
do uma posi¢do nova, ou qualificando interpretacdes anteriores por
outros autores.

Para elaborar esta secdo, vocé deve se guiar pela sua apresentacio da
secdo de Resultados. Indique as conclusoes a que chegou, as implica¢des
destas sobre estudos anteriormente citados, ou sobre hipéteses formula-
das. Este é o momento em que, freqientemente, novas perguntas sdo
levantadas e sugestdes decorrentes para novas pesquisas sdo colocadas.
Deve-se apontar aqui qualquer aspecto do trabalho que limite a generali-
dade das conclusdes, bem como as implicacbes teéricas e/ou aplicadas do
trabalho.

Se resultados inesperados sdo obtidos, deve-se procurar caracteristi-
cas do delineamento ou da execug¢io do experimento que possam justifi-
car esses resultados. Contudo, alibis desta natureza nio sio substitutos
para um procedimento bem pensado, bem planejado e bem executado.
Isto é muito importante de ser feito, pois, freqlientemente, levados pelas
suas suposicoes, os autores extrapolam seus dados ao elaborarem suas
inferéncias. Toda e qualquer interpretagdo deve ser fundamentada nos
dados existentes.
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Referéncias Bibliograficas

Nesta secdo deve ser colocada a lista de referéncias relativa aos
artigos e livros citados no trabalho. Esta listagem, deve ser em ordem
alfabética por sobrenome do autor. Quando varios autores tém o
mesmo sobrenome, usam-se as iniciais do primeiro nome para orde-
nar os trabalhos citados. Quando um mesmo autor tem vérios traba-
lhos, estes sdao ordenados pelo ano de publicagio. Quando um autor
tem varios trabalhos em co-autoria com outras pessoas, usa-se o sobre-
nome dos colaboradores para ordenar os trabalhos. N3o se numeram
as referéncias.

Nomes de livros e de periédicos devem aparecer em destaque (italico
ou grifos). Ao fazer referéncia a artigos, livros e capitulos de livro, apos
o(s) nome(s) do(s) autor(es), coloca-se o ano da publica¢io, em parénte-
ses. A seguir, a) no caso de artigos, menciona-se o titulo do artigo segui-
do pelo nome do periédico, o nimero do volume e as piginas em que o
artigo aparece; b) no caso de livros, menciona-se o titulo do livro, 0 nome

da cidade onde este foi publicado e da casa editora; ¢) no caso de capitu-
los de livros, menciona-se o nome do capitulo, suas paginas, e a seguir o
titulo do livro, 0 nome da cidade onde este foi publicado e o da casa edi-
tora. O manual da APA deveria ser consultado para maiores detalhes de
pontuacdo, espagos, maiasculas, etc. A maioria dos peridédicos cientificos
publicados no Brasil tém instrucdes sobre essas normas, e elas também
deveriam ser consultadas.

Se abreviagdes forem utilizadas, estas devem ser apresentadas em
parénteses logo ap6s a palavra a que se referem, e isso deve ser feito antes
de usar a abreviacio propriamente dita. Certas abreviacdes sdo de uso
comum como S para sujeito, E para experimentador, O para organismo,
SD para estimulo discriminativo, CS para estimulo condicionado, US
para estimulo incondicionado, R para resposta, RT para tempo de reagio,
IET para intervalo entre tentativas, FI para intervalo fixo etc. Contudo,
uma abreviagdo s deve ser utilizada quando ela for necessaria e util, ou
seja, quando o termo a que ela se refere for de fato freqiientemente
empregado. Usam-se o pronome impessoal e a voz passiva — o autor deve
se colocar na posi¢io de um cientista objetivamente analisando o com-
portamento do sujeito.

Um relatorio deve ser conciso, sem prejuiso de sua clareza. A Gnica
parte do relatério em que se permite uma certa redundincia é a subse¢do
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de Procedimento e, se certa forma, os titulos das figuras e tabelas.
Antropomorfismos devem ser evitados, assim como explicacbes que
recorram a causas ndo observadas.

REFERENCIA BIBLIOGRAFICA

APA (1994). Publication Manual of the American Psychological Association. Washington,
DC, APA: 4*, ed. revista.
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Praticas de laboratorio
com o rato albino

Instrucoes preliminares

O laboratério de estudos operantes com animais tem a finalidade de
permitir ao aluno observar diretamente as altera¢des produzidas no com-
portamento do rato albino em func¢io de mudangas em um ambiente
experimentalmente controlado. Além de observar diretamente o comporta-
mento do seu sujeito experimental, o aluno tera a oportunidade de utilizar
o método experimental, ou seja, manipular algumas variaveis (as indepen-
dentes) e registrar os efeitos dessas alteracbes sobre o comportamento do
sujeito (varidvel dependente). A andlise dos resultados mostrados por esses
registros permitird entender o fendmeno comportamental estudado. Esta-
remos trabalhando com mudancas comportamentais comumente deno-
minadas APRENDIZAGEM. Isto significa que as observa¢des e registros
ocorrerdo ao longo do tempo, e assim uma pratica poderd implicar em
varias sessbes experimentais.

Em todas as sessdes de laboratério propostas neste capitulo, nés esta-
remos interessados em analisar o comportamento, isto é, as a¢des de nosso
sujeito experimental — o rato albino - em suas relagdes com o que ocorre no
meio ambiente. Estaremos identificando processos bdsicos que nos ajudam
a compreender como eventos do meio ambiente podem estar relaciona-
dos com o comportamento dos individuos em geral, inclusive o do ser
humano. Nessa analise, estaremos levando em conta tanto as condi¢bes
ambientais presentes como as passadas, isto é, aquelas que fazem parte
da histéria individual de cada sujeito. Nesse sentido, serd importante que
o aluno esteja atento para identificar:
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a) o que o sujeito faz em um determinado momento ou circunstancia (o
que o sujeito faz, ou seja, a resposta do sujeito, sera considerada uma
amostra de uma classe mais ampla de comportamentos);

b) o que ocorre no meio ambiente apos esse fazer (ou seja, quais as
mudangas ou conseqiiéncias produzidas por essa resposta);

c) em que circunstincias ele faz o que faz (ou seja, quais as condigoes
ou os antecedentes dessa resposta).

Apesar de nio manipularmos variaveis fisiolégicas, vale a pena lem-
brar que elas também s3o importantes para a compreensio da relacdo
Organismo-Ambiente. Por isso, além de estarmos lidando com animais
supostamente integros organicamente, estaremos utilizando sujeitos
com uma relativa semelhanca entre si do ponto de vista genético. Vale
também lembrar que iremos trabalhar com um animal que nio tera tido
acesso a agua por algumas horas antes da sessio experimental.

Todas as praticas de laboratério animal serdo realizadas em um
ambiente experimental especialmente planejado para minimizar interfe-
réncias indesejaveis e maximizar a oportunidade de observacio e registro
dos comportamentos de interesse.

As praéticas de laboratorio deverdo ocorrer com a presenca do bioteris-
ta, do docente responsével pela disciplina e, se possivel, com a presenca
de monitores. O bioterista sera o responsavel pela manutencio e privagao
dos animais, e devera auxiliar os alunos no manuseio dos ratos. Docente
e monitores terdo a fung¢do de orientar os alunos nas atividades desenvol-
vidas no laboratério.

O material relativo aos exercicios (sua apresentagio, seus procedimen-
tos, e uma sugestdo de anélise de dados) deve ser cuidadosamente lido pelo
aluno antes das sessdes nas quais os exercicios serdo realizados. E impor-
tante ressaltar que essa leitura prévia é indispensavel para a realizacdo do
experimento proposto. A nio leitura prévia do material de instrugio acarre-
tarad uma maior dificuldade na realizac3o da pratica, senio o seu fracasso.

Nao ¢é suficiente que o professor discuta com os alunos os detalhes do
Procedimento a ser seguido para a realizacdo do exercicio do dia. O pro-
tessor deverd discutir também, e principalmente, a Apresentagio do exer-
cicio em questdo. Nossa experiéncia tem mostrado que quanto mais os
alunos entendem as razdes para se fazer aquele exercicio (qual é a pergun-
ta cuja resposta estamos buscando, ou melhor, o que se pretende conhe-
cer sobre o comportamento) e a ldgica do delineamento proposto (por que
fazer deste modo, como este modo se relaciona com a pergunta, o que
este modo permite evitar de erros de interpretacdo, como este modo per-
mite um bom controle das varidveis relevantes etc.) mais corretamente
eles realizam a tarefa e com mais envolvimento.
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Essa discussdo preliminar é importante para que os alunos com-
preendam as contingéncias experimentais e participem do seu desven-
dar, em vez de simplesmente obedecerem instrucdes. Comportamento
controlado por contingéncias é mais maledvel e mais eficaz, adaptativa-
mente falando, do que o comportamento controlado por regras....

Esta discussio preliminar pode tomar de 30 a 6o minutos no inicio do
curso mas, a medida que o aluno vai dominando os conceitos e procedi-
mentos da drea, o tempo necessario para essa discussdo vai diminuindo.

A realizacio dos exercicios propostos para uma sessdo experimental,
incluindo o transporte dos animais do biotério no inicio das atividades, e
para o biotério ao final delas, toma cerca de duas horas. Alguns exercicios
sdo feitos numa tinica sessdo, outros tomam duas ou trés sessdes; alguns
sdo feitos isoladamente, outros sao feitos em seqiiéncia, em geral na
mesma sessdo. O professor devera realizar ele mesmo todos os exercicios
nio sé6 como forma de se familiarizar com os possiveis problemas que
podem surgir, mas também como forma de estimar o tempo necessario
para desenvolver seu curso.

Apds o término de cada sessdo experimental, os alunos deverdo re-
ceber instrugdes sobre como processar os Resultados, bem como suges-
toes de como estes resultados poderdo ser objeto de uma Discussao.
Nossa experiéncia tem mostrado que imediatamente ap6s a realizagio
de cada sessdo de exercicio é o momento mais eficaz para discutir o que
foi feito. Quando isso for possivel, até mesmo a discussio de alguns
resultados imediatamente visiveis deve ser iniciada; as razdes para se
fazer o experimento acabaram de ser discutidas, e algumas respostas
ja podem ser levantadas pelos alunos. Nesse sentido foram inclui-
das neste manual, apés as instrucbes para a realiza¢do do exercicio,
questoes sobre como organizar os dados, sobre as rela¢ées entre o pro-
cedimento e os possiveis resultados, sobre maneiras alternativas de se
realizar o exercicio etc. O professor pode usar essas e outras questdes
para instigar no aluno o pensar sobre o que foi feito, como foi feito, e o sig-
nificado do que foi feito. Algumas destas questdes, contudo, s6 poderdo
ser devidamente apreciadas e respondidas apés uma maior reflexdo por
parte do aluno, ou ainda, ap6s uma maior elaboracdo dos dados. Assim,
algumas vezes, essa discussdo deverd ser retomada na sessdo subse-
quente, antes da discussdo das instrugdes acerca do novo exercicio a ser
realizado naquele dia.

Ao final de uma fase do trabalho, deverdo ser elaborados gréficos e
tabelas, e discutidas as implicacdes dos resultados para os objetivos pro-
postos. Ao final de uma série de praticas, devera ser feita uma discussao
conjunta sobre todos os resultados e as implicacbes conceituais dos mes-
mos. Questdes relativas ao uso do método experimental nesse tipo de
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investigacio em Psicologia poderao ser levantadas para ampliar o dmbito
da discussio.

Finalmente, os alunos poderdo, a critério do professor, redigir um
relatorio das atividades realizadas, o qual deverd conter a) uma introdu-
¢30 a questdo ou problema proposto, com uma coloca¢io dos objetivos do
trabalho e sua logica experimental; b) uma descri¢io do método utilizado
para resolver o problema (sujeito, equipamento e/ou material, e procedi-
mento); ¢) uma descrigdo dos principais resultados alcangados (inclusive
com tabelas e graficos); e uma discussdo desses resultados, tendo em
vista os objetivos do trabalho.

Nossa experiéncia tem apontado que essa habilidade deve ser ensina-
da gradualmente, por ser demasiadamente complexa. Inicialmente, por
exemplo, deve-se solicitar apenas a descricio dos sujeitos e material
empregado (isto pode ser feito apds os alunos terem sido introduzidos ao
laboratério e terem aprendido a manusear os ratos com que trabalhario).
Posteriormente, pode-se solicitar uma descri¢io dos procedimentos utili-
zados e a elaboracao de algumas tabelas ou graficos, deixando para reali-
zar em classe, oralmente, a discussdo dos dados. Somente entdo, numa
etapa final, poder-se-ia solicitar um relatério completo. Nao acreditamos
que seja necessario elaborar um relatério para cada pratica realizada,
mesmo porque, muitas delas se interpenetram e seus resultados ficam
mais claros se analisados comparativamente.

Todo dia, ao chegar ao laboratoério, o aluno devera seguir uma peque-
na rotina preparatéria do seu trabalho. Assim, seria conveniente que ele
chegasse com antecedéncia para organizar seu ambiente de trabalho.
Atrasos sempre implicardo em movimentagdo e barulho, e isto deve ser
evitado para ndo perturbar os alunos que ja estiverem com o exercicio em
andamento. Seria conveniente que, fora do laboratério, houvesse um es-
paco para a colocagdo de sacolas, pastas, casacos etc., enfim, todo o mate-
rial que os alunos, em geral, carregam consigo e que nio serdo utilizados
nos exercicios de laboratério.

Ao chegar, o aluno se sentara a sua bancada de trabalho. Apés cer-
tificar-se de que as tomadas e plugues estdo ligados, devera testar o fun-
cionamento de seu equipamento. Especial atenc¢io deve ser dada ao
funcionamento correto da barra de respostas e ao mecanismo de acio-
namento do bebedouro, componentes fundamentais na realizacao de
qualquer exercicio. Ocorrendo qualquer problema, ou havendo qual-
quer duvida, o aluno deve chamar imediatamente o professor buscan-
do ajuda.

Apbs certificar-se de que tudo estd funcionando bem, a cuba de dgua
do bebedouro devera ser enchida com 4gua limpa. Em seguida, a bande-
ja de detritos da cdmara experimental deve ser forrada com uma folha de



papel. Sobre a bancada de trabalho deverdo estar um lépis, cronémetro,
folhas de instruc¢des e de registro, e nada mais. Se tudo estiver em ordem,
o aluno permanecerd em seu lugar aguardando a instrugio para comegar
o trabalho. Se tiver qualquer duvida sobre como proceder em relacio a
qualquer aspecto de sua atividade, este é o momento para apresentar
essas davidas ao professor.

Durante a realizacio de seu trabalho, o aluno deve lembrar-se de que
seus colegas também estdo trabalhando e, assim, qualquer coisa que per-
turbe o ambiente afetara o trabalho de todos e deve ser evitado: n3o der-
rubar coisas no chdo, ndo arrastar a cadeira, ndo mudar a posi¢io da
bancada. Se alguém precisar falar, deve fazé-lo em um tom de voz baixo
e suave. N3io devemos nos esquecer de que estamos trabalhando com um
organismo vivo, intato, nio anestesiado etc., e em um ambiente relativa-
mente poroso (a cAmara ndo tem isolamento acistico e visual). NAO E
PERMITIDO FUMAR NO LABORATORIO. Nio recomendamos trazer
qualquer forma de lanches para o recinto do laboratério; os inevitaveis
residuos deixados sempre atrairdo outros animais, criando problemas de
higiene geral.

Se surgirem problemas, se o equipamento falhar, se o animal apre-
sentar indicios de ndo estar bem ou se estiver agindo de maneira estra-
nha, os alunos devem solicitar ajuda ao professor (e ndo de um colega),
levantando um braco.

Assim como atrasos, as faltas as sessdes experimentais de laboratério
devem ser fortemente desencorajadas, uma vez que as atividades sio
cumulativas. Todas as faltas devem ser repostas antes da realizagio da
pratica seguinte, para que nio haja um descompasso no andamento dos
trabalhos da classe. Toda reposicao implica em trabalho extra para todos
e, para o animal, um estresse a mais, ja que devera sofrer nova privacgdo
de 4dgua.

Ao final de cada dia de trabalho no laboratério, os alunos deverdo
devolver o animal com que trabalharam ao biotério; recolher o papel que
cobre a bandeja de detritos, e coloca-lo no lixo; esvaziar a cuba de dgua do
bebedouro; e apresentar-se ao professor para um visto na ficha de reali-
zagdo de atividades (v. Figura V-7).




a) As conseqiiéncias do que fazemos

sao importantes para o nosso fazer?
(Praticas 1 a 6)!

PRIMEIRA SESSAO EXPERIMENTAL
(PRATICAS 1 A 4)

As quatro primeiras praticas de laboratério, programadas em qual-
quer curso introdutério de Andlise Experimental do Comportamento,
referem-se:

1. a medida do nivel operante da resposta de pressdo a barra;
ao treino do controle discriminativo pelo som do bebedouro;
a modelagem da resposta de pressdo a barra; e

ao refor¢o continuo dessa resposta.

o

Programamos essas quatro praticas para ocorrerem numa unica e
primeira sessdo experimental de, no minimo, 60 minutos. Esta sess3o
deve ser precedida de uma cuidadosa discussdo sobre o procedimento de
modelagem.

Essas quatro praticas se interdependem do ponto de vista da 16gi-
ca experimental e, na verdade, atingem melhor seus objetivos didati-
cos e experimentais se realizadas no mesmo dia. Assim, embora cada

- A questdo aqui colocada serd respondida no conjunto das Praticas 1 a 6. As Praticas 1 a 4 serdo executadas nesta
primeira sess3o experimental. As Praticas 5 e 6 serdo executadas na segunda sessdo experimental, tanto para com-
plementar a resposta a esta questio, quanto para dar condi¢des para a realizacio das Praticas 7 e 8 que procurario
responder 4 questio seguinte.
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uma delas tenha seu procedimento, seu registro, e sua analise de
dados, serdo constantemente feitas referéncias cruzadas a uma ou a
outra préatica.

Cada pratica tem por objetivo responder a uma ou mais perguntas
especificas. Contudo, a principal pergunta a ser respondida pelo conjun-
to dessas quatro primeiras praticas sera:

EXISTE RELACAO ENTRE AQUILO QUE UM ORGANISMO VIVO FAZ E
AS CONSEQUENCIAS QUE ESSE ATO PROVOCA NO AMBIENTE?
R
Na verdade, as duas primeiras praticas da segunda sessio experimen-
tal (Praticas 5 e 6) também se dirigem a esta pergunta, e por isso serdo
introduzidas e brevemente discutidas a seguir.

EGUNDA SESSAO EXPERIMENTAL

Na segunda sessio experimental, também serdo realizadas quatro
praticas (Praticas 5, 6, 7 e 8) e, de novo, uma depende da outra, tanto
em sua logica experimental, quanto na sua interpretagdo de resultados.
Nio obstante, cada uma tem seu procedimento e o processamento de
dados serd feito separadamente para cada pratica. Sua discussio, con-
tudo, pode ser feita em conjunto. Na verdade, as Préticas 5 e 6 permi-
tem completar a discussdo das questdes levantadas nas Praticas 1, 2, 3,
e 4, enquanto, simultaneamente, estabelecem as condi¢des necessarias
para a realiza¢do e a discussdo da Pratica 7. As Praticas 7 e &, por se
dirigirem a uma problematica ligeiramente diferente, serdo introduzi-
das mais adiante.

A Prética 5 (Refor¢o Continuo, CRF II) tem como objetivos:

1. verificar se a resposta de pressdo a barra continua presente no reper-
torio do sujeito apos o intervalo de varios dias decorridos desde a ses-
sjo anterior;

2. aumentar a for¢a, isto é, a probabilidade de ocorréncia dessa respos-
ta. Para isso, submeteremos novamente os animais ao procedimento
de reforcamento continuo e, enquanto isso, registraremos a freqiién-
cia dessa resposta.

Na Pratica 6 (Extingdo), o aluno vai poder verificar de uma outra
maneira aquilo que foi verificado na Prética 4, a saber, qual é o efeito do
refor¢amento sobre o comportamento. Contudo, agora, a analise sera
feita pelo procedimento oposto: o evento reforcador serd removido para
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que se possa verificar se o efeito de sua auséncia sobre a freqiiéncia de
respostas é o oposto ao de sua presenca, ou seja, verificar-se-a se, na
auséncia do reforcador, a freqiiéncia da resposta diminui.

Pratica Nomero 1

MENSURACAO DO NIVEL OPERANTE DA RESPOSTA
DE PRESSAO A BARRA

APRESENTACAO

Em sua primeira prética de laboratério com animal (MENSURACAO
DO NIVEL OPERANTE), vocé terd a oportunidade de observar e registrar
o comportamento do seu sujeito antes que ele passe por qualquer mani-
pulacdo experimental. Assim, vocé poderd verificar como se comporta
um rato ao entrar pela primeira vez em uma caixa de condicionamento
operante. Esta observag¢io é importante porque aferira se, e em que nivel,
seu sujeito experimental ja apresenta o comportamento de interesse. Pos-
teriormente (apds realizar as praticas de MODELAGEM e de REFORCA-
MENTO CONTINUO), vocé terd em mios dados suficientes para
comparar o desempenho de seu sujeito antes e depois de sua intervencado
experimental (isto é, durante a observa¢io do nivel operante e do desem-
penho sob refor¢camento continuo), e, assim demonstrar, inequivoca-
mente, o efeito dessa intervencao.

Como estaremos observando comportamentos operantes (isto é,
comportamentos que produzem mudancas substanciais no ambiente,
principalmente no ambiente externo, e que sdo afetados pelas mudancas
que nele produzem) no seu nivel basal (isto é, no seu nivel pré-experi-
mental), denominamos esta pratica de MENSURACAO DO NIVEL OPE-
RANTE, ou seja, do nivel em que o sujeito opera sobre o ambiente antes
de qualquer intervencdo experimental.

O registro do nivel operante consiste em se observar e anotar a fre-
giiéncia com que um organismo emite um ou mais comportamentos. No
caso, estamos interessados na freqiiéncia com que seu animal pressiona a
barra de resposta que se encontra no interior da caixa experimental. Para
melhor evidenciar o efeito de nossa eventual interven¢do experimental
sobre esta resposta, seria importante medir o nivel operante de outras res-
postas também. Assim fazendo, poderiamos posteriormente comparar as
mudangas que porventura ocorram nessas diferentes respostas com aque-
las que ocorrerem quanto a de pressdo a barra; esse tipo de controle (por
medida) nos permitird dizer se nossa intervencio tem efeitos especificos
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(ou nao) e, portanto, se deve (ou n3o) ser introduzida contingentemente
(ou ndo) a uma determinada resposta.

Assim, para efeitos de comparacio, estaremos registrando a freqiién-
cia com que ocorrem os seguintes comportamentos:

Pressionar a barra (PB) — Considere uma ocorréncia deste comporta-
mento quando o animal tocar a barra com uma ou mais das patas dian-
teiras ou com a cabega, produzindo uma depressdo na barra de tal forma
que se ouga o “clique” caracteristico do mecanismo da barra em funcio-
namento.

Tocar a barra (TB) — Considere uma ocorréncia deste comportamen-
to se o rato apenas tocar a barra com uma ou duas patas dianteiras ou
com o focinho, porém sem produzir depressdo da mesma e/ou o “clique”
ja mencionado.

Farejar (FA)- Considere uma ocorréncia deste comportamento quan-
do o animal aproximar o focinho, enrugando-o e movimentando as
vibrissas, do piso ou das paredes da caixa experimental, sem contudo
levantar-se nas patas traseiras. A cada dois segundos de duragido deste
comportamento, conte uma nova ocorréncia.

Levantar-se (LE)- Considere uma ocorréncia deste comportamento
quando o animal levantar-se nas patas traseiras aproximando o focinho
do teto ou do topo das paredes da caixa experimental.

Limpar-se (LI) — Considere uma ocorréncia deste comportamento
quando o animal esfregar as patas dianteiras na cabeca e/ou focinho e/ou
corpo, duas ou trés vezes. A cada trés esfregadelas conte uma nova ocor-
réncia.

PROCEDIMENTO

Durante a pratica de Nivel Operante (NO) vocé vai precisar da folha
de registro referente a Pratica 1 e de duas folhas de papel milimetrado.

1. Preencha o cabecalho de sua folha de registro e deixe-a sobre a mesa,
ao lado da caixa experimental.

2. Verifique o funcionamento da sua caixa experimental. Verifique o
nivel da 4gua na concha. Verifique se de fato a taga do bebedouro estd
se enchendo apés o funcionamento do mecanismo que controla o
bebedouro. Verifique se a barra de respostas estd bem firme e funcio-
nando.

3. Seque a concha do bebedouro. Quando o animal for colocado na
caixa, nenhuma gota de dgua deve estar disponivel nessa concha.

4. Deixe a chave de comando da caixa de controle na posi¢io “Desligado”.
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5. Retire seu animal do biotério e traga-o para o laboratério.

6. Coloque seu animal na caixa experimental e dé inicio a medida do
Nivel Operante, utilizando a folha de registro apropriada. Zere seu
crondémetro e registre, em cada casela das colunas assinaladas NO,
minuto a minuto, por 10 minutos, a ocorréncia de cada resposta (de
acordo com as defini¢bes anteriores). Vocé pode desconsiderar os
outros comportamentos que seu animal vier a apresentar, ou pode
registra-los, mas, se o fizer, deve fazé-lo de forma sistematica e com
critérios definidos.

7. Terminados os dez minutos de nivel operante, dé inicio, imediata-
mente, 3 pratica de Treino ao Bebedouro (veja instrugdes para a Pra-
tica 2).

Pratica Namero 2

TREINO AO BEBEDOURO

APRESENTACAO

O Treino ao Bebedouro (TB) é uma etapa intermediaria, preparatéria
a modelagem da resposta de pressdo a barra. Tem como objetivo fazer
com que o animal se aproxime do bebedouro quando ouvir o ruido de
funcionamento deste. Como vocé aprenderd mais tarde, isso ocorre quan-
do este ruido adquire propriedades de controle discriminativo. Estamos
treinando o animal a se aproximar do bebedouro porque este é o recurso
que temos a nossa disposi¢do para liberar d4gua para o animal, agua esta
que podemos considerar uma conseqiiéncia filogeneticamente importan-
te para um organismo vivo privado de agua.

Explicando melhor. Ao funcionar, o bebedouro produz um som (algo
como um “clanckt”) que pode produzir rea¢des indesejaveis no animal
como urinar, defecar, afastar-se da barra e do préprio bebedouro. Contu-
do, o fato de o animal encontrar uma gota de dgua cada vez que o bebe-
douro for acionado, gradualmente, reduzird a magnitude dessa reacio,
por incompatibilidade entre as rea¢bes produzidas pela dgua (“aproxima-
¢30”, “relaxamento”) e pelo ruido (“afastamento”, “tensio fisiolégica”).
Em termos de procedimento, o que estamos fazendo é emparelhar (asso-
ciar) o som do bebedouro com a presenca da dgua. Essa associagio
“ruido-dgua” é indispensavel para a fase de modelagem, isto é, para rea-
lizarmos a Pratica 3, na qual vocé estard ensinando seu animal a pressio-
nar a barra de respostas localizada logo acima da abertura para a concha
do bebedouro.
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Apbds ser exposto a essa associa¢do entre ruido e dgua, ao ouvir o som
do bebedouro funcionando, o animal provavelmente se aproximara deste
e, consequentemente, da barra de respostas que se situa logo acima da
abertura para a concha do bebedouro. Neste momento, estaremos em
condi¢bes de iniciar a Pratica 3.

Alguém poderia se perguntar “Qual a razdo de todos estes cuidados
preliminares”? No inicio de qualquer treinamento é indispensavel que as
conseqiiéncias produzidas pelo comportamento de interesse se facam
sentir IMEDIATA E CONSISTENTEMENTE. Como ha uma certa distan-
cia fisica entre a barra e o bebedouro, o tempo entre a pressio a barra e o
consumo de agua, principalmente no inicio da modelagem, pode enfra-
quecer, sendo inviabilizar, os efeitos imediatos da apresentacio de agua
sobre a resposta. Contudo, realizando o treino de bebedouro, o som que
este produz (e que estd associado a dgua) podera atuar como um efeito
imediato e sistematico, subseqiiente ao pressionar da barra de resposta.

PROCEDIMENTO

1. Imediatamente apés o término do registro do Nivel Operante, inicie
o procedimento de Treino ao Bebedouro. Para isso, acione o bebe-
douro deixando-o com uma gota de dgua disponivel. Espere, no maxi-
mo, 10 segundos para o rato encontrar e beber a dgua. Se isso ndo
ocorrer, acione o bebedouro novamente varias vezes e aguarde que o
animal dele beba antes de passar para o Passo 2. Se ele ndo beber,
acione o bebedouro a cada trés segundos até ele encontrar e beber a
gota de dgua, e entdo passe para o Passo 2.

2. Enquanto o animal estiver ainda lambendo o bebedouro, acione-o
novamente deixando nova gota de dgua disponivel para o animal.
Nessa fase é importante que vocé nio deixe o animal se afastar do
bebedouro; assim, libere uma nova gota de agua enquanto ele ainda
estiver bebendo a segunda gota. Repita isso mais trés vezes, aumen-
tando o intervalo entre um acionamento e outro do bebedouro.

3. Como ndo queremos que seu sujeito fique lambendo o bebedouro o
tempo todo, é preciso mudarmos novamente nosso critério de libera-
¢do de agua. Apbs o Passo 2, espere que ele afaste a cabeca do bebe-
douro e acione o mecanismo de liberacdo de agua. Verifique se, ao
ocorrer o ruido, o animal se volta imediatamente para o bebedouro
(isso indica que a associagdo ruido-agua estd funcionando). Faca isso
mais trés vezes exigindo que, a cada vez, o afastamento de cabeca seja
maior ou por mais tempo.

4. Mude novamente seu critério de acionamento do bebedouro. Libere
uma gota de dgua apenas quando o animal estiver longe do bebedou-
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ro. Faga isso por trés vezes. Verifique se, ao ocorrer o ruido do bebe-
douro, seu animal se dirige a ele. Se isto ocorrer, dé inicio a Prética 3
— Modelagem da Resposta de Pressdo a Barra.

NOTA:

1. Durante o Treino ao Bebedouro, anote na folha de registro o niimero
de gotas de dgua efetivamente consumidas pelo seu animal. Isto pode
ser importante se quisermos avaliar o estado de priva¢io/saciacio de
agua do rato.

2. Nio deixe de anotar a hora de inicio e término desta pratica para
depois calcular sua duracio.

Pratica Numero 3

MODELAGEM DA RESPOSTA DE PRESSAO A BARRA

APRESENTACAO

Esta pratica tem como objetivo ENSINAR o rato a pressionar a barra
de respostas que se encontra no interior da caixa experimental. Para
tanto, usaremos uma técnica denominada modelagem. O nome é empre-
gado porque di bem a idéia do que estamos fazendo: moldando, como
um escultor, o comportamento do nosso sujeito experimental. Como
parte dessa técnica, vocé usard o método de aproximagdes sucessivas ou
mudangas graduais. Este método é empregado sempre que desejamos
ensinar um desempenho complexo; ou quando o sujeito a quem preten-
demos ensinar algo tem dificuldades especiais, como problemas de
desenvolvimento ou déficit de repertério; ou quando os préprios pré-
requisitos necessarios para aquilo que pretendemos ensinar estio ausen-
tes do repertério do sujeito.

O método de aproximacdes sucessivas toma, como ponto de partida,
respostas mais simples porém que existem com alguma forga, isto é, este
método parte do nivel operante do organismo. Neste método, o critério
de reforcamento (ou seja, o critério de qual classe de respostas sera refor-
cada) é mudado gradualmente, de tal forma que ele incida sobre respos-
tas que, cada vez mais, se aproximem da resposta desejada.

O procedimento por meio do qual realizaremos essas aproximacdes
sucessivas é denominado reforcamento diferencial. Reforcar diferencial-
mente consiste em conseqiienciar algumas respostas (aquelas que dese-
jamos fortalecer) e nio reforcar outras (aquelas que sio incompativeis
com o desempenho desejado). As primeiras aumentar3o em freqiiéncia e
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as tltimas entrardo em extingdo. Mudando gradualmente o critério de
reforcamento, vocé conseguira conduzir seu sujeito a desempenhos bem
diferenciados daqueles que ele apresentava inicialmente.

A escolha das respostas que deverdo ser ou nio conseqiienciadas
depende do repertério que seu animal estiver apresentando no momento
em que vocé iniciar seu trabalho. Vocé devera selecionar a resposta mais
proxima da resposta de pressdo a barra que seu sujeito emitir (isto pode
ser simplesmente “olhar para a barra”, ou mais simplesmente “ficar pro-
ximo a ela”), e passar a refor¢d-la liberando dgua imediatamente apods a
sua apresentacdo.

Note que alguns comportamentos s3o incompativeis com essa res-
posta. Por exemplo: “caminhar ou permanecer em local afastado da
barra”, “voltar-se em dire¢do oposta a barra” e, num estigio mais avanga-
do do treinamento, “permanecer proéximo a barra, porém com as quatro
patas no piso e o focinho abaixo do nivel da barra”. Por outro lado, “ficar
proximo a barra e nessa situagio levantar-se sobre as patas traseiras”, ou
“tocar a barra com as patas ou com o focinho” sio comportamentos indis-
pensaveis para que a resposta de pressio a barra eventualmente ocorra.
Assim, seria conveniente que vocé, antes de ir para o laboratério, imagi-
nasse a seqiiéncia de posi¢des e movimentos que um rato deve apresen-
tar para poder finalmente “pressionar uma barra cilindrica localizada na
parede frontal da cimara experimental”. Esta seqiiéncia deveria ser um
bom guia para vocé determinar as etapas a serem utilizadas como crité-
rio durante seu processo de modelagem.

Quando o animal aprender a pressionar a barra, sera dado inicio ime-
diato a pratica seguinte, Pratica 4 — Refor¢o Continuo.

PROCEDIMENTO

1. Anote o hordrio de inicio do procedimento. Passe a liberar dgua (acio-
nando a chave de comando da caixa de controle para a posigdo
Manual) somente para aqueles comportamentos que mais se aproxi-
mem da resposta de pressdo a barra desejada, seguindo a seqiiéncia
que vocé imaginou. Observe que a forma final da resposta que esta-
mos tentando instalar é emitida ficando o rato sobre as patas traseiras
e pressionando a barra com uma ou ambas as patas dianteiras até pro-
duzir uma depressdo da mesma, suficiente para acionar o mecanismo
do bebedouro (vocé ouvird o “clique” da barra sendo deslocada).
Alguns poucos animais pressionam a barra com o focinho. A topo-
grafia dessa resposta, inicialmente, nio é o mais importante para
nossos objetivos, mas sim o seu efeito no meio ambiente, ou seja,
que a pressao a barra seja forte o suficiente para acionar o mecanis-
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mo do bebedouro e, conseqiientemente, produzir a liberago automa-
tica da dgua. Vocé notard que aqueles animais que pressionam com
o focinho ou com o corpo eventualmente passario a pressionar com
a pata (isto se da possivelmente devido ao efeito combinado de duas
variaveis: “atraso de reforcamento®” e “custo de respostas’”, ja que
essas respostas, a longo prazo, sao menos eficazes).

2. Quando a resposta inicial que vocé escolheu para ser reforcada
aumentar em freqiiéncia, passe a exigir uma resposta um pouco mais
proxima da resposta terminal. Novamente, espere essa resposta ser
fortalecida antes de aumentar a exigéncia de seu critério de reforga-
mento; isto em geral significa quatro ou cinco refor¢os consumidos
em cada etapa. (Anote a resposta que estd reforcando em cada etapa
de seu procedimento de aproximagdes graduais, escrevendo o nome
da mesma e a quantidade de gotas de 4gua consumida a cada etapa).
Procure nio liberar mais que cinco refor¢os em cada etapa para evi-
tar que o sujeito sacie (ou que se fixe demasiado numa etapa interme-
diaria) antes de aprender a pressionar a barra.

ATENCAO: Nio modifique bruscamente sua exigéncia, dando gran-
des saltos em seu critério de reforcamento diferencial! As vezes, o ani-
mal estd sendo treinado em uma etapa N e apresenta uma resposta de
uma etapa mais avancada N+3, e o aluno decide passar a reforcar
somente as respostas N+3. Por exemplo, a resposta sendo treinada é
“aproximar a cabeca da barra” e, num determinado momento, o ani-
mal pressiona a barra com uma das patas. A tendéncia dos alunos é
considerar isso uma evidéncia de que podem saltar etapas intermedia-
rias (“passar a cabeca por cima da barra”, “levantar-se nas patas trasei-
ras” etc.) e assim passam a exigir a resposta de pressdo a barra. Isto
podera produzir a extingdo da resposta N sem garantir a resposta N+3.

3. Outro aspecto a ser lembrado: é importantissimo que o evento refor-
cador ocorra imediatamente apés a resposta que pretendemos forta-
lecer, ou cuja freqiiéncia buscamos aumentar. Essa seqiiéncia
temporal “Resposta>Reforco” é importante e deve ser empregada de
maneira precisa e imediata, pelo menos nos primeiros dias de nosso
trabalho com esse animal. Evite reforcar respostas incompativeis
(quanto maior o intervalo entre uma resposta e sua conseqiiéncia,

2 Atraso de reforcamento se refere ao intervalo entre a emissio de uma resposta e o acesso A conseqiiéncia reforca-
dora; quanto maior esse intervalo, menos eficaz a operagio de conseqiienciagio.

3 Custo de resposta refere-se aoesforco total que um organismo deve despender para obter acesso a um reforcador.
E medido em termos de energia gasta (deslocar uma barra de 1 versus 10 gramas, emitir 1 versus 15 pressdes, per-
correr uma distincia de 10 versus 40 cm etc.) ou de efeitos colaterais indesejados (o focinho do rato é uma parte
muito sensivel e delicada de seu corpo, usé-lo para pressionar uma barra de metal pode, com a repeti¢io do ato,
produzir uma inflamacio na drea ou até lesdes).
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maior a probabilidade de que outras respostas, algumas incompati-
veis, ocorram nesse intervalo).

Diz-se que modelar é uma arte, pois além de ndo possuir regras fixas,
exige um observador atento, preciso e rapido na tomada de decisdes,
bem como uma pessoa bastante familiarizada com todas as etapas da
resposta que deseja ensinar.

4. O critério para o encerramento da modelagem é a emissio de cinco
respostas consecutivas de pressado a barra (sem outras respostas inter-
medidrias). Atencao: nesse estagio, reforce apenas as respostas em
que a pressdo a barra for executada com uma ou ambas as patas dian-
teiras. Quando isso ocorrer, coloque a chave de comando da caixa de
controle na posi¢do Automatico, para que as respostas de pressio a
barra passem a ser reforcadas automaticamente.

5. Imediatamente apds a modelagem ter sido finalizada, dé inicio a Pré-
tica 4 — Refor¢o Continuo (CRF I) e anote o horario de término da
Modelagem.

IMPORTANTE: A qualquer momento, durante a Modelagem, se vocé
tiver alguma davida, ou se seu animal ficar parado muito tempo, ou pas-
sar a dormir, ou se vocé nio conseguir passar de uma etapa da modela-
gem para outra, ndo hesite em chamar o professor; nio corra o risco de
colocar uma resposta adequada em extingdo, ou de estabelecer uma res-
posta inadequada.

Pratica Numero 4

REFORCO CONTINUO DA RESPOSTA DE PRESSAO A
BARRA (CRF 1)

APRESENTACAO

O Reforco Continuo (CRF4) tem como efeito imediato fortalecer a res-
posta de pressdo a barra, e com isso manté-la em alta freqiiéncia no reper-
torio comportamental de seu sujeito. Na Pratica 4, toda resposta de
pressdo a barra sera reforcada pela apresentagdo imediata de uma gota de
dgua, e nenhuma gota serd apresentada sem que tal resposta tenha sido
emitida. O nome Refor¢o Continuo se origina dessa contingéncia: cada
resposta é reforcada, ndo ha solugdo de continuidade.

- Esquemas freqlientemente sio designados por siglas cuja origem estd em sua denominagdo em inglés, assim

rz2arco continuo origina-se da expressdo correspondente em inglés Continuous Reinforcement.
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O reforco continuo da resposta de pressdo a barra encerra a primeira
sessdo experimental (Pratica 4, CRF I) e é retomado na Pratica 5 (CRF II)
quando inicia a segunda sessio.

PROCEDIMENTO (CRF 1)

Imediatamente apds o critério de modelagem ter sido alcan¢ado, vocé
deve colocar a chave de comando da caixa de controle na posi¢io Automa-
tico. Durante a Pratica 4, vocé vai utilizar a mesma planilha de registro
usada durante a Pratica 1. Nas caselas das colunas denominadas CRF 1,
vocé deve anotar a freqiiéncia das mesmas respostas anteriormente defi-
nidas e observadas (ver Pratica 1 — Nivel Operante).

1. A chave de comando da caixa deve ser mantida na posi¢io Automati-
co durante toda a durag¢do desta pratica, para garantir o reforgamento
automatico e imediato de cada resposta de pressao a barra.

2. Anote a freqiiéncia das mesmas respostas registradas durante a Pra-
tica 1 — Nivel Operante, minuto a minuto.

3. Periodicamente, observe se o nivel de 4gua na cuba localizada abaixo
do bebedouro estd adequado para o bom funcionamento do aparelho.

4. Encerre esta pratica ap6s o animal ter pressionado a barra 200 vezes
ou apés 15 minutos, contados a partir do inicio do CRF, o que ocor-
rer primeiro. Se, durante a pratica, seu animal parar de responder,
notifique o professor.

5. Ao final da pratica, retire o animal da caixa, reconduza-o ao biotério,
e anote o horario de término da sessdo.

6. Execute os procedimentos de limpeza da caixa e de higiene pessoal.
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Folhas de Registro:
Praticas 1, 2, 3 e 4

PRATICA 1: NIVEL OPERANTE (NO)
PRATICA 4: REFORCO CONTINUO (CRF I)

Data: [/ / fnicio:  h  min. Término:  h  min. Animal Ne
Alunos:

Pressionar Tocar '; Farejar Levantar Limpar-se

Min, NO CRF 1 NO CRF | NO CRF | NO CRF | NO CRF |

8

9

10

Total |

PRATICA 2: TREINO AO BEBEDOURO

Inicio;  h min. Término:  h min. Duragao: min.

Nimero de gotas de agua consumidas pelo sujeite: o B J




AS CONSEQUENCIAS DO QUE FAZEMOS SAO IMPORTANTES PARA O NOSSO FAZER?

PRATICA 3: MODELAGEM
Inicio:  h min. Término:  h min. Duracao: min.
Etapas da modelagem: (nome e total de gotas)
1) 2)
3) 4)
5) 6)
7) 8)

TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS REFERENTES AS
PRATICAS 1, 2, 3, E 4

1. A partir dos dados de freqiiéncia das diferentes respostas observadas
durante os exercicios de Nivel Operante (NO) e Refor¢o Continuo (CRF
I), calcule a taxa de respostas (respostas por minuto, Resp/min) em cada
prética e preencha a tabela abaixo, elaborando um titulo para a mesma.

Tabela T~ .o
Freqiiéncia das respostas observadas
Respostas Nivel operante CRF |
observadas Total Resp/min Total Resp/min

Pressionar

Tocar

Farejar

Levantar

Limpar-se

2. Faca um histograma representativo dos dados acima (analise e esco-
lha qual destas medidas é mais representativa: a freqiiéncia total ou a
relativa?). Elabore um titulo para esse histograma.

3. Quais as respostas mais freqiientes durante o NO (identifique duas e
dé suas taxas)? Por que estas respostas seriam as mais freqiientes?
(Para o momento, procure responder em termos de aquisi¢do filoge-
nética).

4. Descreva o procedimento de Treino ao Bebedouro e explique por que
esta etapa foi necessaria.
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5a.

10.

11.

Enumere as etapas que vocé imaginou para realizar a modelagem da
resposta de pressdo a barra, descrevendo o critério de reforcamento
em cada uma. Justifique a escolha dessas etapas e dessa seqiiéncia.

. Se a seqiiéncia que vocé efetivamente empregou diferiu da idealiza-

da, explique o porqué em termos do comportamento do animal.
Qual a diferenca basica, em termos de procedimento, entre a fase de
NO e a de CRE?

Volte a Tabela 1. Qual a freqiiéncia da resposta de pressdo a barra
durante o NO? E qual a freqiiéncia desta resposta durante o CRF? Ha
uma diferenca? A que ela pode ser atribuida? Por qué?

As respostas mais freqiientes durante o Nivel Operante continuam
com a mesma freqiiéncia durante o CRF? Qual a sua nova freqiién-
cia? Por que esta mudanga?

Faca um grafico de freqiiéncia acumulada para as respostas de pres-
sdo a barra durante a Pratica 4. Para tanto a) some antes, numa folha
a parte, o total de respostas de pressio a barra emitidas a cada minu-
to e coloque os dados numa coluna de freqiiéncia absoluta de respos-
tas (Freq. Absol.). Em seguida, b) some cumulativamente esses totais
lan¢ando os resultados numa nova coluna (Freq. Acum.). Isto é, some
o total do minuto N ao total no minuto N+1 e coloque este valor na
linha correspondente ao minuto N+1, e assim sucessivamente. c)
Construa um espago cartesiano em que, na abscissa, deverdo ser
representados os minutos de dura¢io da Pratica 4 e, na ordenada, a
freqiiéncia acumulada de respostas de pressio a barra. Entre os dados
da coluna Freq. Acum. e una os pontos, finalizando a curva. Dé um
titulo para esse grafico.

Descreva a evolucdo da freqiiéncia da resposta de pressio a barra, ao
longo do tempo, baseando-se na curva que vocé acabou de desenhar.
A partir destes resultados, como vocé responderia a pergunta: “Exis-
te relacdo entre o que o sujeito faz e as conseqiiéncias que sua ac¢io
produz no meio ambiente?”

Esteja preparado para discutir estas questdes em classe e apresentar

seus dados (tabelas e graficos) para o professor.



b) Somente conseqiiéncias
filogeneticamente importantes

podem atuar como reforcadores?
(Praticas 7 e 8)

SEGUNDA SESSAO EXPERIMENTAL
(PRATICAS 5 A 8)

Esta segunda sessdo serd composta por quatro praticas (Préticas 5, 6,
7 e 8). As Praticas 5 e 6 estdo ligadas, conceitualmente, a pergunta coloca-
da na sessdo anterior sobre a importincia das conseqiiéncias de nossos
atos, e, metodologicamente, preparam as condicbes necessarias para que
possamos colocar a pergunta acima. Obviamente, essas duas praticas tam-
bém estdo ligadas as praticas anteriores com relagdo a questio da conse-
qiienciacio de nossos atos, porém de uma maneira ligeiramente diferente.
O que indagamos agora é se eventos que nio adquiriram propriedades
reforcadoras ao longo da evolucio de uma espécie, podem, ndo obstante,
tornarem-se reforcadores ao longo do desenvolvimento ontogenético de
um individuo dessa espécie.

Nas Praticas 1 a 4, trabalhamos tio somente com agua como evento
reforcador. Nelas, nosso sujeito experimental havia sido privado de agua,
previamente a realizagdo daquela sessdo, e essa substincia é um compo-
nente vital de nosso organismo biologico sem a qual nio podemos sobre-
viver. Dizemos que a 4gua atua como evento reforcador, ou como
conseqiiéncia significativa, independentemente de qualquer aprendiza-
gem, independentemente de qualquer experiéncia ou caracteristica indi-
vidual dos organismos vivos. Dizemos que a agua é um evento
filogeneticamente importante, em relagdo ao qual fomos selecionados ao
longo de nossa evolugio bioldgica. A esse respeito, uma questio digna de
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nos colocarmos é se somente eventos filogeneticamente importantes
podem atuar como eventos reforcadores.

Na Prética 7 (Reforco Secundario) desta segunda sessio experimen-
tal, o aluno vai poder verificar de forma mais conclusiva aquilo que foi
dito na Pratica 2 sobre os efeitos do som do bebedouro, isto é, vai poder
verificar como este som, provavelmente devido a sua associa¢io (empare-
lhamento) com a agua (refor¢ador primario), se tornou um refor¢ador
secundario. Ao mesmo tempo, o aluno vai poder responder a questio
colocada acima sobre a exclusividade ou n3o do controle, sobre nossos
comportamentos, de eventos filogeneticamente importantes. Podemos
aprender uma dependéncia a eventos que nio s3o filogeneticamente
importantes? Se a resposta é positiva, entao decorre que existe um segun-
do nivel de sele¢do comportamental, a ontogenética. Eventos peculiares e
especificos a nossa vida, dependendo de certas condi¢des (que serdo des-
critas e demonstradas na Pratica ), podem se tornar reforgadores.

Na Pratica 8 (CRF IlI, Recondicionamento), tiltima pratica desta segun-
da sessdo, os alunos reinstalardo a d4gua como evento conseqiiente a respos-
ta de pressio a barra, verificando se este comportamento recupera sua forca
(ou seja, volta 3 mesma freqiiéncia anterior), o que demonstraria a ductibili-
dade do comportamento operante e a reversibilidade de nossas intervengges.
O aluno tera executado aquilo que em termos de delineamento experimen-
tal se denomina “Delineamento A-B-A-B” (onde A representa auséncia da
opera¢do “adgua contingente a resposta de pressdo a barra” e B representa
a presenca dessa operagdo, ou Seja, nossa intervencio experimental).

O recondicionamento da resposta de pressdo a barra (Pritica 8) serd
necessario pois, na préxima sessdo de laboratorio, iremos trabalhar com
um esquema de reforcamento intermitente! e, para isso, a resposta preci-
sa estar presente no repertério do animal com uma freqiiéncia inicial
alta. A propésito, nesta Pratica &, ja iremos dar inicio ao procedimento de
reforcamento intermitente.

Pratica Numero 5

REFORCO CONTINUO DA RESPOSTA DE PRESSAO A
BARRA (CRF 11)

A Pratica 5, como foi dito, é essencialmente uma continuagdo/repeti-
¢ao da Pratica 4 (CRF I), assim n3o entraremos em detalhes sobre sua

! Reforgo intermitente é aquele, como o nome diz, que n3o ocorre regularmente, podendo ocorrer a cada N respos-
tas ou a cada N segundos; e podendo N ser variavel ou fixo.



constitui¢do, bastando dizer que ela mantém o procedimento de reforca-
mento continuo utilizado anteriormente.

PROCEDIMENTO

Prepare a folha de registro que sera utilizada nas Praticas 5 a 8.
2. Verifique o funcionamento da sua caixa experimental. Verifique o
nivel da 4gua na cuba. Verifique se, de fato, a concha do bebedouro
estd sendo enchida apés o funcionamento do mecanismo que contro-
la o bebedouro. Verifique se a barra de respostas estd bem firme e
funcionando.
Deixe uma gota de agua disponivel na concha do bebedouro.
Deixe a chave de controle da caixa na posi¢io Automatico.
Retire seu animal do biotério e traga-o para o laboratério.

AN

Coloque-o na caixa e dé inicio ao reforcamento continuo. Zere seu
cronémetro e registre minuto a minuto o numero de respostas de
pressdo a barra emitidas (cada resposta deve estar sendo automatica-
mente reforcada; caso isso n3o ocorra, chame o professor).

7. Apés, no minimo, 200 respostas reforcadas em CRF, coloque a chave
de comando da caixa na posi¢do Desligado. Fazendo isso, vocé estara
dando inicio ao procedimento de Exting¢do (Pratica 6, veja instrugoes
especificas a seguir).

Para facilitar seus calculos de taxa de resposta, atente para o seguin-
te: se a 2002 resposta ocorreu no meio do minuto, continue reforcando
até o final do minuto mesmo que, com isso, vocé ultrapasse as 200 res-
postas previstas. Contudo, ao iniciar o préximo minuto, mude o controle
para Desligado para dar inicio a Préatica 6.

Pratica Numero 6

EXTINCAO DA RESPOSTA DE PRESSAO A BARRA

APRESENTACAO

O objetivo desta pratica é confirmar, por meio de um procedimento
oposto ao de reforcamento, se a resposta de pressdo a barra é mantida
pelas suas conseqiiéncias. Para esta confirmacio, iremos romper a rela-
¢ao de contingéncia entre a resposta e o refor¢o. Quando procedemos
dessa forma, estamos realizando um procedimento denominado EXTIN-
GAO. Considerando que este procedimento é o oposto daquele de refor-
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camento, seria de se esperar que seu efeito também fosse o oposto, isto
¢, que produzisse uma diminui¢do no responder. Nesta pratica, vamos
verificar se isto de fato ocorre.

PROCEDIMENTO

1. Utilize a mesma folha de registro usada na Pratica 5. Faga um sinal ao
lado do minuto no qual vocé deu inicio ao procedimento de Extingao.

2. Coloque a chave de comando da caixa na posi¢ao Desligado. Ela deve-
ra permanecer nesta posi¢do ao longo desta pratica.

3. Continue anotando na folha de registro a freqliéncia de resposta de
pressdo a barra. Vocé pode também observar a freqiiéncia de outras
respostas, aquelas observadas durante a pratica de nivel operante e
modelagem, para verificar se elas ressurgem (este é um efeito comum
do procedimento de exting3o, isto é, respostas anteriormente eficazes,
e que haviam sido “deslocadas”, agora reaparecem).

4. Apds o encerramento do quinto minuto, remova a cuba de dgua. Pro-
ceda com cuidado para n3o derramar dgua na mesa, e principalmen-
te, para n3o produzir barulho nas proximidades do bebedouro. Deixe
a cuba cheia ao lado de sua caixa experimental; vocé vai precisar dela
novamente, mais tarde.

5. [Encerre esta pratica ap6s o animal permanecer 5 minutos consecuti-
vos sem emitir a resposta de pressdo a barra, ou apés 15 minutos a
partir do inicio do procedimento de Extingio (seu professor apontara
a opgdo a ser seguida).

6. Coloque a chave de comando da caixa na posi¢io Automatico e dé ini-
cio a Pratica 7 — Refor¢o Secundario.

Pratica Numero 7

REFORCO SECUNDARIO

APRESENTACAO

Vocé ja deve ter pensado que muitas das coisas que fazemos ni3o sio
conseqiienciadas por estimulos reforcadores facilmente identificados ou
que estejam relacionados a fungdes biolégicas basicas, como visto em
nossas praticas anteriores. Os estimulos reforcadores nem sempre tém
uma relacio 6bvia com nossa sobrevivéncia como espécie, como ocorre
com a agua, a comida, o calor, o sexo, o descanso etc. Esses eventos tém
uma funcio importante filogeneticamente falando, que é a de manter o
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equilibrio homeostatico de nosso corpo. Mas, como explicar o fato de que
algumas pessoas possam ter seus comportamentos reforcados por sorri-
sos, por um elogio, por pedagos de papel marcados “R$....”, pelo contato
visual com outras pessoas etc.?

Os analistas do comportamento também notaram isto, e estudam
como estimulos inicialmente “neutros” tornam-se reforcadores sob o t6-
pico de Refor¢o Secundario. A denominacio dada a esses reforgadores,
isto é, reforcadores secundarios, nio se refere a sua importancia, mas ao
fato de que esses foram aprendidos, ou seja, s3o uma aquisi¢ao ontoge-
nética (donde advém a expressio “refor¢adores secundarios”, isto é, sur-
gidos depois), ao contrario dos reforcadores primarios, uma aquisicao
filogenética (donde advém a expressio “reforcadores primarios”, isto é,
adquiridos primariamente, e dos quais os outros se originam).

Certos estimulos ndo funcionam originalmente como refor¢adores,
mas adquirem propriedades reforcadoras, isto é, tornam-se reforcadores
condicionados (este ¢ um outro nome dado para refor¢adores secundarios)
se forem emparelhados com um reforcador incondicionado (isto é, com
um reforgador primario), ou até mesmo com outro reforcador condiciona-
do ja fortemente estabelecido. Portanto, um importante fator que permite
a um estimulo “neutro” tornar-se reforcador secundirio é a sua apresen-
tacdo temporalmente proxima de um estimulo reforcador primario. Estu-
dos mostram que, nesta apresentagdo, o estimulo neutro deve preceder o
refor¢ador estabelecido; e este processo é maximamente eficaz se a apre-
sentacdo do estimulo neutro preceder também a resposta que produz o
reforcador ji estabelecido e durar até a apresentagdo deste tltimo.

Ao longo de nossas praticas vocé deve ter percebido que o “clankt”
caracteristico do funcionamento do bebedouro esteve associado temporal-
mente 3 apresentacdo de agua; ele precedia a toda apresentacdo de igua e,
praticamente, era simultdneo a emiss3o da resposta de pressdo a barra.
Por outro lado, na auséncia do som do bebedouro este, o bebedouro, nio
funcionava (durante o procedimento de Extin¢3o, por exemplo). Isto é, o
som do bebedouro funcionando preenchia as condicdes para que ele se
tornasse um refor¢ador secunddrio ou condicionado. O objetivo da Pratica
7 € investigar se esse ruido de fato adquiriu propriedades reforcadoras, ou
seja, se ele pode realmente ser considerado um refor¢ador condicionado.

Na Prética 6, vocé expds o seu animal ao procedimento de exting¢io e
provavelmente observou que a freqiiéncia da resposta de pressido a barra
claramente diminuiu em relagio a freqiiéncia registrada durante a vigén-
cia do reforcamento continuo (Pratica 5). Durante a Pratica 77, conseqiien-
ciaremos cada resposta de pressdo a barra com o ruido caracteristico do
funcionamento do bebedouro, mas, como a cuba de 4gua do bebedouro foi
removida na Pritica 6 e assim a manteremos, nenhuma gota de dgua serd
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apresentada ao animal. Assim, poderemos observar o efeito deste som
sobre a freqiiéncia da resposta que o produz, sem que esse efeito fique
contaminado pela produgao paralela de uma gota de agua. Antes de iniciar
esta pratica, certifique-se de que realmente retirou a cuba do bebedouro.

PROCEDIMENTO

1. A folha de registro da Pratica 7 serd a mesma utilizada nas Praticas 5
e 6. Assinale na folha de registro o momento no qual foi dado inicio
a essa pratica. Vocé deve continuar anotando, minuto a minuto, a fre-
quiéncia da resposta de pressdo a barra.

2. Coloque a chave de comando da caixa de controle na posi¢io Automa-
tico: o bebedouro serd acionado automaticamente ap6s cada resposta de
pressdo a barra, produzindo seu ruido caracteristico, porém a gota de
agua ndo serd apresentada ao animal, pois, lembre-se, a cuba de dgua
foi deslocada para fora do bebedouro logo apés o quinto minuto da pra-
tica anterior. Ap6s trés minutos contados do inicio desta pratica, se ndo
ocorrerem respostas de pressao a barra (afinal de contas, o rato n3o
“sabe” que vocé ligou o bebedouro em automatico!), acione o bebedou-
ro manualmente duas ou trés vezes a intervalos de 5 segundos.

3. Encerre esta pratica 5§ minutos apds a primeira resposta que seu ani-
mal apresentar nesta etapa.

4. Recoloque, com cuidado, a cuba de agua sob o bebedouro. Verifique
se o nivel de 4gua é adequado. Acione o bebedouro duas ou trés vezes
e dé inicio a Pratica 8 (CRF III) — Recondicionamento da Resposta de
Pressdo a Barra.

NOTA:

Ao analisar os dados da Pratica 7, leve em conta 0 momento em que de
fato o animal entrou em contato com a nova contingéncia, isto é, o
momento em que ele emitiu sua primeira resposta, e nao o momento em
que vocé ligou o bebedouro vazio. Discuta com seu professor por que
essa corre¢do no cdlculo da duragdo desta pratica é importante.
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Pratica Namero 8

RECONDICIONAMENTO DA RESPOSTA DE PRESSAO
A BARRA (CRF 1ll)

APRESENTACAO

O objetivo desta pratica é preparar o animal para o trabalho a ser rea-
lizado na Préatica 9. Para isso, é necessario fortalecer novamente a res-
posta de pressdo a barra que se encontra em franco processo de extingio.
Esta resposta certamente esta enfraquecida no repertério comportamen-
tal do animal pois, durante as Praticas 6 e 77, ela n3o foi conseqiienciada
pela apresentacdo de dgua. Além disso, o reforcador secundirio teve
uma curta histéria de pareamentos com o reforcador primario, tornan-
do o seu efeito bastante passageiro. Estudos mostram que a eficicia de
um reforcador secundario depende de seu pareamento periédico com
outros reforcadores. Dessa forma, se um reforcador secundério é apre-
sentado repetidamente como conseqiiéncia de uma resposta, porém na
auséncia de outros reforcadores subseqiientes, ele tem sua efetividade
diminuida.

Durante a Prética 8, conseqiienciaremos a resposta de pressdo a barra
com agua, inicialmente em CRF e, em seguida, em um esquema de refor-
camento intermitente denominado Razio Fixa (FR?). Quando um esque-
ma de FR estd em vigor, o organismo é reforcado ap6s a emissao de um
numero fixo de respostas, em vez de apés cada resposta (evidentemente
que poderiamos fixar este nimero em um, e assim cada resposta seria
reforcada, como em CRF). Indicamos este nimero fixo por um digito
apos a sigla FR. Assim, por exemplo, FR 5 indica que a quinta resposta
serd seguida de reforco.

Esta mudanca de CRF (ou FR 1) para FR 2 visa apenas habituar o ani-
mal ao procedimento a ser empregado na proxima pratica experimental.
Na pratica de hoje usaremos um FR 2, apresentando agua a cada duas
respostas de pressdo a barra.

PROCEDIMENTO

1. Continue utilizando a mesma folha de registro que vocé vem usando
nas Préticas 5 a 7 assinalando, na mesma, o momento em que teve
inicio a Pratica 8.

* A sigla usada para indicar o procedimento de Razdo Fixa, FR, refere-se a Fixed Ratio, seu equivalente em inglés.
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Inicie esta prética acionando manualmente o bebedouro duas vezes
com cinco segundos de intervalo entre os acionamentos. Alternativa-
mente, vocé poderia simplesmente colocar a chave de controle na posi-
¢do Automatico e esperar seu animal eventualmente responder. Esta
op¢ao poderia, porém, ser um pouco mais demorada; assim, optamos
por acionar manualmente o bebedouro e acelerar o processo.

Em seguida, passe a chave para a posi¢do Automatico de forma que
apos a resposta seguinte de pressio a barra seu animal tenha acesso
a uma gota de agua automaticamente.

Anote a ocorréncia de respostas de pressdo a barra, minuto a minu-
to. Se, apés dois minutos, seu animal nio tiver apresentado pelo
menos 10 respostas durante esse periodo, chame o professor.

Apos trés minutos em CRF, inicie o esquema de FR 2 assinalando
este momento na folha de registro. Durante o FR 2, proceda do
seguinte modo (vocé devera ser rdpido e estar muito atento ao com-
portamento de seu animal): apés o ltimo reforcamento, coloque a
chave de controle na posi¢do Desligado; apés uma resposta, coloque-
a na posic¢io Automatico; apos o préximo reforcamento, volte para a
posicio Desligado; e assim sucessivamente.

Continue anotando a ocorréncia de respostas de pressdo a barra,
minuto a minuto. Ao fazer isso, diferencie as respostas reforcadas
das nio reforcadas, utilizando um sinal como este, “/”, para as res-
postas nao seguidas de dgua, e um “X” para aquelas reforcadas (daqui
por diante use sempre esse recurso para anotar respostas reforcadas
e nio reforcadas).

Mantenha este procedimento por 10 minutos.

Anote o horirio de término da sessdo e retire o animal da caixa e
reconduza-o ao biotério.

Execute os procedimentos de limpeza da caixa e de higiene pessoal.
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Data: [/ / inicio:  h min, Término: h min. Animal N¢
Alunos:

(Assinale na margem esquerda o momento em que iniciar as Praticas 5, 6,7 e 8, escrevendo o
respectivo nome/ntimero da mesma. Ndo se esqueca de reiniciar a partir do zero a contagem de
respostas quando for preencher as colunas de Freqiiéncia Absoluta e Freqiiéncia Acumulada
para cada uma das praticas, separadamente)

Min, Fregitéacia da resposta de pr F. Absel.  F. Acum.
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Min. Fregiéncia da resposta de pressdo a barra F. Absol. | F. Acum.
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TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS REFERENTES AS
PRATICAS 5, 6, 7 E 8

1. Na ocasido da anilise dos dados referente as Praticas 1 a 4, vocé foi
solicitado a responder a pergunta: “Existe rela¢do entre o que o sujei-
to faz e as conseqiiéncias que sua a¢do produz no meio ambiente”?
Naquela ocasido, sua resposta baseou-se nos dados coletados nas qua-
tro primeiras praticas. No entanto, vocé deve ter notado, esta pergun-
ta abrange também as Praticas 5 e 6, realizadas nesta segunda sess3o.
Portanto, agora, com base nos dados obtidos no conjunto das Prati-
cas 1 a 0, responda novamente a questdo acima, avaliando a resposta
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que vocé havia dado anteriormente. Os dados das Praticas 5 e 6
mudam as conclusdes a que vocé havia chegado anteriormente? Eles
fortalecem-nas ou enfraquecem-nas? Explique.

Preencha a tabela abaixo com os dados referentes a taxa de resposta
por minuto durante: a) o total de durag¢do de cada prética, b) nos cinco
primeiros minutos de cada pratica, e ¢) nos cinco tltimos minutos de

cada pratica.

Procedimento Taxa geral Taxa inicial Taxa terminal
(Resp/min) {5 minutos) {5 minutos)

CRF | (Pratica 4)
CRF It (Pratica 5)
Extingio (Pratica 6)
Reforco
secundario (Pratica 7)
CRF il (nao se {n3o se
{Recondicionamento, aplica) apEica)
Pritica 8)

Compare a taxas geradas em CRF I (Sessdo 1) e CRF II (Sessdo 2).
Compare também a taxa terminal do CRF I com a inicial do CRF II.
A resposta de pressio a barra, aprendida na Prética s, ainda faz parte
do repertério comportamental do rato na ocasifo do inicio da Préatica
6? A passagem de tempo é uma variavel necessaria para que ocorra
esquecimento? Justifique sua resposta com seus dados.

Compare as taxas iniciais e terminais no CRF I (Sessdo 1) e no CRF
IT (Sessdo 2). Essas taxas estavam aumentando ou diminuindo ao
longo de cada uma dessas préticas? E ao longo das duas praticas?
Vocé diria que seu animal ja havia estabilizado seu desempenho ou
que estava ainda aperfeicoando-o?

Faga um gréfico da freqliéncia acumulada das respostas de pressao a
barra ao longo das Praticas 5, 6, 7 e 8 indicando, no grafico, o mo-
mento em que cada procedimento foi introduzido. Use, por exemplo,
uma seta para indicar o ponto de mudanga e escreva o nome ou sigla
do procedimento empregado.

Descreva as tendéncias da curva grafada, completando sua descri¢io
com os dados da tabela, e relacionando estes resultados com os pro-
cedimentos empregados. Atente particularmente para os seguintes
pontos:
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a)

b)

d)

Ocorreu alteragdo na frequiéncia de respostas de pressdo a barra
nas Priticas 5, 6, 7, e 8?

Qual foi o sentido dessa alteracio ao longo dessas préticas? A fre-
qiiéncia aumentou ou diminuiu? Essa altera¢do acompanhou
algum tipo de intervencdo experimental?

Compare a taxa terminal em CRF II com a taxa inicial em Extin-
¢do, e em seguida com a taxa terminal em Extin¢3o. A resposta de
pressdo a barra depende de reforcamento para ser fortalecida/
mantida no repertério de um individuo? Apos ter havido aprendi-
zagem de um comportamento, ele se mantém indefinidamente,
mesmo sem reforcamento? O efeito da retirada do reforcamento é
imediato? Justifique.

Compare a taxa de respostas obtida nos tltimos cinco minutos de
Extin¢3o com a taxa obtida nos primeiros cinco minutos de Refor-
camento Secundario. (Para sermos mais precisos, essa compara-
¢ao deveria ser feita com os primeiros cinco minutos apés a
primeira resposta emitida durante a pratica de Reforco Secunda-
rio). Os estimulos associados a libera¢do da dgua adquiriram algu-
ma propriedade reforcadora? (Ou seja, sdo suficientes para alterar
a probabilidade de ocorréncia de uma resposta em extingio, se
apresentados contingentemente a essa respostar)

Compare as taxas terminais em Extin¢io e em Refor¢o Secundario
(que poderia ser denominado também Exting¢do II). Compare ago-
ra com a taxa de Recondicionamento. Vocé poderia dizer que seu
animal reaprendeu?

7. Observando o comportamento do animal durante a Extingao (Pratica
6), vocé verificou a ocorréncia de respostas ditas emocionais (por

exemplo, respostas como morder a barra, pressionar a barra violenta
e rapidamente, cocar-se fortemente, urinar, defecar etc.) acompa-
nhando a diminui¢ao da freqiiéncia de respostas a barra? Além disso,
vocé notou em seus dados um aumento no responder a barra nos pri-

meiros momentos da extin¢do antecedendo a diminui¢do gradual em
sua freqiiéncia? Analise e discuta esses dois fatos procurando identi-
ficar possiveis relacoes entre eles.
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c) Subseqiiéncia ou conseqiiéncia?
O comportamento supersticioso

i
o presente exercicio é uma sugestdo ao professor de atividade de demons-

tracdo no laboratério didatico. Este exercicio se articula com os dois con-
juntos de préaticas realizadas até o momento e permite enriquecer a
analise e a discussao acerca do papel das conseqiiéncias sobre o compor-
tamento dos organismos, sejam estas reforcadores primarios (Praticas 1
a 6) ou secundarios (Praticas 2 e 7).

Em linhas gerais, a demonstra¢io proposta tem como objetivo propi-
ciar condig¢bes para que os alunos verifiquem, observando o comportamen-
to de um rato privado de agua, os efeitos produzidos neste comportamento
por apresentacdes repetidas de dgua, apresentacdes que ndo requerem a
emissao de qualquer resposta por parte do rato.

Durante esta demonstragdo, varias respostas de um Unico rato serao
objeto de registro e analise por parte de todos os alunos. Obviamente,
cada dupla de alunos poderd ter seu préprio animal, conforme fizemos
nas praticas anteriores; no entanto, este sujeito nao podera ser o mesmo
que vem sendo utilizado, pois as interferéncias, em termos de conjun-
¢Oes de histérias de reforcamento entre o presente exercicio e as outras
praticas propostas neste manual afetariam a continuidade de nosso traba-
lho. A critério do professor, contudo, é possivel transformar este exerci-
cio de demonstragdo em uma pratica de laboratério bastando que, para
isso, providencie-se um novo rato ingénuo, especifico para esta atividade,
para cada uma das duplas de alunos. A realizagdo desta demonstracio
deve requerer entre 9o e 120 minutos.
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Nota ao Professor

Sugerimos a realizac¢do desta atividade apds os alunos terem executa-
do as Préticas 1 a §, isto é, apds terem demonstrado no laboratério a
importancia, para o comportamento de eventos que lhe sio conseqiien-
tes. O contetido dessas praticas iniciais é pré-requisito importante para se
discutir e explicar conceitualmente o comportamento supersticioso.

Exercicio de Demonstraciao

REFORCO INDEPENDENTE DE RESPOSTA (FT)

APRESENTACAO

As Praticas 1 a 6 demonstraram o papel fundamental da conseqiién-
cia reforcadora para a instala¢do e a manutenc¢io do comportamento de
pressionar a barra pelo rato albino. Especificamente, nas praticas de Mo-
delagem e Refor¢o Continuo (Praticas 3, 4 e 5), estabelecemos uma rela-
¢do de contingéncia resposta-refor¢o em que a liberacio de dgua dependia
do animal emitir o comportamento de pressionar uma barra de metal.
Sob estado de privagao de dgua, pudemos observar que, comparativamen-
te aos demais comportamentos registrados em nivel operante (farejar,
levantar-se etc.), a resposta de pressdo a barra passou a predominar no
repertério comportamental do animal apds esta resposta ter sido modela-
da. Na Pratica 6, por oposi¢do, fortalecemos esta constata¢do ao verificar
que a interrup¢do da relagio de contingéncia durante periodos de extin-
3o foi suficiente para diminuir a freqiiéncia do comportamento de pres-
sionar a barra.

A partir desses resultados, podemos agora proceder com uma anali-
se complementar acerca dos fatores responsaveis pela eficicia do reforco.
Nas condig¢bes experimentais das praticas anteriores, o aumento na fre-
qiiéncia de respostas de pressdo a barra foi atribuido, como temos enfati-
zado, a uma relacio de contingéncia entre esta resposta e a apresentacio
de agua (conseqiiéncia). No entanto, podemos legitimamente argumen-
tar que, além desta relagdo de contingéncia, a resposta e a conseqiiéncia
mantinham, ao mesmo tempo, uma forte rela¢io de contigiiidade entre
si, isto €, de proximidade temporal. Ou seja, a apresentagdo de agua
dependia da emissdo de uma resposta de pressdo a barra (relagao de con-
tingéncia) e a seguia imediatamente (relacdo de contigiiidade). E, natural-
mente, disso decorre a questio: “Quais teriam sido, entdo, os papéis
exercidos pela contingéncia e pela contigiiidade, separadamente, para a
manutencdo do comportamento de pressionar a barra?” Seria a proximi-



dade temporal entre a resposta e a apresentacdo de agua, independente-
mente da contingéncia entre esses eventos, suficiente para aumentar a
frequiéncia desse comportamento?

Ao discutirmos o Treino ao Bebedouro e a Modelagem (Praticas 2 e
3, respectivamente), haviamos afirmado que, quanto mais imediata a con-
seqiiéncia, maior a sua efetividade como refor¢ador. Com isso, estivamos
apontando para o fato que, além da relagdo fundamental de contingéncia
(conseqiiéncia), a proximidade temporal entre um comportamento e o
evento que o segue também desempenha um papel importante (subse-
qiiéncia) na manutencio do comportamento.

Quando se instala um comportamento cuja freqiiéncia de ocorréncia
¢ muito baixa (ou um comportamento cujo custo de emiss3o é alto), é ttil
e mais eficaz apresentar a conseqiiéncia reforcadora o mais proximo pos-
sivel da ocorréncia do comportamento em questdo (na Pratica 2, por
exemplo, foi demonstrado o papel facilitador do som do bebedouro no
processo de modelagem da resposta de pressio a barra, pois este era apre-
sentado imediatamente apds a resposta, antes mesmo do animal abaixar-
se e lamber o bebedouro). A medida que o comportamento se instala e se
estabiliza, esta relagdo temporal deixa de ser t3o importante, mas é verda-
de que continua havendo uma relacio entre a eficicia do reforco e sua
proximidade temporal da resposta reforcada. Para expressar esta relacio,
dizemos que o atraso do refor¢o é um parimetro de sua eficiéncia. O
exercicio de demonstracio a seguir ajudara a entender por que, embora
uma relacdo de conseqiiénciagdo (contingéncia) seja importante, a proxi-
midade temporal comportamento-conseqiiéncia também parece sé-lo,
embora em menor grau.

Para avaliarmos o papel da contingéncia na relagio “pressio a barra”
e “4gua”, vamos expor nosso sujeito experimental a uma condi¢do em
que iremos apresentar-lhe dgua repetidamente, porém na auséncia de
qualquer relagao sistematica entre essas apresentagdes e seu comporta-
mento. Dito de outra forma: Como se comportaria um rato ingénuo e pri-
vado de 4gua quando colocado em uma situacio em que o mecanismo do
bebedouro fosse freqlientemente acionado, em intervalos mais ou menos
curtos porém regulares, independentemente do que o animal fizesse?
Nesta situacio, ndo haveria qualquer rela¢io de contingéncia necessaria
entre as respostas desse animal e a apresentacdo de dgua; no entanto,
diferentes comportamentos, em momentos distintos, estariam sendo jus-
tapostos temporalmente com o acionamento do bebedouro carregado de
agua. Esta justaposi¢do seria suficiente para afetar o comportamento do
nosso rato? Pelo que vimos nas praticas anteriores, a resposta seria “sim”,
estes diferentes comportamentos estariam sendo afetados por esta justa-
posicdo entre resposta e agua, pois, afinal, esta justaposi¢do é uma forma
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de conseqiienciacdo. E esse efeito seria tanto maior quanto mais freqiien-
temente esta justaposicdo ocorresse. Em um ambiente restrito (como
nossa caixa experimental), usando intervalos curtos entre os sucessivos
acionamentos do bebedouro, é possivel que uma gama pequena de res-
postas acabasse sendo freqlientemente justaposta a apresentacio da
agua. Esta relacdo seria acidental e n3o contingencial, mas atuaria como
uma relag3o de conseqiiéncia e, funcionalmente, poderia ser classificada
como uma rela¢do de contingéncia ja que esta pequena gama de respos-
tas aumentaria em freqiiéncia. Por outro lado, em um ambiente mais
rico, usando intervalos mais longos e/ou irregulares entre apresentagdes
de dgua, uma variedade maior de respostas acabaria por ocorrer em jus-
taposicdo ao acionamento do bebedouro: a cada acionamento, uma res-
posta diferente estaria acabando de ocorrer. Neste Giltimo caso, nenhuma
resposta em particular aumentaria em freqiiéncia. E estaria demonstrado
que ndo basta a proximidade temporal, mas é importante a relacio de
dependéncia entre “pressio a barra” e “4gua”, pois somente esta relacdo
de dependéncia garante a sistematicidade e a repetitividade necessarias
para a selecdo do comportamento de interesse.

Explicando de outra forma, na situa¢do de reforcamento indepen-
dente de resposta, quando é possivel a justaposicio repetida de um
determinado comportamento e um evento filogeneticamente impor-
tante, é altamente provavel a ocorréncia de comportamentos mantidos
por relagdes acidentais entre esse comportamento e esse evento subse-
quente. Tecnicamente, denominamos esses comportamentos de su-
persticiosos, e os definimos como sendo aqueles que sdo modificados
ou mantidos por relacdes acidentais entre respostas e reforco, em
contraposicao a relagdes de contingéncia implicita ou explicitamente
programadas (Catania, 1998). Arranjos experimentais que propiciam
condi¢des para a ocorréncia de comportamentos supersticiosos sio
aqueles nos quais vigoram apresentacdes atrasadas do refor¢o, bem
como arranjos em que os eventos reforcadores sdo apresentados inde-
pendentemente de qualquer comportamento do organismo, porém de
forma mais ou menos sistematica em termos temporais. Comporta-
mentos supersticiosos podem ser extremamente volateis; na medida em
que nao ha uma relagio de contingéncia verdadeira, eles podem entrar
em extingdo. Em uma situac¢io de atraso de reforgo regular, eles sempre
acabam competindo com os comportamentos de interesse, e isso expli-
ca porque dissemos acima que “o atraso do reforco é um pardmetro de
sua eficiéncia”.

O trabalho de Skinner (1948) sobre o comportamento supersticioso
no pombo exemplifica esse conceito e pode servir ao professor como
material de apoio no que diz respeito a definicdo de comportamento
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supersticioso, anilise da metodologia tipicamente empregada, e discus-
sdo de resultados.

PROCEDIMENTO

O exercicio de hoje consistird basicamente em uma atividade de
demonstracdo. O procedimento a ser executado utilizard um rato experi-
mentalmente ingénuo, privado de dgua por 36 horas' antes do inicio da
atividade no laboratério. O animal devera ser colocado no interior de uma
caixa de condicionamento operante cuja localiza¢do, no recinto, permita
aos alunos visualizar o animal de forma facil e direta. O recipiente de
dgua do bebedouro devera estar cheio.

Previamente ao inicio do exercicio, o professor deverd apresentar
brevemente aos alunos uma rpida introdugio sobre os objetivos desta
demonstra¢io, preferencialmente instigando-os com questdes como as
colocadas acima. Mais tarde, haverd ocasido para uma retomada dessas
questdes. Durante parte do exercicio (Passo 2, descrito abaixo), por
cerca de 6o minutos os alunos nio estardo comprometidos com ativi-
dades de observacio e registro sistemdticos do comportamento do ani-
mal. Durante esse tempo, sugerimos ao professor dar prosseguimento
a discussao relativa ao tema, por exemplo, discutindo o trabalho de
Skinner (19438).

Apbs a breve introducio feita pelo professor, os alunos deverao pre-
parar a folha de registro referente ao presente exercicio e ter lapis e bor-
racha 3 mio. Assim que todos os alunos estiverem prontos, o professor
devera colocar o animal na caixa experimental e registrar a hora de inicio
da sessdo. O procedimento seguira os trés passos descritos a seguir:

1. Observac¢3o e Mensuracao do Nivel Operante

Neste primeiro passo, os alunos deverdo observar e registrar o com-
portamento do animal por 10 minutos contados a partir da introdug¢io do
sujeito na caixa experimental. A seqiiéncia e o local (préximo ou distante
da regido do bebedouro) em que os comportamentos ocorrem siao dados
importantes para a questio que queremos responder. Sendo assim,
baseados nas categorias de comportamentos listadas abaixo, os alunos
deverido registrar, seqiiencialmente, os comportamentos emitidos pelo
animal na folha de registro.

! Recomendamos a priva¢do por 36 horas porque, neste exercicio, a densidade de refor¢o na sessdo é bastante alta,
o que pode levar o animal rapidamente 4 sacia¢io.
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Pressionar a Barra (PB) — Considere uma ocorréncia deste comporta-
mento quando o animal pressionar a barra produzindo nela uma depres-
s3o acompanhada pelo som “clique” do relé.

Lamber o bebedouro (LAB) — Considere uma ocorréncia deste compor-
tamento a cada dois segundos que o animal passar lambendo ou morden-
do a concha do bebedouro.

Afastar-se do bebedouro pelo lado direito ou esquerdo (AF-D ou AF-E) —
Considere uma ocorréncia deste comportamento quando o animal, que
se encontra junto ao bebedouro, caminhar para longe do mesmo. Identi-
fique por AF-D e AF-E quando o animal afastar-se, respectivamente, pelo
lado direito e esquerdo da barra.

Farejar do lado direito ou esquerdo da caixa (FAR-D ou FAR-E)— Con-
sidere uma ocorréncia deste comportamento a cada dois segundos que o
animal aproximar o focinho, enrugando-o e movimentando as vibrissas,
do piso, das paredes ou do teto de cerca da metade da caixa experimental,
proxima a barra (FAR-D) ou distante da mesma (FAR-E)>. Nos casos
ambiguos quanto ao lado da caixa, deverd ser considerado aquele lado em
que a resposta predominar (espacial ou temporalmente).

Limpar-se no lado direito ou esquerdo da caixa (LI-D ou LI-E) — Consi-
dere uma ocorréncia deste comportamento quando o animal esfregar as
patas dianteiras na cabega e/ou focinho e/ou corpo. A cada trés esfrega-
delas, conte uma nova ocorréncia deste comportamento. Identifique
espacialmente onde se encontra localizado o animal no momento da res-
posta, isto é, predominantemente na metade direita (LI-D) ou esquerda
(LI-E) da caixa experimental.

2. Liberacao de agua em Tempo Fixo a cada
15 segundos (FT 15 )

Este segundo passo do exercicio consiste em expor o sujeito experi-
mental a uma fase de liberagido de dgua independentemente de uma
resposta especifica (ou como dizemos, de “refor¢o gratis”). Para isso,
por 6o minutos contados a partir do encerramento do passo anterior,
uma pessoa (um monitor ou auxiliar) deverd sentar-se atrds da caixa
experimental (isto é, sem que esta pessoa possa ver o rato) e deverd
acionar o mecanismo do bebedouro (isto é, levar a chave de controle do
bebedouro para a posi¢io Manual) em intervalos fixos e regulares de 15
segundos. Tecnicamente, trata-se do esquema FT 15 s (Tempo Fixo).
Durante este passo, os alunos nio efetuario qualquer registro do com-

* Tendo uma visdo frontal da caixa, trace uma linha imaginaria que a divida nas metades esquerda (inclui a parede
oposta do bebedouro) e direita (inclui a parede do bebedouro).
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portamento do animal, mas acompanhario a explanagdo do assunto pe-
lo professor.

3. Registro dos comportamentos observados no Passo 1

Neste terceiro passo, por 10 minutos contados a partir do 60° minu-
to apds encerrado o FT 15 s, os alunos deverdo repetir a observagio e
registro dos comportamentos do animal exatamente como o fizeram no
primeiro passo deste exercicio. Durante o Passo 3, contudo, o auxiliar
continuara acionando o bebedouro a intervalos regulares de 15 s. Assim,
adicionalmente ao registro dos comportamentos emitidos, os alunos
deverdo anotar, na seqiiéncia de ocorréncia, todas as instincias de apre-
sentag¢do de dgua. Encerrado este passo, o professor deverd retornar o ani-
mal ao biotério e dar prosseguimento a discussio sobre o tdpico
Comportamento Supersticioso com os alunos, baseando-se, agora, nos
dados observados e registrados. Para tanto, serd importante uma compa-
ra¢do dos registros efetuados durante os Passos 1 e 3. A andlise dos regis-
tros feitos pelos alunos pode ser realizada por meio de uma média da
classe. O professor que estiver familiarizado com caixas experimentais
automatizadas podera aproveitar esta oportunidade para discutir, com
seus alunos, as vantagens desse tipo de equipamento sobre o registro e
controle manuais.
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Folhas de Registro:
Exercicio de demonstracao

Data: [/ [ fnicio:  h min. ) Término:  h min.
Alunos:

Pressionar a barra = PB

Lamber o bebedouro = LAB

Afastar-se do bebedouro pelo lado direito ou esquerdo = AF-D ou AF-E
Farejar do lado direito ou esquerdo da caixa =FAR-D ou FAR-E
Limpar-se no lado direito ou esquerdo da caixa = LI-D ou LI-E
Apresentacdo de dgua = SR

PASSO 1 - NIVEL OPERANTE

Min. Comportamentos

10




PASSO 3 - APRESENTACAO DE AGUA
INDEPENDENTE DE RESPOSTA

Min.

Comportamentos

10

TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO
EXERCICIO DE DEMONSTRACAO

Que comportamentos foram mais freqiientes durante o Passo 1 — Nivel
Operante? E durante o Passo 3 - FT 15 s? Quais comportamentos apre-
sentaram queda de freqiiéncia? Quais apresentaram aumento?
Identifique quais comportamentos no Passo 3 foram seguidos pela
apresentagdo de dgua. Conte a freqliéncia com que cada comporta-
mento foi seguido de dgua. Vocé verifica alguma relagdo sistematica
entre determinados comportamentos que apresentaram queda de
freqiiéncia (ver Questdo 1) e o funcionamento do bebedouro? E entre
0s comportamentos que apresentaram aumento de freqiiéncia?
Analise os comportamentos que vocé registrou quanto ao local da
caixa em que ocorreram. Vocé verifica em seu registro alguma rela-
¢do entre os comportamentos emitidos pelo animal nos Passos 1 € 3
com o local do bebedouro (lado direito da caixa)?

Existe uma (ou mais) seqiiéncia de comportamentos que se repete
mesmo que com pequenas variacoes? (Essa analise deve ser feita
separadamente para o Passo 1 e para o Passo 3).
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5. Em esquema FT, é possivel que algumas apresentacdes de agua
tenham sido antecedidas por pressdes a barra. Esta justaposi¢do tem-
poral foi suficiente para fortalecer a ocorréncia desta resposta? Justi-
fique.

6. Tendo realizado as praticas de Modelagem e Refor¢o Continuo (Pra-
ticas 3, 4 e 5), em que a liberagdo de agua dependia da resposta de
pressao a barra, bem como tendo observado hoje o comportamento
do animal, como vocé avalia o papel da contingéncia e da contigiiida-
de para a modifica¢io e manutencdo do comportamento?

7. Vocé poderia chamar alguns dos comportamentos observados no
Passo 3 de “comportamentos supersticiosos”? Por qué?

8. A partir do tema de hoje, discuta o comportamento supersticioso em
termos:

a) do papel da repetitividade da justaposicio resposta-reforgo;

b) do tamanho do intervalo entre seguidas apresenta¢ées do reforco;

c¢) da variedade de comportamentos que possam ser emitidos em
funcio da riqueza do ambiente;

d) da variedade de comportamentos que possam ser emitidos em
funcio da riqueza do repertério comportamental do organismo.

9. Leia as duas situagdes a seguir e identifique, em ambas, o comporta-
mento, a conseqiiéncia, as relagdes de contingéncia e de contigiiida-
de existentes. Com base no que vocé aprendeu no exercicio de hoje,
analise-as. Que comportamentos poderiamos esperar que ocorres-
sem com pessoas expostas a cada uma dessas situagdes? Poderiamos
esperar comportamentos supersticiosos? Poderiamos prever quais
seriam esses comportamentos? Justifique.

a) Uma pessoa telefona para casa. Ap6s discar o nimero, o sinal de
chamar surge sempre apenas cinco segundos depois.

b) Ao longo de um curso os estudantes fazem provas no meio do se-
mestre letivo, porém os professores somente lhes entregam o re-
sultado da prova apés o encerramento do semestre.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
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38,168-172.
CATANIA, C. A. (1998)*. Learning - 4" Edition. New Jersey: Prentice Hall.

* Obra ja traduzida para a Lingua Portuguesa (veja o Apéndice I).



d) E importante que o fazer tenha
sempre uma e mesma conseqiiéncia?

4 vimos que ndo é necessario que ocorra sempre a mesma conseqiiéncia
para que uma resposta se mantenha; a resposta de pressido a barra que
vimos estudando pode, as vezes, ser seguida por uma gota de igua e, as
vezes, pelo som que a acompanha. A pergunta que nos colocamos agora
¢ sobre a necessidade de que haja sempre uma conseqiiéncia para cada
ocorréncia do comportamento. A resposta a essa questiao depende, certa-
mente, do nivel em que realizamos nossa andlise. Ja vimos, nas praticas
anteriores, seqiiéncias inteiras de respostas aparentemente mantidas por
uma Unica conseqiiéncia: o animal se aproxima da barra, ergue-se nas
patas traseiras, toca a barra com a(s) pata(s) dianteira(s), pressiona a
barra, desce, e aproxima-se do bebedouro, lambendo-o. Temos, aqui, um
exemplo de uma seqiiéncia de diferentes atos, mais ou menos cinco
deles, e uma tinica conseqiiéncia programada, uma gota de dgua. Disse-
mos “aparentemente”, porque, como se verd na Pratica 14, cada uma des-
sas respostas €, na verdade, mantida por uma conseqiiéncia, um estimulo
reforcador secundario. Aproximar-se, erguer-se e descer produzem
mudancas no campo visual; tocar e pressionar, no campo tatil; pressio-
nar, no campo auditivo; lamber, no campo gustativo etc. Cada uma des-
sas conseqiiéncias acaba sendo emparelhada com a gota de agua, direta
ou indiretamente, de modo sistematico ou variavel.

O mesmo ocorre quando, em vez de uma seqiiéncia de respostas dife-
rentes, eu tenho a repeti¢do de uma mesma resposta (se bem que, como
os gregos ja diziam, ninguém se banha no mesmo rio duas vezes...). A
diferenca é que aqui as variagbes nas conseqiiéncias sio mais sutis, e
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quase todas no campo proprioceptivo (e, por isso mesmo, uma vez que
tenham ganho controle sobre nosso comportamento, esse controle é
muito mais forte e dificil de ser rompido do que com seqiiéncias hetero-
géneas, variaveis).

A pritica desta sessdo experimental tem a ver com esta questdo: o que
acontece se, em vez de reforcarmos cada emissio de um determinado
tipo de comportamento, liberarmos o refor¢ador apenas para grupos de
emissdes desse comportamento'? Para responder a esta questdo, estare-
mos refor¢cando as respostas de pressdo & barra intermitentemente, em
um esquema de Razio Fixa.

Uma recomendacio ao professor: Se seu curso tem uma duragdo restrita,
aconselhamos instruir seus alunos a passarem para a Pratica 10 apds atin-
girem pelo menos FR 12. O exercicio de controle de estimulos, feito na Pra-
tica 10, € muito importante, mas toma algumas sessdes. Se a carga horaria
de seu curso é pequena, recomendamos encurtar a Pratica 9, que na verda-
de passaria a ser apenas uma preparacio inserida dentro da Pratica 10.

Pratica Numero 9

ESQUEMA DE REFORCAMENTO INTERMITENTE EM
RAZAO FIXA

APRESENTACAO

Nesta etapa do trabalho, demonstraremos que nio é necessario refor-
car com agua cada e todas as respostas de pressdo a barra de um organis-
mo para que ele se mantenha apresentando-as. Pelo contrario, se
reforcarmos intermitentemente as respostas observadas, ap6és um certo
numero de reforgos, elas passardo a apresentar muito maior resisténcia a
extingdo e/ou as interferéncias e interrupcdes. Estaremos trabalhando
com um esquema de Raz3o Fixa (FR) ajustavel, isto é, em que o valor de
FR aumenta ou diminui conforme o desempenho do animal.

No final da Pratica 8 — Recondicionamento, vocé ja introduziu seu ani-
mal ao esquema FR 2. Como todo cuidado é pouco quando um organis-
mo estd aprendendo algo dificil, esta sessdo terd uma fase inicial de CRF,
e, em seguida, reintroduziremos o FR 2. Entdo, gradualmente, iremos
mudar o critério de reforcamento, aumentando o valor do FR; este aumen-

' Uma excelente revisdo destas questdes pode ser vista, em nivel introdutério, no artigo de Machado (1986) e, em
um nivel bastante mais avancado, nas obras de Ferster & Skinner (1957) e Gilbert & Keehn (1972).
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to (ou diminuic3o) dependera da quantidade e da duragdo das pausas que
cada animal apresentar durante a execucdo do FR em vigor. Estaremos
tentando levar o sujeito experimental a apresentar 25 respostas antes de
liberarmos uma gota de agua; contudo, esta passagem de FR 2 para FR 25
devera ser introduzida gradualmente, por meio de estdgios intermedia-
rios, a fim de se evitar aquilo que se chama “distens3o de razio”.

Distensdo de razdo é um fenémeno semelhante a extingao, associado
a uma passagem muito rapida de valores baixos de FR para valores altos
(ou associado a um valor muito alto da raz3o exigida, sem o correspon-
dente aumento na magnitude do refor¢o). Assim, para atingir FR 25 vocé
devera estar empregando os mesmos principios e cuidados que empre-
gou durante a modelagem da resposta de pressao a barra.

Durante toda a Pratica 9 vocé registrar, minuto a minuto, a emis-
sdo da resposta de pressdo a barra, marcando com “/” a ocorréncia de
uma resposta nido seguida por reforcamento e com “X” aquela seguida
por reforcamento. Anote, também, o momento em que ocorreram as
mudangas no valor do FR (por exemplo, quando vocé passou de FR 2 para
FR 3 etc.). Utilize a folha de registro disponivel ao final desta pratica.

PROCEDIMENTO

1. Depois de verificar o funcionamento da sua caixa experimental, deixe
a chave de comando na posi¢do Automatico com uma gota de agua
no bebedouro. Preencha o cabecalho da folha de registro.

2. Pegue seu animal no biotério e, ao coloci-lo na caixa, anote o horario
de inicio da sessao.

3. Mantenha seu animal em CRF por 10 ou 15 respostas (a depender de
seu desempenho) e em seguida passe para FR 2.

4. Enquanto o esquema de FR estiver em vigor, vocé deverd usar o
mesmo procedimento empregado no final da Pratica &. Alterne a
posicio da chave de controle de Automatico para Desligado: Desliga-
do durante a emiss3o de N-1 respostas; apés a resposta N-1, mude a
chave para Automatico; apds a N=™ resposta e o seu conseqiiente
reforco, volte a chave para Desligado, e assim sucessivamente.

5. Apbs cinco reforcos, mude o critério para FR 3. Assinale na folha
quando isso ocorreu.

6. Mantenha o FR 3 por oito reforcamentos e observe se seu animal esta
apresentando pausas de 5 segundos® ou mais entre uma resposta e
outra. Quando nio ocorrerem mais pausas, passe para FR 5.

* Uma maneira simples e pratica de contar o tempo em segundos é dizendo pausadamente “cinqtienta e um, cin-
qiienta e dois, ... até cinqilenta e cinco”.
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7. Mantenha o esquema FR 5 por cinco reforgos.

8. Volte para FR 3 por dois reforcos.

9. Mude novamente para FR5 e mantenha por dois reforcos.

10. Mude para FR 9. Usando os critérios combinados de cinco refor¢os e
auséncia de pausas de 5 segundos ou mais, mude para FR 12.

11. Usando os critério acima, mude para FR 15.

12. Usando os critérios de oito reforcos e auséncia de pausas de 5 segun-
dos ou mais, mude para FR 18. Mantenha o esquema de refor¢amen-
to em FR 18 até que o sujeito entre em sacia¢io (se isso ocorrer, seu
animal provavelmente comecara a beber menos, até parar de beber
e/ou de pressionar a barra. Chame o professor se isso ocorrer), ou até
que ele tenha recebido 100 reforcos neste valor.

13. Ao registrar as respostas em FR 18, tente estimar a pausa apds refor-
¢o (o tempo entre a 18 resposta de um FR e a 12 resposta do FR sub-
seqliente). Registre essa estimativa apds cada resposta reforcada.

14. Ao final da sessdo, retire seu animal da caixa, reconduza-o para o bio-
tério, e execute os procedimentos de limpeza da caixa e higiene pes-
soal.

NOTA 1:

Lembre-se de que vocé ndo deve aumentar o valor do FR se o seu animal
estiver com baixa taxa de respostas (respondendo lentamente e apresen-
tando pausas). Se isso ocorrer repetidas vezes, talvez vocé tenha de voltar
a um valor mais baixo de FR, por exemplo, de FR 12 para FR 9. Faca isso
e chame o professor para que ele possa verificar se sua decisao foi correta.

NOTA 2:

Em qualquer momento, evite liberar o refor¢o apds uma longa pausa (5
segundos). Suponhamos que, em FR 12, seu animal ja apresentou 11 res-
postas e vocé mudou o controle do bebedouro para Automatico. Contu-
do, ele agora nio responde e ji se passaram 5 segundos. Volte, entdo, a
chave para Desligado e espere que ocorram duas respostas com uma
pequena pausa entre elas antes de liberar o refor¢o devido. Reforcar uma
resposta ap6s uma longa pausa pode fortalecer o comportamento incom-
pativel que ocorreu durante a pausa.



Folha de Registro:
Pratica 9

Data: [ / ~ Inicioe: h min. Término:  h  min. Animal Ne
Alunos:

(Identifique o momento em que mudou cada valor de FR)
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Min. Fregiiéncia da resposta de pressio a barra . F.Absol. | F. Acum.

47

48

49

50

51

52

53

54

56

57

58

59

60

TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS REFERENTES A
PRATICA 9

1. Faca um gréfico de freqiiéncia acumulada de respostas de pressdo a
barra para esta pratica. Assinale nesta curva os momentos aproximados
em que introduziu cada valor de Razdo Fixa. Como nossa unidade tem-
poral de medida é o minuto, e seu animal pode ter atingido esses crité-
rios em diferentes momentos, essa marcacdo sera apenas aproximada.

2. Observando as possiveis varia¢des na inclinacio da curva, descreva essas varia-
¢Oes e relacione-as com as varia¢des nos critérios de desempenho em FR.

3. Monte uma tabela com as taxas de resposta por minuto em CRF e em
FR 18, e com a propor¢do de reforco por resposta em CRF e FR 18.
Compare essas taxas. Qual é a maior? Compare as proporgdes refor-
co/resposta em CRF e FR 18. Qual a maior? Explique.

4. Calcule a média das pausas pds-refor¢o das cinco primeiras respostas
reforcadas em FR 18. Faca 0 mesmo para as cinco Gltimas respostas re-
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forcadas. As pausas apés o refor¢co em FR 18 mudaram ao longo da
permanéncia desta contingéncia? Por qué’?

5. A literatura cientifica descreve um padrio tipico (pausa apds reforco
e, em seguida, um jorro de respostas) para o desempenho em Razio
Fixa. Vocé obteve esse desempenho? Por qué?

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

FERSTER, C. B. & SKINNER, B. F. (1957.) Schedules of reinforcement. New York: Appleton-
Century-Crofts.

GILBERT, R. M. & KEEHN, ]. D. (1972) (Orgs.). Schedule effects: Drugs, drinking and
aggression. Toronto: University of Toronto Press.

MACHADO, L. C. M. (1986). Esquemas de reforcamento positivo: Esquemas simples.
Psicologia, 12(2), p. 1-15.
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e) O que ocorre antes do fazer
é importante para esse fazer?’

N esta nova etapa de nosso de trabalho no laboratério, estaremos tentando

responder a seguinte questdo: “Por que um mesmo individuo se compor-
ta de diferentes maneiras frente a diferentes situa¢des?”. Por exemplo,
por que um individuo que é pontual quando vai ao cinema, freqiiente-
mente se atrasa quando vai a festas em casa de amigos? Ou por que ele
dirige seu carro a 140 km/h na estrada, reduzindo a velocidade apenas
quando se aproxima de pontos onde existe vigildncia rodovidria? Respon-
der que isso ocorre porque as situacdes sdo diferentes nao é uma boa res-
posta, pois entdo a proxima pergunta seria “Por que as situagdes/eventos
sdo diferentes?”.

O que determina essa varia¢cdo no comportamento de nosso amigo
motorista? A resposta a essa pergunta estd na andlise das contingéncias
reforcadoras presentes nessas diferentes situacdes.

Se as contingéncias forem iguais (“auséncia de guarda rodoviario em
toda a estrada” e, portanto, baixissima probabilidade de ser multado), a
despeito das diferencas fisicas entre essas situacdes (diferentes paisagens
nos diversos trechos da estrada), nosso amigo agird de modo igual em
todas elas. Mas se as contingéncias forem diferentes (presenca de guarda
rodoviario em trechos longos com descidas e auséncia do guarda em tre-
chos cheios de arvores e curvas, e portanto, alta e baixa probabilidade de

! Daremos ao professor a oportunidade de optar entre estudar o comportamento sob controle de estimulos da
maneira tradicional, e estudar também o possivel desenvolvimento de um comportamento adjuntivo. Veja Suges-
toes ao professor ao final da Pratica 11.



A ANALISE DO COMPORTAMENTO NO LABORATORIO DIDATICQ

multas, respectivamente, nesses trechos), nosso motorista provavelmen-
te agird de modo diferente nesses diferentes pontos da estrada.

O processo comportamental basico relacionado a esses comporta-
mentos serd investigado nas duas praticas que se seguem. Por se tra-
tar de um comportamento mais complexo do que simplesmente
pressionar a barra continuamente (afinal, esse desempenho depende
nao s6 de relagdes entre o comportamento e suas conseqiiéncias, mas
também das circunstincias pré-existentes), ele demora mais tempo
para se instalar. Usaremos como analogia para os dois trechos de
estrada, duas situa¢des diferentes, dois niveis de iluminacdo na caixa
experimental. Associada a cada nivel de iluminacdo (ou circunstincia
antecedente ao comportamento), teremos uma contingéncia diferente.
A idéia é verificar se, nessas condicdes, o sujeito experimental agira de
modo diferente quando a luz estiver acesa e quando a luz estiver apa-
gada. Se o seu desempenho for diferente, nés diremos que ele discri-
mina as contingéncias e estd sob controle do estimulo luminoso que as
sinaliza, ou, em outras palavras, diremos que, por meio da conseqiien-
ciag3o diferencial, os estimulos antecedentes (a luz ambiente) também
passaram a controlar a probabilidade de emissdo do comportamento
desse organismo.

Essa situa¢io, em que mais de uma contingéncia esta em vigor, é um
exemplo de Esquema Complexo de Reforcamento. No caso, as contingén-
cias sdo apresentadas nio simultaneamente e cada uma delas é sinaliza-
da por mudangas no ambiente, o que define um Esquema Multiplo de
Reforcamento. Nas praticas que se seguem, trabalharemos com um
esquema multiplo de dois componentes; em um deles, estard em vigor
durante um certo tempo uma contingéncia de reforcamento em Razdo
Fixa (FR), e, no outro, urna contingéncia de Extingdo (EXT).

Poderiamos trabalhar com um mdaltiplo de trés, quatro ou N compo-
nentes? Sim, tudo dependeria de nossa habilidade e do tempo que dispu-
séssemos para realizar essa tarefa.

Poderiamos trabalhar com um Miultiplo CRF-Extin¢do? N3o! Ou
melhor, sim, poderiamos, mas nossa demonstragdo de controle pelo esti-
mulo antecedente ficaria enfraquecida. Alguém poderia argumentar que
a propria conseqiiéncia da resposta sinalizaria o esquema em vigor: sem-
pre que o sujeito recebe reforco em CRF, a probabilidade de que continue
a recebé-lo por outras respostas é alta; por outro lado, quando uma res-
posta ndo é reforcada, no componente de extin¢do, ha uma alta probabi-
lidade de que as respostas subseqiientes também ndo o sejam. Nessas
condi¢bes, um organismo, quando recebe reforco, continua a responder,
e quando ndo o recebe, para; ele esta respondendo discriminativamente,
mas ndo sob controle dos estimulos antecedentes e, sim, dos conseqiien-



O QUE OCORRE ANTES DO FAZER F IMPORTANTE PARA ESSE FAZER?

tes. Nessa situag¢do, dizemos que o desempenho do sujeito esta sob con-
trole do esquema de reforcamento.

E por essa razdo que se usa, para efeito de demonstrac¢io experimen-
tal do fendmeno que esta sendo estudado, um esquema de reforcamento
intermitente! No caso de esquemas intermitentes, uma resposta seguida
de reforco nio sinaliza necessariamente que outras serdo seguidas tam-
bém; do mesmo modo, uma resposta, ndo seguida de reforco, nio sinali-
za necessariamente que outras também nio serdo seguidas de reforco. Se
os componentes tiverem uma duracio variavel, nem mesmo serd possi-
vel dizer que a ocorréncia de refor¢o sinaliza qual o componente em
vigor. A mudanca na luminosidade, contudo, tem essa fun¢do. Quando a
probabilidade de refor¢amento deixa de ser uma propriedade exclusiva do
comportamento e passa a ser uma propriedade da relagdo entre o compor-
tamento e as condi¢des ambientais, tanto antecedentes como conseqiien-
tes, estamos abrindo uma porta para o estudo de processos denominados
atencionais, perceptivos, cognitivos etc. O fenémeno sendo estudado nas
Préticas 10 e 11 — controle do comportamento pelo estimulo antecedente
~ também é conhecido com o nome mais tradicional de Discriminacio de
Estimulos. Contudo, a expressdo Controle de Estimulo é preferivel por-
que enfatiza varidveis do ambiente que podem ser estudadas e controla-
das. Atencdo, percepgdo, cognicdo, e mesmo discriminacio, enfatizam
variaveis do sujeito e/ou processos internos nio acessiveis; freqiiente-
mente, desviam nossos objetivos de pesquisa quando nio se transfor-
mam eles proprios, de termos denominativos em termos explicativos.

Voltando a nossa pratica de hoje. Poderfamos trabalhar com um
Mdltiplo FR 15 — FR 30? Sim, sem duavida, assim como com qualquer
outra combinagdo de esquemas simples (ou com combinac¢des de esque-
mas complexos, o que seria denominado um Esquema Complexo de
Segunda Ordem). Contudo, essas op¢des implicariam em um maior
ntmero de sessdes de treino. Dado o tempo de que dispomos, a combi-
na¢io FR-EXT é bastante eficaz para produzir resultados rapidos e, prin-
cipalmente, que demonstram o processo de desenvolvimento do controle
pelo estimulo antecedente.

Esquemas multiplos sdo particularmente Titeis quando se deseja ins-
talar uma discriminagdo simples sob controle de estimulos exterocepti-
vos. Sao esquemas muito usados em Psicologia Sensorial e Percepcao,
especialmente quando se quer estudar fun¢des psicofisicas e fendémenos
de percepcio em animais, ou em seres humanos que tém dificuldade de
comunicacio.

Recomendamos a leitura dos textos listados nas Referéncias Biblio-
graficas ao final da Pratica 11 para o acompanhamento deste tépico.
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Pratica Ndimero 10

CONTROLE DE ESTIMULOS COM UM ESQUEMA
MULTIPLO

APRESENTACAO

Nas préximas duas praticas (10 e 11), vocé estara trabalhando com um
esquema MULT FR-EXT, no qual os componentes do multiplo serdo
sinalizados por diferentes niveis de luminosidade na caixa experimental.
Para isso, deveremos instalar o estimulador luminoso em cima do teto da
caixa e testar o funcionamento do controle de luz. A depender do compo-
nente do multiplo, essa 1dmpada deverd estar acesa ou na intensidade 1
ou na § (que passaremos a indicar como I-1 ou I-5). Verifique o funciona-
mento da unidade de controle nessas intensidades?.

Como nosso sujeito é um rato albino, seria importante verificar (isto
é, controlar) dois aspectos de nossa situagio de trabalho. Primeiro, verifi-
car se a mera introdugio de luzes na situac¢o ja nao é suficiente para afe-
tar o desempenho de nosso sujeito experimental e, se for o caso, como e
quanto (o que nos permitird “deduzir” esse efeito colateral do efeito prin-
cipal que estamos estudando). Segundo, verificar se o pareamento da
intensidade 1 ou da intensidade 5 com Extin¢do (ou com refor¢amento
em FR), tem algum efeito somatério.

O primeiro controle serd feito no inicio da Pratica 10, mantendo o
sujeito, como vinhamos fazendo, em FR e colocando a luz ora em I-1, ora
em I-5 e medindo o desempenho do sujeito. S6 entdo serd introduzida a
contingéncia de Extin¢do sob uma das luzes. O segundo controle serd
teito dividindo-se a classe em duas turmas (A e B). A Turma A trabalha-
rd com FR sob I-1 e Extin¢do sob I-5. A Turma B fard o oposto, FR sob I-
5 e Extingdo sob I-1. Comparando os desempenhos em FR numa e noutra
condi¢3o de luminosidade, e os desempenhos em Extin¢io também sob
efeito das duas intensidades luminosas, serd possivel estimar o efeito
desta varidvel — luminosidade — em si mesma, independentemente da
contingéncia de reforco a que esta associada.

A maneira mais simples de programar um esquema maltiplo é esta-
belecer uma duragio padrio para cada esquema e randomizar suas apre-
sentagdes. Contudo, como nosso sujeito ja vem trabalhando sob o nivel

* Se o laboratério ndo dispuser desse material, ainda assim esta prética e a subseqiiente poderdo ser realizadas:
basta instalar uma lampada (6 watts ¢ suficiente) no teto da caixa e aciona-la com um interruptor comum de luz.
Nesse caso, o exercicio sera realizado com “luz apagada” e “luz acesa”, em vez de luz acesa na intensidade 1 ou s.
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de estimulacdo luminosa caracteristica do laboratério, nossa tarefa mais
dificil serd a de extinguir o responder sob uma das intensidades da luz.
Assim sendo, em vez de manter os dois esquemas com a mesma dura-
¢do, uma alternativa melhor seria estabelecer a dura¢do do componente
de Extinc¢io maior do que a de FR; isto, além do mais, retardaria a ocor-
réncia da saciagio e permitiria que trabalhidssemos por mais tempo.
Como o tempo de exposi¢ao ao componente de FR serd menor que ao
componente de Extin¢do, diminuiremos o critério de desempenho em FR
para evitar o risco de que a resposta de pressao a barra entre em extingao
também durante o componente de FR. Estaremos, portanto, trabalhando
com um FR 10.

Tente agora explicar por que os componentes devem ser apresenta-
dos em ordem aleatéria, em vez de simplesmente serem alternados (na
verdade, os componentes do multiplo serdo apresentados em ordem
quase randémica, pois ndo permitiremos que um componente se repita
a si mesmo por mais do que trés vezes consecutivamente).

O componente de extin¢io terd uma duragdo de 6o segundos. Como
estabelecemos que um componente nio pode ocorrer mais de trés vezes
em sucessdo, a depender de um sorteio pelas séries de Gellermans, o pro-
cedimento de extin¢do pode ficar em efeito por 60, 120 ou 180 segundos.
O componente de FR dura até que tenha ocorrido um refor¢o; novamen-
te, como estabelecemos que um componente nio pode ocorrer mais de
trés vezes em sucess3o, a depender do sorteio mencionado, o esquema de
FR pode ficar em efeito até um, dois, ou trés reforcos.

Depois de algum tempo, sob um esquema multiplo como o que esta-
mos usando (e antes de ficarem completamente sob controle discrimi-
nativo da luminosidade), qualquer organismo comega a discriminar que
ap6s um certo intervalo de tempo as contingéncias mudam ou de FR
para EXT, ou de EXT para FR. Assim, ao final de um certo tempo em
extingdo, ele comeca a responder. Se esse momento coincidir com o
final do componente EXT, essas respostas serao seguidas da eliminagdo
da luminosidade associada a EXT e da apresentacdo da luminosidade
associada a FR. Vocé j4 aprendeu o suficiente sobre reforcadores secun-
darios e, talvez também sobre encadeamento, para imaginar o que acon-
tecera: no inicio do componente EXT o sujeito para de responder, mas
retoma esse desempenho nos momentos finais. Isso vai contaminar
nossos resultados e dificultar nossa anélise, portanto, deve ser evitado.
Assim, um novo procedimento, representado pelo Esquema de Reforga-

3 L. W. Gellerman é um pesquisador que, em 1933, elaborou seqiiéncias para reforcamento que cumprem critérios
entre os quais est3o aqueles que utilizaremos no esquema multiplo.
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mento Diferencial de Outras Respostas (DRO%), sera utilizado. Como o
nome diz, nesse esquema reforcamos qualquer resposta, exceto “aque-
la” especifica. A contingéncia de DRO serd introduzida nos dltimos 5
segundos de duracao do componente EXT se o componente seguinte for
um FR (na folha de registro, esses componentes de EXT estdo indicados
por um asterisco). Dentro da premissa que o estimulo discriminativo
que sinaliza FR pode se tornar um reforco secundario (o que explicaria
o responder ao final do componente EXT), o uso da contingéncia de
DRO significa que respostas de pressdo a barra durante o componente
EXT nao serdo seguidas por dgua e/ou mudancas de luminosidade (isto
é, nem por reforcadores primarios nem por secundirios). O reforco
secundario somente ocorrera para outras respostas que nio as de pressdo
a barra, e assim, se nossa andlise estiver correta, espera-se que as
respostas de pressdo a barra nessa situagdo sejam eliminadas. Portanto,
se a extingdo esta programada para durar 60 segundos, a partir do 55°
segundo entra em efeito a contingéncia DRO 5; se programada para 120,
a partir do 115°segundo; e se para durar 180 segundos, a partir do 175°
segundo. Enquanto o DRO estiver em efeito, cada resposta zera o relé-
gio, reiniciando a contagem de 5 segundos. Assim, o que foi dito no
paragrafo anterior sobre as dura¢des de EXT na verdade refere-se a dura-
¢bes minimas.

Esta achando complicada a pratica de hoje? Ela parece complicada ape-
nas porque estamos juntando varios conceitos e procedimentos que até
aqui haviamos estudado isoladamente. Na verdade, ela é bastante simples,
se comparada com as mais recentes evolucdes na tecnologia comporta-
mental disponiveis hoje e que estio sendo empregadas em laboratorios,
clinicas, escolas e industrias por analistas do comportamento.

A propésito, um esquema multiplo de dois componentes, FR 10 e
Extin¢io, como o que estaremos usando, é escrito de maneira abreviada
como se segue: MULT FR 10-EXT (DRO 5 s)s.

Repetindo:

1. Inicialmente, vocé mudara o nivel de intensidade luminosa da caixa
a intervalos, mantendo o mesmo esquema de reforcamento o tempo
todo. Com isso, vocé podera verificar se essa mudanca na luminosi-
dade da caixa afeta o desempenho de seu animal quando as contin-

*+ A sigla DRO corresponde a expressio em inglés Differential Reinforcement of Other Responses.

* Em laboratérios com equipamento de controle totalmente automatizado, recomendamos o uso de um esquema
de intervalo varidvel, pois este permite uma transicdo para o componente de extingdo de forma mais suave. Ndo
recomendamos o emprego de VI com equipamento controlado manualmente; as tarefas de controle e registro sdo
multiplas e complexas e a probabilidade de ocorréncia de erros de execucdo é maior.
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géncias s3o iguais nas duas situac¢des. Em seguida, vocé introduzira
contingéncias diferentes para cada nivel de iluminagao e verificara se
o desempenho de seu sujeito continua o mesmo ou se modifica-se
conforme a luminosidade da caixa.

2. A classe serd dividida em duas turmas: para a Turma A, o FR ocorre-
rd na intensidade I-1 e EXT na I-5; para a Turma B, o FR ocorrera na
intensidade I-5 e a EXT na I-1.

3. Nos 5 segundos finais do componente EXT, serd empregada a contin-
géncia DRO 5 s.

PROCEDIMENTO

Para realizar esta pratica, traga para o laboratério: um cronémetro ou
relégio com marcador de segundos, lapis e borracha, duas folhas de papel
milimetrado (por aula), uma calculadora. Prepare com antecedéncia a
folha de registro relativa a esta pratica. Apés saber a qual turma vocé per-
tence, assinale na folha as respectivas intensidades luminosas para evitar
dtvidas durante a realizacdo do experimento. Continue marcando res-
postas ndo reforcadas com o sinal “/”, e respostas refor¢adas com o “X”.

1. Depois de verificar o funcionamento da sua caixa experimental
(inclusive a iluminacio sobre ela), e o nivel de 4gua no bebedouro,
deixe a chave de comando na posi¢io Automatico, com uma gota de
agua no bebedouro e a luz da caixa acesa na intensidade I-1. Preen-
cha o cabegalho da folha de registro; confira a turma para qual vocé
foi designado. Verifique o funcionamento de seu relégio.

2. Pegue seu animal no biotério e, ao coloca-lo na caixa, anote o horario
de inicio da sessio.

3. Mantenha seu animal em FR 10 por seis minutos, mudando a lumi-
nosidade da caixa conforme assinalado na folha de registro.

4. Inicie o procedimento para a instalacio de controle de estimulo.
Mude a iluminagdo e as contingéncias de acordo com o programado
para sua turma. N3o se esqueca de alternar a posic¢ao da chave de con-
trole do bebedouro de Automatico para Desligado conforme o desem-
penho do animal.

5. Nos primeiros 30 minutos em esquema multiplo, reforce a primeira
resposta emitida apds o inicio do componente FR. Em seguida, colo-
que a chave de comando na posic¢io Desligado e apenas apés a emis-
sio de mais nove respostas coloque-a na posi¢do Automatico, de
forma que a resposta seguinte (a décima) seja automaticamente
reforcada. Imediatamente apds a liberagdo do reforco, volte a chave
para a posi¢io Desligado e assim sucessivamente.
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Prossiga até que pelo menos 6o componentes de extingdo tenham se
passado, ou até que seu animal tenha mostrado indicios de saciagdo.
Ao final da sessdo, retire seu animal da caixa, reconduza-o para o bio-
tério, e execute os procedimentos de limpeza da caixa e de higiene
pessoal.

Enquanto aguarda que os outros colegas terminem, inicie seu proces-
samento dos dados.

OBSERVACOES IMPORTANTES:

Luzes — Durante todo o tempo em que o esquema multiplo estiver
em vigor, vocé deverd alterar a luminosidade da caixa no momento e
para os valores indicados na folha de registro.

DRO - Ao final de um componente EXT e antes de passar para FR,
certifique-se de que o animal estd ha 5 segundos, no minimo, sem
pressionar a barra. Se ele responder nesses Gltimos momentos, pro-
ceda da seguinte maneira: a cada resposta que ele apresentar, zere o
relogio e conte 5 segundos de espera, assinalando na folha esses
acréscimos. Nao mude de linha para nio alterar a randomizac3o.
Contagem em FR — A primeira resposta de pressdo a barra no com-
ponente FR, ao passar de EXT para FR, e somente nesta passagem,
deve ser reforcada e, ai, entdo, a contagem das respostas para a proxi-
ma razio de FR deve ser iniciada. Na folha de registro, os componen-
tes de FR antecedidos por um componente de EXT encontram-se
indicados por asterisco duplo.

Folha de registro e de controle das contingéncias — Na folha de regis-
tro relativa a esta prética, vocé verd programada uma seqiiéncia semi-
randomizada de Go apresentacdes de cada componente.

Em classe, apds sua designagdo a uma das turmas, assinale, na colu-

na Luz da folha de registro, a intensidade correspondente.

No desenrolar do exercicio, assinale na coluna Durac¢io o tempo que

o componente de fato ficou em efeito (em uma seqiiéncia de EXTs, ape-
nas 2 Ultima se aplica o DRO e, portanto, apenas a tltima pode ter dura-
¢io maior que 6o segundos).
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Folha de Registro:
Pratica 10

Turma A: -1 = FR I-5 = EXT Turma B: -5 = FR [-1 = EXT 7 -
Data: [ / Inicio: h min. Término: h min. Animal N2
Alunos: Turma

a) Inicie o procedimento mantendo o esquema FR 10 por seis minu-
tos e alternando as intensidades luminosas no interior da caixa como
indicado abaixo.

Min. Luz Respostas/Reforco Resp. | Resp. | Acum. | Acum.
I-1 I-5 I-1 I-5

1 -1

2 1-5

3 -1

4 I-5

5 i-1

6 I-5

b) Nos préximos 30 minutos, reforce também a primeira resposta
emitida no componente de FR e encerre imediatamente o componente.
Mantenha a dura¢io minima dos componentes de EXT em 60 s. Nao se
esquega do DRO 5 s (¥), e de reforcar a primeira resposta que se seguir a
mudanca de EXT para FR (**).

Seq. | Comp. Luz Respastas/Reforco Duracio (s)
1 FR**
2 FR
3 EXT*
4 FR**
5 EXT*
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Seq. | Camp. Luz Respostas/Reforco Duracac (s)

] FR*~

7 FR

8 EXT

9 EXT

10 EXT”

11 FR**

12 FR

i3 EXT*

14 FR*~

15 EXT

16 EXT"

17 FR**

18 FR

19 EXT

20 EXT*

21 FR*~

22 FR

23 EXT* ,
24 FR*” &
25 EXT

26 EXT

27 EXT®

28 FR**

29 FR

30 EXT*
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) A partir do 31° minuto, mantenha o procedimento anterior, po-
rém, passe agora a reforcar apenas a 10% resposta emitida no componen-

te de FR.
Seq. | Comp. Luz Respostas{Reforco Duracio (s)

31 FR |
32 FR

33 EXT

34 EXT*

35 FR |
36 FR

37 EXT*

38 FR

39 EXT

40 EXT*

a1 FR

42 FR

43 EXT

44 EXT*

45 FR

46 FR

47 EXT

18 EXT*

49 FR

50 EXT*

51 FR

52 FR

53 EXT

159 §
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}

Seq. | Comp. | Luz Respostas/Reforco Durac3o (s)
54 EXT*
55 FR
56 EXT”
57 FR
58 FR
59 EXT
60 EXT*
61 FR
62 FR
63 EXT
64 EXT~
65 FR
66 EXT
67 EXT*
68 FR
69 FR
70 EXT*
b FR
72 FR
73 EXT
74 EXT
75 EXT*
76 FR
77 FR
78 EXT*
79 FR
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Seq. | Comp. Luz Respostas/Reforco Duracao (s)
80 EXT”
81 FR
82 FR
83 EXT
84 EXT
85 EXT*
86 FR
87 EXT*
88 FR
89 FR
90 EXT
91 FR
92 FR
93 EXT
24 EXT™
95 FR
96 EXT™
97 FR
98 FR
29 EXT
100 EXT*”
101 FR
102 FR
103 EXT
104 EXT*
105 FR
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Seq.  Comp. | Luz Respostas/Reforco Duracio (s)
106 EXT
107 EXT
108 FR
109 FR
110 EXT”
111 FR
112 FR
113 EXT
114 EXT
115 EXT”
116 FR
117 FR
118 EXT~
119 FR
120 EXT

TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS REFERENTES A
PRATICA 10

1. A partir da tabela com as frequiéncias de respostas em FR com I-1 e
com I-5 durante os seis minutos iniciais desta sessdo, minuto a minu-
to, verifique se o nivel de luminosidade teve algum efeito sobre o res-
ponder. Caso positivo, esse efeito se manteve ao longo dos 3 minutos
de cada estado luminoso?

2. Calcule as taxas de respostas de seu sujeito em cada componente do
multiplo: a) nas primeiras 10 exposi¢des a cada componente, b) nas
ultimas 10 exposi¢des a cada componente, ¢) no total da sessao. Exis-
tem diferencas? Em caso afirmativo, elas sio maiores no inicio ou no
fim do treino?

Observagao: Nesta e nas praticas subseqiientes, a unidade de registro de
tempo raramente serd 1 minuto. Assim, recomendamos que as taxas de
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respostas sejam calculadas pela unidade segundos e depois convertidas
para a unidade minuto. Exemplo: um sujeito emitiu 64 respostas em 1
minuto e 5 segundos; ou seja 0,98 resp/seg, ou seja 59,1 resp/min.

3. Faca um grafico de respostas acumuladas de pressdo a barra minuto
a minuto, para o componente EXT. Para facilitar seu trabalho, suge-
rimos que faca uma interpolacdo da taxa quando ocorrer uma exten-
sdo da duragio deste componente por efeito do DRO.

4 . Descreva, de maneira geral, como seu animal agia durante FR e
durante EXT, onde permanecia, o que fazia etc. Estes comportamen-
tos se alteraram ao longo do tempo?

5. Em casa, escreva uma apresentacio (Introdugio) para a pratica de
hoje, e uma secio de Método (sujeito, equipamento e procedimento).

Pratica Ndmero 11

CONTROLE DE ESTIMULOS COM UM ESQUEMA
MULTIPLO FR-EXT

APRESENTACAO

O exercicio desta sessdo nada mais é do que uma continuagao do
exercicio anterior, pois a instalacio de um controle do comportamento
por estimulos antecedentes é um processo demorado. Vocé estard empre-
gando o mesmo esquema multiplo, com os mesmos valores, porém em
condic¢des ligeiramente diferentes. Na Pratica 11, cada componente, seja
de FR ou de EXT, ficara em efeito por 6o segundos (com a possibilidade
de ocorrerem repetigbes como na sessio anterior). Além disso, os primei-
ros 6 minutos de exposi¢cio continua a FR, como havia na Pratica 10,
devem ser eliminados, pois a pergunta a que se dirigiam ja foi respondi-
da. Na folha de registro, cada linha representa, tanto para FR como para
EXT, 60 segundos de duragdo. O controle do responder por reforcamen-
to secundario continua em efeito (DRO 5 s), mas o reforcamento da pri-
meira resposta em FR seguindo-se a mudanca de EXT para FR serd
descontinuado.

A maneira de trabalharmos com o FR mudara ligeiramente. Como
agora os componentes tém a mesma duragdo pode acontecer que o ani-
mal esteja respondendo em FR e os 6o segundos (ou 120, ou 180 segun-
dos) se esgotem antes que ele tenha terminado a exigéncia de 10
respostas. O que fazer neste caso? Se ele estiver respondendo rapidamen-
te, sem pausas entre respostas, espere que ele termine o FR 10, libere o
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reforco e, entdo, mude a intensidade e o componente (vocé estara refor-
¢ando o padrio de “responder sem pausas”). Se ele estiver pausando,
espere a proxima pausa (de no maximo 3 segundos) e mude a intensida-
de e o componente (vocé estard extinguindo/punindo o comportamento
de pausar). Nos dois casos, assinale na folha de registro a duragao do
componente de FR.

PROCEDIMENTO

Antes de comegar a sessdo, prepare a folha registro com o preenchi-
mento do cabecalho e da seqiiéncia de apresentacio dos niveis de lumino-
sidade que correspondem aos componentes do esquema multiplo para
sua turma. Note que a folha de registro da Pratica 11 apresenta 45 compo-
nentes de FR 10 e 45 componentes de EXT dispostos em seqiiéncia semi-
randémica. Ou seja, a duragio da sessdo sera de cerca de 9o minutos.

Faga o registro do comportamento do animal da mesma forma que
na sessdo anterior. Se seu animal iniciou um FR mas n3o o terminou,
verifique se ele o estd desempenhando com ou sem pausas e proceda
como indicado acima. No componente EXT, o controle do responder por
reforcamento secundario continua em efeito (DRO § s).

Até agora vocé analisou o desempenho de seu animal nos componen-
tes do multiplo verificando se o desempenho em FR se mantinha e aque-
le em extin¢do diminuia. Hoje, como estamos trabalhando com dura¢des
iguais de componente, tentaremos fazer uma andlise comparando os
valores de taxa de resposta em cada um deles. Existe uma maneira de
fazé-lo na qual vocé funde os dois valores num indice comparativo. Esse
indice, no caso, é denominado I[ndice Discriminativo (ID), pois é isso que
ele indica: o grau de discriminac¢do dos dois niveis de luminosidade. Pro-
ceda da seguinte forma: a) some o total de respostas durante todas as
apresentacdes do componente FR 10, denominando esse valor RC1; D)
faga 0o mesmo para as respostas durante o componente de extin¢io, deno-
minando esse valor RC2; ¢) calcule o ID usando a férmula ID =
RC1/(RC1+RC2) (até duas casas decimais).

NOTA:

Existe um outro procedimento empregado para estabelecer controle de
estimulos que produz um desempenho diferencial muito melhor e mais
rapidamente do que o procedimento classico empregado nas Praticas 10
e 11. Esse procedimento, denominado Treino de Discriminag¢do sem Erro
(Terrace, 1963a, b, c), contudo, deve ser iniciado quase imediatamente
apds uma resposta ser modelada. A duragdo do componente de extin¢io
é inicialmente muito curta, milésimos de segundos e, apenas muito gra-
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dualmente, ela é aumentada. As condicdes antecedentes para os dois
componentes sio muito diferentes; ocorrem diferencas de intensidade ao
longo de mais de uma dimensao de estimulo (iluminac¢io, som, vibra¢ao
da caixa etc.). A depender do desempenho do sujeito, essas diferencas vio
sendo reduzidas ou eliminadas e apenas uma é mantida ao final. Nessas
condicBes, o controle de estimulo se estabelece quase sem “erros”, isto é,
sem respostas durante o componente de extin¢io. A reacdo dos sujeitos
que passaram por este procedimento, quando submetidos a drogas e/ou
a uma extin¢do da discriminagao, é muito diferente daquela dos animais
submetidos ao procedimento classico. Se vocé quiser saber qual é esta
diferenca, leia um dos artigos do Prof. Terrace mencionados acima.

Folha de Registro:
Pratica 11

Turma A: -1 = FR [-5 = EXT Turma B: I-5 = FR -1 = EXT
Data: [/ / Inicio:  h min. Término:  h min. Animal Ne
Alunos: Turma
(*}DRO 5 s.
Min. | Comp. Luz | Respostas/Reforco Duracao (s)
1 FR
2 FR
3 EXT
4 EXT™
5 FR
] FR
7 EXT™ i
8 FR ?
v | Ext
10 EXT*
11 R
12 FR :
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Min Comp. Luz Respostas/Reforgo | Duracio (s)
i3 EXT
4 EXT”
15 FR
i6 R
17 EXT
i3 EXT*
19 FR
20 EXYT
21 FR
22 FR
3 EXT |
24 EXT
25 FR
2& EXT
27 FR
28 FR
29 EXT
30 EXT” |
3% R }
32 FR |
33 EXT
34 EXT
35 FH
36 EXT
37 EXTY
38 FRr
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Min. | Comp. . Luz Respostas/Reforce Duracio (s)
39 FR
40 EXT
41 FR
42 FRr
43 EXT
44 EXT
45 EXT™
46 FR
47 FR
48 EXT
49 FR
50 EXT*
51 Fr
52 FR
53 EXY
54 EXT
55 EXT”
56 FR
57 EXT
58 Fr
59 Fr
&0 EXT*
61 FR
62 Fr
63 EXT
&4 EXT*
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Min. | Comp. Luz Respostas/Reforco Duracao (s)
65 FR
66 EXT~
67 FR
68 FR
69 EXT
70 EXT*
71 FR
7z FR
73 EXT
74 EXT*
75 FR
76 EXT
77 EXT?
78 FR
79 FR
80 EXT*
81 FR
82 FR
83 EXT
84 EXT
85 EXT™
86 FR
87 FR
88 EXT*
89 FR
90 EXT
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TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS REFERENTES A
PRATICA 11

Reveja as questdes 2 e 4 relativas a Pratica 10 e estenda-as aos dados
da pratica de hoje. Monte uma tabela com os dados das Praticas 10 e
11. Compare os desempenhos nas duas praticas.

Faca um grafico de respostas acumuladas para FR e EXT, minuto a
minuto, no mesmo eixo de coordenadas. Identifique as duas curvas.
Compare a curva de EXT das Préticas 10 e 11; o que os dados sugerem?
Compare as curvas de EXT e FR da Pratica 11; o que os dados sugerem?
Calcule o indice discriminativo do seu animal para os 10 primeiros e
outro para os 10 ultimos minutos de MULT FR10-EXT para a Pratica
11. O que os dados indicam?

Considerando as questdes anteriores, vocé diria que a aprendizagem
é um processo gradual ou subito?

Releia a pergunta apresentada no inicio da Pratica 10 e veja como os
dados e as andlises acima podem contribuir para vocé respondé-las.
Redija uma discussio desses dados, tendo em vista o que sabe sobre
controle de estimulos.

Vocé acha que se usassemos CRF em vez de FR os resultados seriam
os mesmos? Discuta. E se n3o tivéssemos empregado a contingéncia
de DRO para o componente de Exting¢do?

Atualize seu relatério acrescentando o procedimento, os dados e a
discussdo relativos a Pratica 11.

Esteja preparado para responder a essas questdes durante a discussio
geral em classe.

 SUGESTOES AO PROFESSOR

Para enriquecer a discussio em classe, o professor pode coletar os
dados (taxa de resposta em cada componente, para os 10 primeiros e
10 Gltimos minutos de cada sess3o e/ou indices discriminativos da
Pratica 11) de cada sujeito e apresentd-los em uma tabela, separada-
mente para os sujeitos da Turma A e da Turma B. Com esses dados,
pode-se entdo conduzir uma discussao para verificar quais os efeitos
das diferentes combina¢Ges entre os dois componentes e os dois
niveis de iluminag¢do, bem como sua evolugdo ao longo das praticas.
Ao final da Prética 11, o professor pode solicitar aos alunos que cal-
culem o indice discriminativo nos 10 dltimos minutos da sessio.
Pode colocar esses indices em uma grande tabela no quadro negro
e discuti-los com a classe. A depender dos indices alcangados, pode-

169 |



170

A ANALISE DO COMPORTAMENTO NO LABORATORIO DIDATICO

ra repetir esta sessdo visando alcancar graus de discriminagdo mais
elevados.

3. Uma outra maneira de conduzir este exercicio de controle de estimu-
los é combina-lo com um exercicio sobre comportamento adjuntivo
(“O que fazemos enquanto esperamos?”). Cada turma seria entio divi-
dida em duas sub-turmas A1, A2, Bi, B2 (a manter-se a divisdo ante-
rior pelo nivel de iluminac¢io usado, dependendo das preferéncias do
professor). Todos os alunos fariam o exercicio de controle de estimu-
lo tal como programado na Pratica 10, porém, quando da realizacdo da
Pratica 11, os alunos das sub-turmas A2 e B2 introduziriam um segun-
do manipulando na caixa experimental (a argola). Os alunos dessas
duas turmas deveriam registrar, além da resposta de pressio a barra,
respostas em relagdo ao novo manipulando (tocar, morder, cheirar,
por exemplo). A discussdo poderd ser dirigida para uma comparagio
entre o desempenho dos sujeitos, especialmente durante o componen-
te de Exting¢do. Para maiores detalhes, leia o Exercicio f deste capitulo
“O QUE FAZEMOS ENQUANTO ESPERAMOS?, ou UMA MANEI-
RA ALTERNATIVA DE REALIZAR A PRATICA 11”.
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f) O que fazemos enquanto esperamos?
ou,
Uma maneira alternativa de realizar
a Pratica 11

C aso vocé opte por realizar a Pratica 11 desta maneira alternativa (Pratica
11-A), ainda assim deve ler cuidadosamente e até o fim as instrucdes rela-
tivas a pergunta “O que ocorre antes do fazer é importante para esse fa-
zer?” (Praticas 10 e 11).

Nesta nova sessdo experimental, basicamente estaremos continuan-
do a analisar o efeito de variaveis antecedentes sobre nosso comporta-
mento, porém, além disso, estaremos introduzindo uma mudanga em
nossa caixa experimental de forma a podermos analisar melhor o que
ocorre durante a extingao da resposta de pressdo a barra. Para isso, esta-
remos introduzindo um segundo manipulando na caixa experimental.
Esse manipulando, daqui por diante denominado “manipulando alterna-
tivo”, pode ser a argola, que serd presa ao teto da caixa pela sua haste.
Contudo, as respostas a esse segundo manipulando ndo terdo qualquer
conseqiiéncia programada pelo experimentador.

Apesar da inoperancia desse segundo manipulando, a mensuragio
da freqiiéncia de respostas a ele nos servird a dois propésitos. Um deles
sera tentar responder a questio “Uma contingéncia que atua sobre um
comportamento (por exemplo, a contingéncia de extin¢ao para resposta
de pressdo a barra durante o MULT FR-EXT) pode afetar indiretamente
outro comportamento (por exemplo, o comportamento de tocar ou chei-
rar uma argola?)”. O outro propoésito sera utilizar esta medida como linha
de base para a Pratica 14 (“Aquilo que fazemos pode ser uma condi¢do
para fazermos outra coisa?”).



Com a introdugdo de um segundo manipulando de respostas no inte-
rior da caixa operante durante a segunda sessdo de esquema mltiplo,
Pratica 11, e o registro das respostas emitidas a ele, podemos proceder
com uma analise de dados que nos fornega elementos para tentar respon-
der a questdo “O que fazemos enquanto esperamos?”. Ou seja, podemos
conduzir um exercicio de controle de estimulos combinando-o com um
exercicio sobre comportamento adjuntivo.

Comportamento adjuntivo, conforme define Catania (1998), trata-se
do “responder que acompanha fidedignamente alguma outra resposta
produzida ou ocasionada por um estimulo, especialmente com estimu-
los apresentados de acordo com esquemas temporalmente definidos” (p.
390). Por exemplo, em termos mais praticos: Quando estamos no aero-
porto esperando a chamada para o embarque, muito freqilentemente
vamos a lanchonete tomar um cafezinho, mesmo que tenhamos acaba-
do de tomar um antes de sair de casa; ou compramos um livro ou revis-
ta para ler na viagem, embora tenhamos trazido na sacola livros e
revistas exatamente para essa finalidade. Dai seu nome “Adjuntivo”. O
comportamento principal (aquele que serd reforcado com a viagem e
suas conseqiiéncias) é o de embarcar. Enquanto esperamos que este
tenha condi¢oes de ocorrer, emitimos outros comportamentos, os adjun-
tivos. Quando trabalhamos sob um esquema de intervalo (FI ou VI),
basicamente, estamos também esperando que a resposta principal, a final,
seja reforgada. Por isso, comportamentos adjuntivos ocorrem mais fre-
qlientemente com esquemas temporalmente definidos.

Em nossa pratica de laboratério, na qual as respostas de pressdo
a barra do rato encontram-se sob controle de um esquema MULT FR-
EXT, poderemos avaliar instincias de comportamento adjuntivo dire-
cionados ao segundo manipulando, em duas condic¢des: quando se
encontram em vigor as contingéncias de FR, e quando vigoram aquelas
de extin¢do. Encontrariamos diferencas no comportamento do animal
em relacdo ao manipulando alternativo ao compararmos estas duas con-
digdes? Ou seja, haveria uma relagdo sistematica entre a disponibilidade
ou ndo de refor¢o na barra principal (componentes de reforcamento ver-
sus exting¢do, respectivamente) e as respostas emitidas ao manipulando
inoperante? E para completar nossa andlise, poderiamos perguntar
como a presenca desse manipulando alternativo afeta o préprio curso de
aquisi¢do do controle de estimulos que vinhamos estudando. Ou, em
outras palavras, encontrariamos diferencas no comportamento do ani-
mal em rela¢do a aquisi¢do de um operante sob controle discriminativo
quando houvesse ou nio a possibilidade de emissio de um outro ope-
rante em um segundo manipulando?
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Pratica NGmero 11-A

COMPORTAMENTO ADJUNTIVO

APRESENTACAO

Antes de mais nada, deve-se fazer uma leitura cuidadosa e completa
de todas as instrucoes e consideracdes sobre as Praticas 10 e 11, ja que seu
pleno entendimento é pré-requisito para a realiza¢io desta pratica.

Para prosseguirmos com nossa andlise comparativa dos efeitos de
diferentes niveis de iluminacdo sobre a aquisicio e desenvolvimento do
controle de estimulos sobre um operante discriminativo, continuaremos
a manter a divis3o da classe em duas turmas, A e B. Contudo, agora, para
podermos analisar os efeitos da introdugdo de um segundo manipulando
na caixa experimental, dividiremos novamente as turmas, em A1, A2, B1
e B2. As turmas A1l e B1 continuardo a realizar a Prtica 11 da maneira
tradicional, tal como descrito anteriormente; as turmas A2 e B2 introdu-
zirdo em suas caixas experimentais um manipulando alternativo e regis-
trardo também as respostas emitidas em relacio a esse manipulando.
Para facilitar seu trabalho, sugerimos o uso de siglas e o registro das
seguintes respostas alternativas a resposta de pressao a barra no manipu-
lando principal:

ALT 1 - Tocar a barra: Considere uma ocorréncia deste comporta-
mento se o rato apenas tocar qualquer parte do manipulando alternativo,
com uma ou duas patas dianteiras.

ALT 2 — Farejar: Considere uma ocorréncia deste comportamento
quando o animal aproximar o focinho de qualquer parte do manipulando
alternativo. A cada dois segundos de duragio desse comportamento,
conte uma nova ocorréncia.

ALT 3 — Morder: Considere a ocorréncia deste comportamento quan-
do o animal morder qualquer parte do manipulando alternativo.

PROCEDIMENTO

Antes de comecar a sessdo marque, na folha de registro referente a
esta pratica, os niveis de luminosidade que correspondem aos compo-
nentes do esquema multiplo. A mesma seqiiéncia descrita para a Pratica
11 tradicional serd usada aqui.

Assegure-se que, no interior da caixa, foi introduzido o segundo
manipulando de resposta e que ele esteja firmemente preso ao teto da
caixa.
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Turma A1:1-1 = FR; I-5 = EXT.
Jurma B1:1-5 = FR; I-1 = EXT.

Em termos da resposta de pressdo a barra (manipulando principal,
PB), mantenha as contingéncias e faca o registro do comportamento do
animal da mesma forma que na sessio anterior. Se seu animal iniciou
um FR mas nio o terminou, verifique se ele o estd desempenhando com
ou sem pausas e proceda-como indicado anteriormente. No componente
EXT, o controle do responder por reforcamento secundario continua em
efeito (DRO 5 s). Adicionalmente, registre, durante cada componente do
multiplo, separadamente, as respostas ao segundo manipulando (ALT 1,
ALT 2, ALT 3). Todas as respostas devem ser registradas a medida que
ocorrem, minuto a minuto (ver folha de registro).

Em relagdo a andlise da discriminacdo do responder a barra, proces-
se seus dados e discuta-os de acordo com as instruc¢des da Pratica 11.

Em relacdo a andlise do comportamento adjuntivo, processe seus
dados considerando cada resposta separadamente, bem como a soma das
trés, durante a vigéncia do componente FR e durante a vigéncia do com-
ponente de Exting¢do. Utilize as sugestdes para a analise da Pratica 11, no
que for possivel e cabivel, bem como as apresentadas mais adiante.

Folha de Registro
Pratica 11-A

Turma A2: idem + manipulando alternativo
Turma B2: idem + manipulando alternativo

Data; [/ / Inicio: h min. Término:  h min. Animal Ne

Alunos:

Turma

(*) DRO 5 s.
Min. Comp. Luz Respostas ac manipulando Respostas ao 2° Duracio
principal/reforco manipulando (s)

1R
2 - FR
3 EXT |
4 @ EXT” |
5 FR

6 FR
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Min. | Comp. Luz | Respostas a0 manipulande Respostas ao 2° Duracao
principal/reforco | manipulando (s)
8 FR
9 | EXT
10 EXTr |
11 . FR
12 FR
i3 EXT |
14 EXT* ‘; t
15 FR
16 FR |
18 | EXT
19 FR
20 EXT
21 | FR
22 | FR
23 EXT
24 EXT™ |
25 FR
26 EXT*
27 FR
28 FR
29 | EXT |
30 EXT*
31 FR
32 | FR
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Min, | Comp Luz Respostas ao manipulando Respostas ao 2° | Duvuragio
i principal/reforco manipulando (s)
34 EXT*
35 R
36 EXT
37 EXT*
38 FR
39 FR
40 EXT*
41 FR
42 FR
43 EXT
44 EXT
45 EXT™
46 FR
47 FR
48 | EXT*
4% | FR
50 EXT”
51 FR
52 FR
53 EXT
54 EXT
55 EXT"
56 FR
57 EXT*




Min. Comp. | Luz Respostas ao manipulando | Respostas ao 2° Duracio i
X principal{reforco . manipulando (s)

58 FR
59 R P
60 EXT |
&1 FR ;
&2 R
63 EXY
&4 EXT”
65 FR
&6 EXT”
&7 R
468 34
69 EXT
70 EXT*
71 FR
72 R L
?3_—_ EXT
74 EXT
75 FR
77 EXT L
78 FR
7% - FR
8o EXT* |
81 FR i
82 Fa

_

177 §
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Min. | Comp. Luz Respostas ao manipulando Respostas ao 2¢ | Duracgdo
principal/reforco manipulando (s)

83 EXT
84 EXT
85 EXT*
86 FR

87 FR

88 EXT*
89 FR

90 EXT

TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS REFERENTES A
PRATICA 11-A: SUGESTOES ADICIONAIS

Como vocé ndo tem uma contingéncia explicita e diferencial para as
respostas no manipulando alternativo, é possivel que estas apresen-
tem muita variabilidade de animal para animal. Sugerimos que os
dados sejam tratados em termos de médias para cada turma.
Calcule e coloque em uma tabela a taxa de respostas (Resp./min.):

a) para o manipulando principal, separadamente, em FR e em EXT
para cada uma das Turmas A1, A2, B1, e B2, nos 10 minutos fi-
nais da Pratica 10;

b) idem nos 10 minutos iniciais da Pratica 11-A;

) idem nos 10 minutos finais da Pratica 11-A;

d) para o manipulando alternativo separadamente em FR e em EXT
para cada uma das Turmas A2 e B2, nos 10 minutos iniciais da
Préatica 11a;

e) idem nos 10 minutos finais da Pratica 11-A.

Compare os resultados de a) com b); o que eles indicam?

Compare os resultados de b) com c); o que eles indicam?

Compare os resultados de b) com d); o que eles indicam? Houve dife-

rencas no responder ao manipulando alternativo dependendo se a

contingéncia para PB era FR ou EXT?

Compare ¢) com e); o que eles indicam? Houve diferencas no respon-

der ao manipulando alternativo, dependendo se a contingéncia para

PB, FR ou EXT?
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7. Considere as respostas dadas acima e discuta as questdes levantadas
nas apresentacoes desta pratica.

8. Atualize seu relatério acrescentando o procedimento, os dados e a
discussio relativos a pratica de hoje.

9. Caso tivéssemos utilizado, no lugar do esquema de razio fixa, um
esquema temporal no qual o reforcamento dependesse da passagem
do tempo (por exemplo, um esquema de intervalo fixo, FI), vocé acha
que os resultados seriam diferentes? Para verificar sua resposta expe-
rimentalmente, por que vocé nio pede ao professor para deixd-lo
fazer o teste no laboratério?

CATANIA, C.A. (1998)*. Learning - 4" Edition. New Jersey: Prentice Hall.

* Obra ja traduzida para a Lingua Portuguesa (veja o Apéndice I).



g) Se aprendermos a fazer algo em um
ambiente, s6 o faremos nesse ambiente?
ou,

Quao rigidos somos?

A pergunta acima pode soar um pouco confusa. O que estamos perguntan-

do é “Por que 3as vezes vejo uma pessoa na rua, ao longe, e confundo-a
com um amigo meu?”; ou entdo, “Ter aprendido como modelar um rato
no laboratério me ajudara a ensinar uma crianga a escrever?”; ou ainda,
“Tendo aprendido sobre as técnicas de controle de estimulo, terei condi-
¢oes de trabalhar com um paciente fébico?” Em outras palavras: “Quio
rigidos somos?”

Nosso sujeito experimental aprendeu a pressionar a barra sem pau-
sas durante a apresentacio de uma determinada intensidade luminosa, e
a fazer alguma outra coisa (inclusive dormir) sob outra intensidade lumi-
nosa. O que acontecerd se agora apresentarmos a esse sujeito outras
intensidades de luz? Vamos supor que ele aprendeu a trabalhar em FR
quando sob a intensidade I-5, e a fazer outra coisa (afinal nio existe vacuo
comportamental!) quando sob a intensidade I-1. Se apresentarmos agora
intensidades mais elevadas, I-6 e I-7, o que ele far? E se apresentarmos
intensidades intermediarias, I-4 e I-3, o que ele fard? Ele confundira as
intensidades, assim como confundo outras pessoas na rua com meus
amigos? Ele conseguird transferir aquilo que aprendeu sob a intensidade
I-5 para as intensidades I-6 e I-4, assim como eu espero que vocés trans-
firam o que aprenderam neste laboratério para a sala de aula e/ou para
uma atuagio clinica?

Nas duas praticas anteriores (Praticas 10 e 11 ou 11-A), estudamos
como se desenvolve um comportamento diferenciado sob controle de
estimulos, empregamos técnicas de reforcamento diferencial sob diferen-
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tes condi¢Oes ambientais antecedentes e observamos um processo deno-
minado Discriminag3o de Estimulos. Na Pratica 12, estaremos vendo um
outro efeito do controle de estimulos que ocorre, quer quando a discrimi-
nacdo nio foi completa, quer quando os estimulos antecedentes parti-
lham de certas propriedades. Denominamos este segundo processo de
Generalizacio de Estimulos. Na Pratica 13, estaremos vendo o que ocor-
re quando revertemos completamente as contingéncias associadas a dife-
rentes condi¢cbes ambientais, isto é, estaremos verificando o que ocorre
quando, por assim dizer, o “mundo vira de ponta cabeca”.

Dizemos que ocorreu uma discrimina¢do quando um organismo
reage de maneira bem diferente, e apropriada, na presenca de dois ou
mais estimulos antecedentes; dizemos que ocorreu uma generalizagio
quando um organismo reage de maneira mais ou menos igual na presen-
ca de dois ou mais estimulos antecedentes. Na verdade, discriminacio e
generalizacdo sdo verso e reverso da mesma moeda; tudo depende dos
estimulos com que trabalhamos e de como medimos o comportamento;
mais discriminacio implica em menos generalizacio e vice-versa.

Na Pratica 12, estaremos apresentando intensidades intermediarias
de luz, intermedidrias em relacdo aquelas sob as quais nosso sujeito
aprendeu a trabalhar ora em FR, ora em Exting¢do. Estaremos lidando,
portanto, com a mesma dimensdo de estimulo com que trabalhamos
anteriormente: a intensidade de uma luz ambiente, na mesma caixa expe-
rimental etc.

Na Pratica 12, n3o precisaremos treinar a generaliza¢io; tendo ensi-
nado uma discriminagdo entre I-1 e I-5 nas praticas anteriores, podere-
mos simplesmente testar se ocorre uma generalizacio daquele treino
para condi¢bes novas, porém semelhantes. Trabalhando na mesma
dimensdo de estimulo e com valores ndo muito diferentes daqueles
empregados anteriormente, garantimos a ocorréncia de uma transferén-
cia de funcoes entre, digamos I-5 e I-4 ou [-3. Se apresentissemos uma
intensidade muito diferente, I-20 por exemplo, talvez o fenémeno nio
fosse tao facilmente observavel. Algo semelhante talvez ocorresse se apre-
sentissemos um outro estimulo, por exemplo, uma campainha tocando
em vez de luzes.

Como em qualquer teste, ndo estaremos usando refor¢o para o res-
ponder sob os novos valores de estimulo. Se continudssemos a reforcar a
resposta de pressdo a barra sob estas novas intensidades, alguém poderia
dizer, e com razdo, que simplesmente estariamos continuando nosso
treino discriminativo anterior, com a tnica diferenca que, agora, utiliza-
mos uma variedade maior de estimulos. Para mostrar que realmente a
generalizacdo, ou a transferéncia de funcio de estimulo, ocorre apds um
treino discriminativo, é necessario realizar a Pratica 12 em exting¢io. Con-
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tudo, como nosso treino discriminativo foi relativamente curto, se sub-
metéssemos o animal a uma sessio de uma hora ou mais de completa
extingdo, talvez a resposta de pressdo a barra desaparecesse antes de con-
seguirmos obter dados conclusivos. Portanto, na Pratica 12, continuare-
mos a reforcar a resposta de pressio a barra em FR, sob a mesma
intensidade de luz com que essa resposta vinha sendo reforcada, mas n3o
reforcaremos essa resposta (ou qualquer outra) sob as demais intensida-
des apresentadas. Assim, se nosso sujeito apresentar respostas para I-4,
1-3 ou 1-2, esse desempenho nio pode ser atribuido ao reforcamento des-
sas respostas, e sim a uma transferéncia das fun¢ées controladoras exer-
cidas por I-5 (ou por I-1) sobre elas.

Como estaremos trabalhando com quatro valores de intensidade
luminosa em extin¢do e apenas um em FR, é possivel que a resposta de
pressdo a barra passe a ocorrer em freqiiéncias tio baixas que nio seja
possivel detectar variacdes em sua ocorréncia (efeito “chio”). Assim, tam-
bém para evitar uma extin¢do completa e muito rapida, estaremos apre-
sentando a intensidade luminosa em que originalmente trabalhamos em
FR, com uma freqiiéncia maior com que cada uma das demais sera apre-
sentada.

NOTAS AO PROFESSOR:

1. A Pratica 12 s6 podera ser realizada se o equipamento disponivel no
laboratério possuir uma unidade de controle de intensidade lumino-
sa de, pelo menos, cinco valores. Se o laboratério ndo dispoe desta
unidade, recomendamos substitui-la pela realizacdo da Pratica 13.

2. Caso o professor decida realizar as Préticas 13, 14 ou 15 ap6s a Prética
12, serd necessario recuperar o desempenho do sujeito no esquema
multiplo FR EXT. Para isso, o procedimento utilizado nos 10 minutos
finais da Pratica 12 devera ser o mesmo utilizado na Pratica 11.

3. Caso o professor decida realizar as Praticas 14 ou 15 apés a Pratica 13,
serd necessario recuperar suficientemente o desempenho do sujeito
no esquema multiplo FR EXT. Para isso, sugerimos retomar o proce-
dimento utilizado na Pratica 11 nos 30 minutos finais da Pratica 12.
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Pratica Nimero 12

GENERALIZACAO SOB ESTIMULOS

APRESENTACAO

A fim de verificarmos se nosso sujeito se comporta como eu, confun-
dindo estimulos, sejam eles pessoas ou intensidades de luz, a primeira
coisa que devemos fazer é ampliar o niimero de estimulos que estaremos
apresentando ao nosso sujeito. Assim, vocé devera verificar se a unidade
de controle de intensidade luminosa da luz, que esta sobre o teto da caixa
experimental, esta funcionando para as cinco intensidades que estaremos
empregando: I-1, I-2, I-3, I-4, e L-5.

Vocé estara apresentando essas intensidades em uma ordem, mais
ou menos ao acaso. Uma apresenta¢do inteiramente ao acaso seria dese-
javel, para eliminar os possiveis efeitos de seqiiéncia (I-2 sempre antes de
I-4, ou I-3 sempre depois de I-1), ou de contraste (uma luz I-3 depois de
uma luz I-1 pode produzir uma reag3o na retina, denominada “contras-
te”, cuja magnitude é muito maior do que a que seria produzida se a
mudanga fosse de I-2 para I-3. A conseqiiéncia disso pode ser uma reagao
ao primeiro [-3 como se este estimulo fosse, de fato, de intensidade muito
maior). Isto representa a interferéncia de variaveis que, no momento, ndo
estamos interessados em investigar, mas que, se n3o controladas, produ-
ziriam variabilidade nos resultados, mascarando as possiveis rela¢oes
funcionais a serem descritas. Contudo, uma apresentagdo inteiramente
ao acaso supde igual probabilidade de ocorréncia dos eventos e, ja vimos
anteriormente, que uma probabilidade de reforcamento em FR 10 em 1/5
do tempo pode produzir uma extingdo muito rapida do desempenho de
nosso sujeito. Assim, numa seqiiéncia de seis componentes, a intensida-
de associada ao esquema FR sera apresentada duas vezes e cada uma das
demais intensidades serd apresentada uma vez.

Os alunos da Turma A continuario a dispensar refor¢co em FR 10
durante a luz I-1 (e utilizardo a contingéncia de exting¢do sob todas as
demais intensidades de luz); os alunos da Turma B continuardo a dispen-
sar reforco em FR 10 durante a luz I-5 (e utilizardo a contingéncia de
extingdo sob todas as demais intensidades de luz). Cada intensidade sera
apresentada por 60 segundos, e nenhuma intensidade serd apresentada
duas vezes sucessivamente.

A contingéncia de DRO estard suspensa durante esta pratica, nova-
mente para evitar uma extingdo muito rapida.

Se o seu animal ndo tiver completado as 10 respostas exigidas em FR
e o tempo de dura¢io deste componente tiver expirado, mude a lumino-
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sidade de acordo com o programado. Na proxima apresentagio do com-
ponente FR, comece a contar a partir da enésima resposta apresentada
anteriormente. Por exemplo: a) em FR o sujeito apresentou 10 respostas
e recebeu refor¢o, em seguida apresentou mais 4 respostas e o tempo aca-
bou; b) a préxima intensidade programada foi apresentada com a contin-
géncia de extingio etc.; ¢) eventualmente, a contingéncia de FR entra em
vigor novamente; como o animal ja emitiu 4 respostas anteriormente,
vocé deve exigir apenas mais 6 respostas para liberar o reforco, e assim
por diante.

Prepare a folha de registro referente a esta pratica. Note que ha 6o
linhas de registro, correspondendo a Go apresentagbes de diferentes
intensidades luminosas'. Escreva, na coluna correspondente, as intensi-
dades luminosas a serem apresentadas, usando a seqiiéncia de apresen-
tacdo das intensidades a seguir, conforme a turma a qual vocé pertence.
Note que, na folha de registro, ja se encontram assinaladas as intensida-
des luminosas comuns as Turmas A e B.

Turma A, I-:
1,3,5,1,

—
~

~

N S A
d—i—l‘\.ﬁ)w

~

Tradicionalmente, os resultados de um desempenho sob um teste de
generaliza¢do s3o apresentados na forma de um grafico denominado
Gradiente de Generalizagdo. Neste grafico, as taxas de respostas s3o assi-
naladas na ordenada e, na abscissa, sio colocados os valores dos estimu-
los testados; o grafico é uma curva simples, isto é, ndo cumulativa. Se a

! Observacdo: Se o professor pretende realizar as Praticas 13, 14 ou 15, é aconselhivel reduzir a dura¢io da Pratica
12 para apenas 50 minutos, reservando os Gltimos 1o minutos para a reintrodug¢do das contingéncias em vigor
durante a Pratica 11.
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curva resultante € paralela ao eixo da abcissa, diz-se que a generalizagio
é total; se a curva apresenta uma inclinacdo em relac3o a esse eixo, diz-se
que houve generalizacio, e a medida da generalizacio é a medida do
angulo dessa inclinag3o.

PROCEDIMENTO

O procedimento de hoje é semelhante aquele empregado nas Prati-
cas 1o e 11, com as mudangas ja discutidas anteriormente. Prepare sua
folha de registro com cuidado, assinalando as intensidades de luz, con-
forme as seqiiéncias dadas.

Na Pratica 13, vocé ndo deverd empregar a contingéncia de DRO. Se
seu animal apresentar evidéncias de estar entrando em exting¢do total
(para todas as intensidades) alerte o professor. E possivel que seu profes-
sor mude as contingéncias nos tltimos minutos desta pratica. Verifique
com ele qual pratica sera realizada na préxima sessdo experimental para
se certificar do procedimento correto a adotar. Vocé trabalhara até com-
pletar 6o minutos de exposi¢do as contingéncias programadas acima, ou
mudard as contingéncias antes disso, de acordo com o estabelecido pelo
seu professor.

Folha de Registro:
Pratica 12

Turma A -1 = FR [-3/4/5 = EXT Turma B: I-55=FR  1-1/2/3 = EXT ,
Data: [/ / Inicio:  h min. Término: h min. Animal Ne
Alunds: 7 Turma N
Min. | Comp. Luz Respostas/Reforco
1 FR
2 EXT -3
3 EXT
4 FR
5 EXT -4
6 EXT {-2 |
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Min. | Comp. Luz Respostas/Reforco
7 FR

8 EXT | 1-2

9 | EXT -4 |

10 EXT

11 FR

12 | EXT | 13

13 EXT
14 | EXT 14
15 FR

16 | EXT -2

17 EXT | L3

i8 FR

19  EXT | 12

20 | ER

21 | EXT 14 |

22 EXT -3

23 FR
24 EXT
25 FR

26 | EXT | 14

27 EXT -2

28 | FR

29 EXY

30 EXT -3

31 | EXT 14
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Verifique, neste ponto, se vocé deve continuar com o teste de genera-
lizacdo nos préximos 10 minutos. Neste caso, continue o registro como
abaixo. Caso vocé deva retomar o esquema MULT FR Ext de linha de
base, continue o registro na tabela (B).
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Registro (B) — Retomada do Esquema Multiplo FR EXT (linha de
base)
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TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS REFERENTES A PRATICA 12

1. Calcule a taxa de respostas de pressdo a barra em cada intensidade de
iluminagdo (resp/min). Lance estes dados em uma tabela.

2. Calcule a taxa de respostas em cada intensidade para os 10 pri-
meiros e para os 10 ultimos minutos e coloque os resultados na
mesma tabela da questio anterior. Houve mudanca ao longo do
tempo? Em que sentido? A que essa mudanca pode ser atribuida?

3. Desenhe um gradiente de generalizagdo para seus dados. O que ele
indica?

4. Calcule o Indice Discriminativo entre I-1 e I-5. Houve mudanca em
relagdo ao desempenho na Pratica 112 Por qué?

5. Em relagdo a pergunta anterior, vocé usou o total de respostas ou a
taxa de respostas? Por que usou uma e nio outra?

6. Quando uma pessoa “confunde” alguém que vé na rua, de relance,
com um amigo, o que na verdade esta se passando?

a) a pessoa é confusa;

b) a pessoa enxerga mal;

c) o amigo e a pessoa vista na rua tém algumas caracteristicas em
comum;

d) a pessoa foi reforcada no passado por confundir outras pessoas
com amigos;

e) a pessoa foi refor¢cada no passado por conversar com seu amigo;

f) a pessoa foi reforcada no passado por conversar com estranhos na
rua.

Pratica Namero 13

REVERSAO DE UMA DISCRIMINACAO

APRESENTACAO

Vocé ensinou seu animal a discriminar, isto é, a agir de maneira dife-
rente a depender da iluminac3o na caixa experimental. Ele trabalhava bas-
tante na presenca de um nivel de iluminacio que sinalizava reforcamento
intermitente, e parava de trabalhar na presenca de um nivel de ilumina-
¢do que sinalizava uma probabilidade de refor¢camento zero.

As vezes, ndés ensinamos coisas aos outros e depois mudamos de
idéia, e queremos que essa pessoa passe a fazer exatamente o oposto
daquilo que lhe ensinamos. Serd que isso é possivel? A pratica de hoje
verifica exatamente essa possibilidade por meio do procedimento de
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reversio de discriminacio.
Vocé vai proceder exatamente como na Pratica 11, porém as contin-
géncias estardo revertidas:

— A-Turma A vai passar a reforcar em FR 10 durante a luz de inten-
sidade I-5 e usard um procedimento de extin¢io durante a luz de
intensidade I-1.

—~ A Turma B vai passar a reforcar em FR 10 durante a luz de inten-
sidade I-1 e usard um procedimento de extin¢io durante a luz de
intensidade I-5.

Lembre-se de que os componentes tém a mesma duragio e, como
antes, pode acontecer que o animal esteja respondendo em FR e os 60
segundos (ou 120, ou 180 segundos) se esgotem antes que ele tenha ter-
minado a exigéncia de 10 respostas. Se ele estiver respondendo rapida-
mente, sem pausas entre respostas, espere que ele termine o FR 1o,
libere o reforco, e entido mude a intensidade e o componente. Se ele esti-
ver pausando, espere a préxima pausa (de no maximo 3 segundos) e
mude a intensidade e o componente. Nos dois casos, assinale a duragido
do componente de FR na folha de registro.

O controle do responder por reforcamento secundario durante os
componentes de EXT seguidos por FR serd mantido em efeito (DRO 5 s).

PROCEDIMENTO

Prepare a folha de registro da Prética 13 considerando a seqiiéncia das
contingéncias. Assinale, em seguida, qual a condi¢do de ilumina¢io em
cada componente de acordo com a sua turma, com atencdo a reversio das
condicdes luminosas.

Faca o registro do comportamento do animal da mesma forma que
na Prética 11. No componente de FR, se 0 seu animal iniciou um FR mas
nio o terminou, verifique se ele estd desempenhando com ou sem pau-
sas e proceda como indicado acima. No componente EXT, aplique a con-
tingéncia de DRO ;5 s. N3o se esqueca de marcar a duragao efetiva de cada
componente.
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Folha de Registro:
Pratica 13

Turma Az -1 = EXT -5 =FR Turma B: 1-5 = EXT -1 =FR
Déta: / Inicio:  h  min. Término:  h  min. Animal N°
Alunos: Turma
{*) DRO5s.
Min, ’! Comp. | Lz Respostas/Reforco Duragio (s)
2 FR |
3 EXT
4 EXT*
5 FR
& R
8 FR |
0 EXTT
11 R |
12 R
13 EXY
14 EXT”
15 R |
- FR i
17 EXT
i8 EXT™
19 FR
20 EXT”
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Min.  Comp. Lusy Respostas/Reforco Duracio (s)
21 FR |

22 FR

23 EXT

24 EXTT

25 FR

246 EXT™

28
29 EXT
I

31 fR

32 FR

34 | EXTT

35 | FR

36 EXT

37 EXT* |
38 F& |
39 Fr

40 EXT”

41 FR

42 FR

43 EXT

44 EXT

a6 | FR
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T

Min Comgp Luz Respostas/Reforco - Duracdo (s)
47 R

48 EXT

49 FR

50 EXT™
g1 e %
52 Fit

53 EXT |

54 EXT |
55 EXT

56 R

57 EXTT

58 FR |
B9 FR %
&G EXT” |

Neste ponto, verifique com o seu professor se vocé deve recuperar o
desempenho do sujeito no esquema multiplo FR EXT como na Pratica 11.
Se a resposta for positiva, replique o procedimento Mult FR EXT de acor-
do com a folha de registro a seguir. Caso contrario, considere a Prética 13
encerrada.
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Folha de Registro: Recuperando a
discriminacao de linha de base

Turma Az I-1 = FR -5 = EXT Turma B: -5 = FR -1 = EXT
Data: [/ / tnicio:  h  min. Término:  h  min. Animal N¢
Alunos: Turma
(*) DRO 5s.
Min. | Comp.  Luz Respostas/Reforco Duracio (s)
1 FR |
2 FR
3 EXT
4 | Ext
5  FR
6 | FR
8 FR
9 EXT ‘
10 EXT* ‘
11 FR (
12 FR
13 EXT
14 EXTY
15 FR
i6 R
17 EXT
18 EXT"
19 FR
20 EXT*
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Min. | Comp. | Luz Respostas/Reforco Duracio (s)
21 | FR

22 FR

23 EXT |

24 EXT”

25 | FR

27 FR

28 FR l

29 EXT

30 EXT™

TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS REFERENTES A PRATICA 13

Processe seus dados de maneira que seja possivel uma comparagio
entre os dados desta pratica e aqueles da Pratica 11. Redija uma discussdo
geral envolvendo as Préticas 10, 11 e 13. Compare seus dados com o que a
literatura sobre o assunto relata. Atualize seu relatério.

1. O que o seu sujeito fez quando a resposta que vinha sendo reforcada
deixou de sé-lo? Este desempenho é semelhante aquele que ele apre-
sentou durante a Pratica 6 ~ Extin¢3o?

2. Comparando os dados das Praticas 11 e 13, vocé diria que é possivel
reverter o comportamento de um organismo? Como isso pode ser
alcanc¢ado?

3. Analisando o desempenho em FR e EXT nos 10 primeiros minutos
da Prética 11 e nos 10 primeiros minutos da Pratica 13, vocé diria que
as mudancas no responder sob as diferentes condicdes de iluminagio
sdo imediatas ou n3o? Essa comparag¢do permite dizer que uma con-
tingéncia, por exemplo, de FR, que atue sobre o responder em certas
condigbes, pode afetar também o responder sob outras contingéncias
(interagdo comportamental)?




h) Aquilo que fazemos pode ser/criar
condicao para fazermos outra coisa?

ou,
Como se estabelecem seqiiéncias
comportamentais?’

v océ esta saindo de férias. Malas e passagem em punho, desce do tixi na
area de embarque do aeroporto. O que fard agora? Vocé nao pode se diri-
gir diretamente ao portdo de embarque; tem que passar antes pelo balcio
da companhia aérea e apresentar a sua passagem a funciondria que vai
lhe atender. Ela confere a passagem e seus documentos e, em seguida,
despacha sua bagagem. Feito isso, ela devolve a passagem, o comprovan-
te de bagagem e, s6 entdo, vocé recebera o cartdo de embarque, portando
o qual vocé podera embarcar, apés dirigir-se ao portdo cujo numero lhe
tiver sido indicado.

Esse episédio ilustra uma seqiiéncia relativamente simples de com-
portamentos que, entre outras coisas, caracteriza-se pela dependéncia de
um comportamento em relagio a condi¢des produzidas pelo comporta-
mento anterior. Por exemplo, sem o cartio de embarque, n3o se pode
passar pelo portio de embarque. Por sua vez, sem se apresentar no bal-
cdo da companhia com sua passagem, o passageiro nao obtém o cartio de
embarque. Seqiiéncias desse tipo sdo denominadas, tecnicamente, de
cadeias comportamentais.

No exemplo anterior, descrevemos uma possibilidade de seqiiéncia
bem-sucedida do ponto de vista do passageiro. Dependendo das circuns-

' Nota ao professor: Para a execugio desta pratica, é importante que o indice discriminativo nos dez ltimos com-
ponentes do MULT FR EXT tenha alcancado, pelo menos, o valor 0,80 (isto €, que pelo menos 80% das respostas
naquele periodo tenham sido emitidas nos componentes de reforcamento). Caso nio se tenha atingido esse grau
de discriminagio, recomendamos ao professor que proponha repeti¢o(Ges) da Pratica 11 imediatamente antes do
inicio da Prética 14.
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tincias, diferentes seqiiéncias de comportamentos podem se estabelecer,
cada uma sob controle de seus estimulos especificos. Por exemplo, se
vocé, ao se apresentar no balcio da companhia aérea foi notificado de que
a taxa de embarque nao estd paga, vocé deverd, entdo, realizar uma
seqiiéncia diferente. Ou seja, esta notificagdo deve ser a condi¢io (isto é,
o estimulo discriminativo) para vocé, em vez de ir ao portio de embarque,
ir ao caixa efetuar o pagamento devido. De posse do comprovante de
pagamento, vocé deverd, entdo, retornar ao balcdo da companhia e retirar
o seu cartio de embarque.

Comparativamente a esses exemplos, nossas vidas estdo repletas de
cadeias claramente mais longas e complexas. Consideremos nossa vida
académica. Ingressamos na primeira série do primeiro grau aos sete anos
de idade. Sem grandes interrupgdes, nés nos graduamos no segundo
grau em torno de dezesseis anos, e depois, aos vinte e trés anos de idade,
terminamos nosso curso universitario. Ao longo desses anos, emitimos
uma série de comportamentos com uma certa regularidade e previsibili-
dade. Como seqiiéncias de tal longevidade e complexidade se estabele-
cem e se mantém no repertério de um individuo?

Pratica Namero 14

ENCADEAMENTO DE RESPOSTAS

Na pratica que realizaremos hoje, utilizando os recursos de labo-
ratdério, vamos analisar e procurar compreender seqiiéncias compor-
tamentais que se caracterizam, fundamentalmente, pela dependéncia
de um comportamento em relacdo aos efeitos do anterior. Para isso,
vamos tentar instalar uma cadeia de comportamentos no repertério de
nosso colaborador, o rato albino, por meio dos chamados esquemas
encadeados.

Em esquemas encadeados, a ocorréncia de um comportamento é pré-
requisito e estabelece a oportunidade para a ocorréncia do comportamen-
to seguinte. No exemplo do viajante, a vis3o do balcio de sua companhia
aérea (Estimulo Discriminativo 1) fez com que vocé apresentasse a baga-
gem e os documentos no balcdo dessa companhia aérea (Comportamen-
to 1) e ndo de outra. Esse comportamento tem como conseqiiéncia a
obtenc3o do cartdo de embarque (Conseqiiéncia 1). Este cartdo de embar-
que (Estimulo Discriminativo 2), por sua vez, torna provavel que vocé v
até o portdo de embarque onde se encontra o aviio no qual vocé embar-
cara, e nio a outro portdo qualquer (Comportamento 2); essa agdo tem
como conseqiiéncia o defrontar-se com o referido portio (Conseqiiéncia



do Comportamento 2 e discriminativo para o Comportamento 3). Estan-
do diante do portdo, é mais provavel que vocé passe por ele (Comporta-
mento 3) e tenha acesso ao avido (Conseqiiéncia do Comportamento 3). A
Figura XIV-1 mostra essa seqiiéncia. Note que a conseqiiéncia de um
comportamento, seja esta conseqiiéncia natural ou artificial, tem funcio
dupla: como foi dito, ela pode atuar como estimulo reforcador secunda-
rio para o comportamento ao qual se seguiu e como estimulo discrimina-
tivo para o comportamento que se seguird. E essa dupla funcio que
mantém as respostas de uma seqiiéncia comportamental unidas e na
ordem mais eficaz para produzir o reforco final.

Visdo do balcdo da companhia aérea (SD1) => Apresentar bagagem e docu-
mentos (R1) = Obtencdo do cartdo de embarque (SR1/5D2) => Dirigir-se
ao portédo de embarque (R2) = Visdo do portdo de embarque (SR2/SD3) =
Passar pelo portéo de embarque (R3) = Acesso ao avido (SR3)

Icura xiv-1

Diagrama de urna cadeia de respostas. Cada uma das unidades Estimulo Discri-
minativo-Comportamento-Consegiéncia que compoem a cadeia é chamada de elo.
Em uma cadeia, a consequéncia (SR) do comportamento anterior (Ri) atua como
estimulo discriminativo (SD) para a emissdo do comportamento sequinte (Ri+1).

Na situacio de laboratério, hoje, iremos tentar estabelecer uma cadeia
semelhante a essa. Ja ensinamos a nosso rato que somente quando a luz
estd acesa, em uma determinada condi¢io (em intensidade fraca para
metade da classe — ou Turma A —, e em intensidade forte para a outra
metade — ou Turma B), uma resposta de pressio a barra libera dgua. Hoje
vamos introduzir um segundo manipulando em nosso ambiente experi-
mental, uma argola presa ao teto da caixa experimental. Quando nosso
sujeito tocar a argola, esse comportamento deverd ser conseqiienciado
pelo acender da luz nas Intensidades I-1 ou I-5, dependendo da Turma A
ou B a qual o sujeito pertenca. Na presenca da luz, como anteriormente
(Pratica 11), o pressionar a barra serd seguido de dgua (Figura XIV-2).

Escuro (SD1) = Tocar a argola (R1) = Apresentagdo de luz (R1/5D2)
= Pressionar a barra (R2) = Agua (SR2)

IFicura xiv-2 I

Diagrama da cadeia de respostas que deverd ser estabelecida no laborato-
rio durante a prdtica de hoje.
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Note que, agora, estaremos trabalhando com um refor¢o secundario,
o acender da luz, para estabelecer um novo comportamento, o tocar a
argola.

Ao apresentarmos a Pratica 7, ja haviamos sugerido esta dupla fun-
¢3o dos estimulos que precedem os estimulos reforgadores filogenetica-
mente importantes. Naquela pratica, ao discutirmos que a apresenta¢do
do som do bebedouro apds a pressdo a barra aumentava a freqiiéncia
dessa resposta (que estava em extingdo), atribuimos esse aumento a uma
funcio reforcadora adquirida pelo som, em virtude de sua associa¢do
com a igua. Em linguagem técnica, diriamos que o som do bebedouro
era um estimulo discriminativo para a resposta de procurar e lamber o
bebedouro, e era também um estimulo reforcador secundario para a
resposta anterior de pressionar a barra. A pratica de hoje procurara
demonstrar essa explicagdo, ao mesmo tempo que introduz um novo
conceito, o de encadeamento de respostas. Como devemos proceder
para instalar uma seqiiéncia comportamental, tal como a esquematiza-
da na Figura XIV-2, no repertério de nosso rato? Como demonstrar que
nossos comportamentos ndo ocorrem ao acaso mas se constituem de
forma organizada?

PROCEDIMENTO

A Pritica 14 consistira no estabelecimento da seqiiéncia de respos-
tas diagramada na Figura XIV-2, de tal maneira que seus elos se orga-
nizem em uma cadeia comportamental. Para realizar a pratica de hoje,
€ importante que o rato tenha passado anteriormente — mesmo que nio
tenha sido imediatamente antes — pelas Préticas 10 e 11 (treino discri-
minativo).

Para realizar a Pratica 14, recomendamos enfaticamente que o indice
discriminativo calculado com base nos dez ultimos componentes do
MULT FR Ext seja superior a 0,80. Caso nio seja, é aconselhavel man-
ter os sujeitos sob treino discriminativo até que tal indice seja obtido.
Antes de iniciar a Préatica 14, o aluno devera garantir que, adicionalmen-
te a barra de respostas, a argola esteja afixada no interior da caixa de con-
dicionamento operante. Caso uma argola nao esteja disponivel, qualquer
outro manipulando pode ser usado, como um pedago de madeira, uma
tira de couro presa ao teto etc. Adicionalmente, serdo usados um croné-
metro ou relégio com marcador de segundos, lapis e borracha.

A pratica de hoje se constituirad de duas partes. A primeira tera o obje-
tivo de propiciar, aos sujeitos, um desempenho de linha de base no
esquema multiplo FR Ext na presenca de uma argola. Iremos executar exa-
tamente o mesmo procedimento da Pratica 11, exceto pelo fato de que,



para todos os sujeitos, devera ser inserida a argola no interior da caixa
experimental. Respostas a argola ndo terdao qualquer efeito previamente
programado, porém, na folha de registro, minuto a minuto (isto é, para
cada componente, separadamente), as respostas de tocar a argola deverao
ser anotadas. Esta primeira parte terd a duracdo de 10 minutos, sendo que,
nesta, irdo vigorar, em seqiiéncia semi-aleatéria (cada componente de
um minuto nio podera se repetir por mais do que trés vezes consecutivas),
5 componentes de reforcamento (FR 10) e 5 componentes de Extin¢io.
Encerrada esta parte, dar-se-a inicio ao procedimento de encadeamento
propriamente dito.

A segunda parte consistird no estabelecimento da cadeia de respos-
tas. Esta sera iniciada no escuro, uma condi¢ao ambiental nova. Se o ani-
mal tocar ou cheirar a argola, acenderemos a luz naquela intensidade
associada a FR. Contudo, na presenca desta, passa a vigorar o esquema
de CRF, ou seja, uma pressdo a barra é seguida de uma apresentagio de
dgua, ap6s o que a luz é apagada e tudo recomeca.

Para a execugdo da pratica de hoje, siga os seguintes passos:

1. Inicie as atividades verificando o funcionamento da sua caixa experi-
mental (inclusive a iluminagao sobre ela), e o nivel de d4gua no bebe-
douro. Vocé utilizarad duas folhas de registro, uma para a linha de
base em esquema multiplo e outra para o encadeamento. Certifique-
se acerca da turma a que seu rato pertence (Turma A ou B) e, em
especial, verifique a intensidade luminosa que tem acompanhado a
apresentacio do componente de FR. Na folha de registro especifica
para o esquema multiplo, complete as condi¢des luminosas (I-1 e I-5)
nos componentes correspondentes. Verifique o funcionamento de
seu relogio ou crondmetro. A chave de controle do bebedouro deve
estar, inicialmente, na posicio Desligado. Deixe a chave de comando
de luz na posigdo apagada.

2. Linha de Base em Mult FR Ext — Pegue seu animal no biotério e, ao
coloca-lo na caixa experimental, anote o horario de inicio da sessido
na folha de registro referente ao esquema multiplo FR 10 Ext. Note
que, nesta folha de registro, hd 5 componentes de FR 10 e 5 compo-
nentes de EXT dispostos em seqiiéncia semi-randomica. Ou seja, a
duracio deste passo serd de cerca de 10 minutos. Faca o registro do
comportamento do animal da mesma forma que na Prética 11, acres-
centando, a este, o registro de respostas de tocar a argola. Considere
uma ocorréncia da resposta de tocar sempre que o rato encostar
parte do corpo (seja ou uma pata, ou as duas, ou o focinho etc.) na
argola. Utilize, para isso, a notago “a”. Nos componentes de EXT
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antecedidos por FR (identificados por asterisco na folha de registro),
o esquema DRO 5 s deverd estar em vigor. Ao final dos 10 minutos,
inicie imediatamente a fase de treino do encadeamento de respostas
(Passo 3 a seguir).

Encadeamento — Tanto para a Turma A quanto para a B, o encadea-
mento de respostas tem inicio com a luz da caixa apagada. Em esque-
ma de reforcamento continuo, se o rato emitir uma resposta de tocar
a argola, acenda imediatamente a luz da caixa usando para isso a inten-
sidade que, na fase anterior, acompanhou o componente de FR. A luz
devera permanecer acesa até que ocorra o acionamento do bebedouro
como conseqiléncia de uma pressido a barra. Assim que o bebedouro
for acionado, a luz deverd, entio, ser desligada. Atenc¢do: Na presenca
da luz acesa, uma resposta a argola devera ser registrada, mas nio
produzird qualquer conseqiiéncia previamente programada; uma res-
posta de pressdo a barra, no entanto, devera ser sempre seguida de
agua. Por isso, logo apés acender a luz, coloque o controle do bebe-
douro na posi¢do Automatico. Assim que ocorrer a primeira pressdo
a barra, retorne imediatamente o controle para a posi¢io Desligado
enquanto apaga a luz da caixa.

Nem todos os sujeitos emitirdo respostas a argola logo apds inicia-
do este Passo 3, especialmente porque respostas exploratérias em
relagio a esse manipulando sofreram extin¢ao durante os 10 minutos
do Passo 2. Caso o seu sujeito nio emita esta resposta até 3 minutos
depois de iniciado o passo de encadeamento, execute a modelagem
desta resposta conforme descrito no Passo 4 abaixo.

Na folha de registro destinada ao Passo 3, o registro de respostas (de
pressdo a barra e de toque na argola) devera ser feito, minuto a minuto,
na seqiiéncia em que forem sendo emitidas. Anote as respostas a argola
que foram seguidas pelo acender da luz utilizando a notagio “A”, e que
n3o foram, utilizando a notagdo “a”. Registre, também, as respostas a
barra que foram seguidas pela apresentacio de dgua, utilizando a notagio
“B”, e que nio foram, utilizando a notacio “b”. Entre a apresentacio da
luz e uma resposta A, anote o tempo transcorrido; este tempo indica a
laténcia da nova resposta sendo instalada (tocar a argola), contada a partir
da apresentacao do estimulo discriminativo. Caso a execucio de uma
cadeia coincida com uma mudanga na marcagio de minutos na folha de
registro, marque as respostas no momento em que efetivamente ocorre-
ram, mesmo que isso implique em ter A e B em linhas distintas.

Observagio: Apds o inicio do Passo 3, o rato nio ir4, necessariamen-
te, tocar a argola imediatamente. Para instalarmos esta resposta, tal-
vez seja necessario se proceder com uma modelagem desta resposta
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usando a técnica ja conhecida de aproximagdes sucessivas (reveja, se
necessario, a Pratica 3). A conseqiiéncia de tocar a argola serda a apre-
sentacio da luz que, além de reforcar a resposta de tocar, deverd atuar
como um estimulo discriminativo para a resposta de pressdo a barra.
Portanto, para efeito de modelagem da resposta de tocar a argola,
acenda a luz quando o rato emitir uma resposta de olhar ou voltar a
cabeca na dire¢do deste manipulando. Mantenha a luz acesa até que
uma resposta a barra ocorra e seja conseqiienciada pela apresentacio
de dgua. VA simplesmente alterando a exigéncia da resposta dirigida
a argola (apds a resposta de olhar, reforce aproximar-se, depois chei-
rar e assim por diante) enquanto mantém as mesmas contingéncias
para o restante da seqiiéncia comportamental. Assim que o rato esti-
ver tocando consistentemente a argola, considere a modelagem
encerrada. Na folha de registro, anote se houve necessidade de se pro-
ceder com a modelagem da resposta de tocar a argola e o momento
em que esta teve inicio e fim.

A pratica de hoje devera ser finalizada apds 50 cadeias terem sido
completadas.

Ao final da sessdo, retire seu animal da caixa, reconduza-o para o bioté-
rio, e execute os procedimentos de limpeza da caixa e higiene pessoal.
Enquanto aguarda que os outros colegas terminem, inicie seu proces-
samento dos dados.
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Folha de Registro:
Pratica 14

Turma A: -1 = FR I-5 = EXT Turma B: I-5 = FR [-1 = EXT
Data: [/ / Inicio:  h min. Término:  h min. Animal N°
Alunos: Turma
(*) DRO5s.
Min. | Comp.  Luz Respostas/Reforco

1 | FR

2 R

4 EXT*

5 FR

6 FR

|

7 | EXT™

8 FR

9 EXT




Inicie agora o procedimento de encadeamento

A — Resposta de tocar a argola seguida pelo acender da luz

a— Resposta de tocar a argola na presenca da luz acesa

B — Resposta de pressdo a barra seguida pela apresentacdo de agua
b — Resposta de presséo a barra no escuro

Periodos de | Tocar a argola (A/a) Total de
1 minute 5 Pressionar a barra {B/b) cadeias
Laténcia de B

11

12

13 ]

14

15

16

o

18

19

20 |

21

22

23

24

25

Zb

27

28

29

30
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Periodos de
1 minuto

Tocar a argola (A/a) Total de
Pressionar a barra (B/b) cadeias
Laténcia de B

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS REFERENTES A
PRATICA 14

Descreva se vocé teve de fazer uma modelagem por aproximagdo
sucessiva do tocar na argola. Se sua resposta é positiva, informe quan-
to tempo esta modelagem durou, os comportamentos intermediarios
reforgados, e o nimero de cadeias completadas com cada um deles.
Utilizando os dados do Passo 3, faca uma tabela de freqiiéncia acu-
mulada na luz e no escuro, separadamente, para as respostas de
pressdo a barra e tocar a argola (quatro colunas). Faga um gréafico
acumulado representando os dados da tabela construida. Descreva e
analise os dados mostrados nesse grafico.

Faca a mesma coisa com relagio ao Passo 2, comparando-0os com 0s
dados do Passo 3.

Considerando-se que cada reforco liberado (dgua) indica que uma
cadeia foi completada, calcule o ntimero de cadeias completadas nos
10 primeiros minutos do Passo 3 e nos 10 minutos finais. Construa
um gréfico de colunas representando esses dados. Descreva e analise
os dados desse grafico.

Complete a anilise de dados acima com os registros de laténcia de res-
posta. Para cada uma das 50 cadeias emitidas, plote no eixo da abscis-



sa o valor da laténcia correspondente. Descreva e analise os dados
mostrados nesta figura.

6. Dé exemplos de cadeias de respostas identificaveis no comporta-
mento humano. Identifique as cadeias de respostas envolvidas no
escrever, tocar violdo, ou dirigir um carro. Esquematize as cadeias
e aponte todos os comportamentos, estimulos discriminativos e con-
sequiéncias envolvidos.

7. Responda, finalmente, as questdes que tinhamos colocado inicialmen-
te nesta pratica.
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i) Por que observamos uma coisa
ou evento?’

uitos de nés usamos relégios no pulso, o que torna possivel e provavel
que, freqiientemente, olhemos as horas mesmo sabendo que isso nio
muda absolutamente em nada a passagem do tempo. H4 até mesmo
quem se auto denomine “escravo” do relégio, referindo-se ao forte con-
trole que um mostrador de relégio exerce sobre o seu comportamento.

E verdade que, em algumas situagdes, saber as horas afeta diretamen-
te uma determinada relacio resposta-conseqiiéncia, pois, sabendo-as,
podemos altera-la. Por exemplo, um executivo preso em um congestiona-
mento de triansito tem uma reunido na qual devera estar presente para
garantir um importante negécio. Sob tais circunstincias, olhar o relégio
permite ao executivo saber se e por quanto tempo esti atrasado. Sob con-
trole das horas, pode telefonar para a sua secretaria pedindo-lhe que peca
que as outras pessoas o esperem para dar inicio a reunido e, com isso, ele
pode evitar perder o negécio. Nessa situagdo, a relagdo especifica entre o
comportamento de se atrasar ou perder a reunido e sua possivel conse-
qiiéncia, a perda do negocio, pode ser alterada em funcao das horas (esti-
mulos discriminativos) visualizadas no momento em que foi emitido o
comportamento de olhar o relégio (comportamento de observacio).

“ Nota ao Professor: a) A Pritica 15 pode ser realizada nos moldes um pequeno trabalho de investiga¢io que encerra
os exercicios de laboratério com ratos. Por esta razdo, a se¢do de Método desta pratica estd sendo apresentada sob a
forma caracteristica de um projeto de investigacio cientifica, isto é, subdivida por secdes Sujeito, Equipamento e Pro-
cedimento; b) Para a execucio da Prética 15, é importante que o indice discriminativo nos dez tltimos componentes
do MULT FR Ext tenha alcancado, pelo menos, o,80.
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Dada a mesma situagdo, entretanto, podemos argumentar que nem
todas as relagdes resposta-conseqiiéncia podem ser alteradas pela verifi-
cagdo das horas. Por exemplo, imagine o mesmo executivo preso no trin-
sito. Saber as horas n3o o permite acelerar o fluxo de carros na rua ou
alterar a passagem do tempo. A propésito, se o executivo em questio nio
dispusesse de um telefone por perto ou se seu celular estivesse sem bate-
ria, por exemplo, talvez ele nio pudesse nem mesmo evitar que as pes-
soas iniciassem a reunido sem a sua presenca. Em situacbes como essa,
nas quais estdo presentes condicdes que ndo sdo afetadas pela verificagdo
das horas, o que manteria o comportamento das pessoas de olhar os pon-
teiros do relégio?

Tecnicamente, comportamentos como o de olhar as horas, isto é,
comportamentos mantidos pela produgdo de estimulos discriminativos,
sdo chamados de respostas de observagdo (Dinsmoor, 1983). Na prética
de hoje, estaremos investigando algumas condi¢des que mantém respos-
tas de observagio emitidas por nosso sujeito experimental. Para isso,
vamos manter inicialmente a contingéncia MULT FR Ext para a resposta
de pressdo a barra. Esta condicio serd semelhante aquela descrita na Pra-
tica 11, exceto que a argola devera ter sido introduzida no interior da caixa
de todos os sujeitos (as respostas a esse manipulando deverdo ser regis-
tradas, mas nio conseqiiénciadas); e o esquema em vigor nos componen-
tes de reforcamento serd FR 5. Apds 20 minutos, todas as luzes serdo
apagadas, mas os esquemas FR e EXT continuario em vigor (MISTO FR
EXT). Entretanto, nestas condi¢des, uma resposta especifica a um segun-
do manipulando (tocar a argola) permitird um breve acesso ao estimulo
discriminativo relativo ao esquema em vigor. Nesta situacio, a resposta
de pressao a barra é denominada Resposta Consumatéria, pois produz o
estimulo reforcador a ser consumido (dgua), e a resposta de tocar a argo-
la é denominada Resposta de Observacio, pois produz o estimulo discri-
minativo (Luz I-1 ou I-5). As respostas de observacio ndo alteram a
programagio de reforcos na barra de respostas. As respostas de tocar a
argola irdo produzir somente os estimulos discriminativos associados aos
esquemas de reforcamento e de exting3o.
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Pratica Numero 15

RESPOSTA DE OBSERVACAO

INTRODUCAO

Na presente pratica, vamos procurar investigar comportamentos cuja
conseqiiéncia é, fundamentalmente, a apresentagdo de estimulos discri-
minativos das contingéncias em vigor. Na Pratica 14 — Encadeamento,
isso ja foi feito, porém com uma diferenca. A resposta de tocar a argola
durante a auséncia de luz sempre produzia o estimulo discriminativo que
controlava a contingéncia de refor¢o para a resposta de pressdo a barra e,
também, a longo prazo, o estimulo refor¢ador dgua. Na prética de hoje, a
resposta de tocar a argola produzird somente o discriminativo associado
ao reforcamento, ou a extingio da resposta de pressio a barra e, por isso,
permitird investigar mais especificamente a funcio dos estimulos discri-
minativos.

Vocé consegue imaginar a relevincia do comportamento de observa-
¢do em um contexto clinico no qual o terapeuta deva ajudar o seu pacien-
te a atentar (observar e registrar) para os seus proprios comportamentos,
suas emogdes, seus sentimentos? Fazendo isso o terapeuta maximiza a
probabilidade de o cliente discriminar contingéncias e se adaptar a elas,
quer mudando as condi¢gdes ambientais, quer mudando o seu comporta-
mento. Em outras palavras, ao identificar as contingéncias, o paciente
estaria produzindo SDs tteis para a anélise e modificacdo do seu compor-
tamento ou, nas palavras de Skinner (1953), tteis para encontrar uma
solucdo ao problema em questao.

Em nossa pratica de hoje, estaremos ensinando nosso rato a produ-
zir estimulos discriminativos em seu ambiente e, a0 mesmo tempo, esta-
remos estudando como isso pode ser feito. Para realizarmos essa pratica,
nossos sujeitos experimentais deverdo ter passado pelo treino discrimina-
tivo descrito na Pratica 11.

Durante o procedimento de treino da resposta de observagio esta-
rd em vigor um esquema misto. O esquema misto é muito semelhan-
te ao esquema mdultiplo. Em ambos, vigoram apresentacdes, em
seqiiéncia semi-aleatéria, de diferentes componentes, por exemplo,
reforcamento e extingdo, como foi o caso na Pratica 11. No entanto, ao
contrario do que ocorre em esquema multiplo, no esquema misto os
estimulos discriminativos exteroceptivos permanecem ausentes. Ou
seja, no caso das Praticas 10 e 11, os diferentes componentes (FR e
Extin¢do) eram acompanhados por diferencas nos niveis de ilumina-
¢do no interior da caixa; durante o esquema misto, ao contrario, nio
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existird essa diferenca nas intensidades luminosas quando FR e/ou
Extinc¢do estiverem em vigor. Contudo, por meio da resposta de tocar
a argola, o esquema misto poderd ser temporariamente transformado
em esquema miultiplo, produzindo estimulos discriminativos extero-
ceptivos.

As condigdes para o estabelecimento e a manutencdo de respostas de
observacio pela apresenta¢io de estimulos discriminativos exteroceptivos
serdo nosso objeto de estudo hoje. Em outras palavras: Organismos emi-
tiriam comportamentos especificos cuja tinica conseqiiéncia seria a pro-
ducio de “informacio”?

METODO

Sujeito

No presente experimento, sera utilizado o mesmo rato albino das pra-
ticas anteriores. Para a realiza¢do deste, é necessario que o sujeito tenha
passado anteriormente pelas Préticas 10 e 11. E imprescindivel também
que a divisao em turmas realizada nas Praticas 10 e 11 seja mantida, isto
é, que os ratos da Turma A (FR na intensidade I-1 e EXT na I-5) e os da
Turma B (FR na intensidade I-5 e EXT na I-1) sejam mantidos em seus
grupos originais. Isto garante que a mesma correlacao entre a intensida-
de luminosa dos estimulos discriminativos e as contingéncias vigentes
em cada componente do multiplo seja aqui mantida.

Equipamento

Serd utilizado o mesmo equipamento que estamos empregando em
nossas praticas de laboratério. Para a realiza¢do desta pratica, é necessa-
rio que seja colocado no interior da caixa operante, antes de iniciar a ses-
sdo, um segundo manipulando de resposta, isto é, uma argola presa ao
teto®. Este segundo manipulando serd utilizado para as respostas de
observagio.

Procedimento

A Pratica 15 serd constituida de duas partes. Em ambas, os compo-
nentes de reforcamento da resposta de pressido a barra, em esquema de

> Um trapézio, uma segunda barra, uma tira de couro, enfim, qualquer objeto que atue como um segundo mani-
pulando de resposta pode servir a0s nossos propositos.
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FR 5, serdo alternados aleatoriamente com componentes de extingdo. Os
componentes terdo sempre um minuto de duragio.

1. Linha de base em esquema Mult FR 5 Ext — A primeira parte desta
pratica terd como objetivo estabelecer uma linha de base em multiplo
FR 5 Ext. Iremos executar, basicamente, o mesmo procedimento da
Pratica 11, exceto pelos seguintes fatores: a) o esquema FR 10 devera
ser substituido por FR 5; b) o uso do esquema DRO 5 s ao final dos
componentes de Ext seguidos por FR serd descontinuado; c) devera
ser inserida uma argola no interior da caixa experimental (respostas
a argola nio terdo qualquer efeito previamente programado, porém
serdo registradas). Cada componente terd a duragdo fixa de 6o s.

Esta primeira parte terd a duragio de 20 minutos, sendo que,
nesta, irdo vigorar, em seqiiéncia semi-aleatéria (cada componente de
um minuto nio podera se repetir por mais do que trés vezes conse-
cutivas), 10 componentes de reforcamento (FR 5) e 10 componentes
de Exting¢do. Na folha de registro, devem ser anotadas, na seqiiéncia
em que ocorrerem, as respostas de pressdo a barra refor¢adas (B) e
ndo reforcadas (b), bem como as respostas de tocar a argola (A).
Encerrada esta parte, dar-se-a inicio a parte 2.

2. Respostas de Observagdo — Na segunda parte da pratica de hoje, o
esquema Mult FR 5 Ext serd substituido pelo esquema Misto FR 5
Ext. No esquema misto, os estimulos exteroceptivos que acompa-
nham os componentes de FR e Extingdo estario normalmente au-
sentes. Contudo, como serd detalhado abaixo, caso o sujeito toque a
argola (resposta de observa¢io), o estimulo discriminativo corres-
pondente ao componente em vigor deverd ser temporariamente
apresentado.

Durante esta segunda parte da Pratica 15, trés condi¢des lumino-
sas poderdo vigorar a cada momento. A luz no interior da caixa pode-
ra estar apagada (esquema misto, situac¢do original) ou acesa na
intensidade I-5 ou I-1 (esquema multiplo, situacio temporaria produ-
zida por resposta de observacio). A despeito da luz no imterior da
caixa estar ausente ou presente, os esquemas de FR 5 e Ext para a res-
posta de pressdo a barra estardo em vigor conforme a seqiiéncia pré-
estabelecida na folha de registro. Lembre-se que as contingéncias
programadas na barra de respostas e na argola sdo independentes.
Portanto, se o animal pressionar a barra, independentemente da con-
di¢do luminosa no interior da caixa uma entre duas coisas podera
acontecer: a) se o componente de FR estiver em vigor, o bebedouro
serd acionado ao final da 5 resposta; b) se o componente de Exting¢io
estiver em vigor, nada ocorrera.
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Em seu estado original, isto é, na auséncia do toque na argola, a
luz no interior da caixa devera permanecer apagada. Sob a luz apaga-
da, se o rato tocar a argola, vocé deverd acender a luz de intensidade
correspondente ao componente que, no momento dessa resposta,
estiver em vigor (FR ou Extin¢do). O tempo maximo de cada apresen-
tacdo de luz (I-1 ou I-5) serd de 10 s. Ao final de 10 s, a luz que esti-
ver acesa devera ser apagada, porém as contingéncias em vigor para
a resposta de pressdo a barra deverao ser mantidas até o final da dura-
¢do prevista para esse componente. Na presenca das luzes I-1 e I-5,
respostas de tocar a argola deverdo tao somente ser registradas.

Quando a luz no interior da caixa estiver apagada, o rato podera
tocar a argola faltando menos de dez segundos para o encerramento
e mudanca de componente (isto é, quando este sera seguido por um
componente de outro tipo, por exemplo, mudanca de FR para Ext ou
de Ext para FR). Nesse caso, a luz devera ser acesa, mas ela devera ser
apagada juntamente com o encerramento do componente. Portanto,
nesse caso, a dura¢io da apresentacio da luz serd menor do que 10 s.

Na folha de registro, anote as respostas de pressdo a barra e de
tocar a argola, na seqiiéncia em que ocorrerem, na linha correspon-
dente. Vocé devera anotar com um codigo diferente as respostas de
pressdo a barra reforcadas (B) e ndo reforcadas (b), bem como as res-
postas de tocar a argola (A). Estas respostas deverdo ser registradas
juntamente com a indica¢do da condigdo luminosa sob a qual ocorre-
ram. Por exemplo, “... Escuro (A) , Luz (A, b, b, b)...”

Lembre-se que, como os componentes FR e EXT, pode acontecer
que o animal esteja respondendo em FR e 0s 60 s (ou 120 ou 180 s)
se esgotem antes que ele tenha terminado a exigéncia de 5 respostas.
Nesse caso, use 0 mesmo critério anterior. Se ele estiver responden-
do rapidamente, espere que ele termine o FR 5 e, entdo, mude o com-
ponente; se ele estiver pausando, espere a proxima pausa e mude o
componente,

A segunda parte da Pratica 15 terd duracgdo total de 50 minutos,
isto é, serdo realizados 25 componentes de FR 5 e 25 componentes de
Extin¢ao.
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Folha de Registro:
Pratica 15

Turma A: -1 = FR [-5 = EXT Turma B: I-5 = FR [-1 =EXT
Data: [/ / Inicio:  h min. Término:  h min. Animal Ne
Alunos: Turma
B- Pressdo a barra segida de apresentacao de agua
b- Pressao a barra ndo seguida de apresentacdo de agua
A-  Toque na argola
Min. | Comp. Luz Respostas

1 FR |

2 FR

3 EXT

4 | EXT

5 | R

6 FR |

7 EXT

8 FR

9 EXT

10 EXT

i1 FR

12 FR

13 EXT

14 EXT

15 FR

16 FR

17 EXT

18 EXT

19 R

20 EXT
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inicie agora a Parte 2: Respostas de Observacao

Escuro — Auséncia de i-1 ou I-5
Luz — Presenca de I-1 ou I-5

Min, Comp. Luz Eventos: Luz/Escuro (B, b, A)
Z3 FR
22 FR
23 EXT
24 | EXY
25 FR
27 FR
28 FR
29 | EXT
30 EXT
3z FR
33 | EXY
34 EXT
35 FR
ié EXT
37 EXT
38 | FR
i PR
40 EXT
41 R
a2

43 | EXT




POR QUE OBSERVAMOS UMA COISA OU EVENTO?

Min. | Comp. | Luz Eventos: Luz/Escuro (B, b, A)
45 EXT |
46 FR
47 FR
48 EXT
49 FR
50 EXT
51 R
52 FR|
53 EXT ’
54 EXT |
55 EXT
56 FR
57 EXTY
58 FR
59 R
60 EXT
61 FR
62 g
63 EXT
64 EXT ]
65 Fi
66 EXT
67 FR
68 R
69 EXT
70 EXT
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No ponto do curso em que nos encontramos, é esperado que a experién-
cia que vocé vem acumulando nas atividades realizadas no laboratério até o
momento tenha propiciado condicGes para que vocé possa tratar e analisar
os resultados da presente pratica com relativa autonomia. Sendo assim,
tendo em vista os objetivos do presente experimento, planeje e elabore tabe-
las e/ou graficos que descrevam os resultados que vocé obteve de forma a
procurar responder a questdo levantada na introdug¢3o deste estudo. Abaixo
estdo algumas sugestdes que poderado ajudi-lo nessa tarefa.

1. Compare as respostas na barra na primeira e na segunda parte desse
exercicio. Como se encontrava o indice discriminativo ao final da
primeira parte e o que ocorreu apds a mudanga para a segunda?

2. Faca o mesmo em relagdo as respostas a argola.

Como esses resultados podem ser analisados?

4. Em relagdo a segunda parte do estudo, analise as respostas B, be A
em funcio da presenca e da auséncia das luzes. Sob qual condi¢io
luminosa as respostas a barra e 3 argola ocorreram com maior fre-
qiiéncia? Em qual condi¢do ocorreu maior freqiiéncia de reforca-
mento das respostas B? Como esses dados ajudam a entender o
comportamento do rato?

5. Elabore uma forma de analisar a seqiiéncia de respostas a barra e a
argola em fun¢io do componente em vigor. O que vocé pode concluir
desta andlise?

6. Como seus resultados ajudam a responder a questio: Estimulos dis-
criminativos mantém respostas de observagio?
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Praticas de laboratorio
com o estudante universitario

s quatro Ultimas praticas de laboratério deste manual s3o propostas para
serem feitas com um participante especial, o ser humano. Assim sendo,
todas as varidveis e objetivos envolvidos nessas praticas dizem respeito a
questdes tipicamente humanas.

Com excecio da Pratica 18, todas podem ser realizadas com os pré-
prios alunos servindo, alguns como sujeitos e outros como experimenta-
dores. Evidentemente que algumas cautelas devem ser tomadas quanto
ao conhecimento prévio que os alunos que atuario como sujeitos possam
ter dos objetivos e procedimentos envolvidos nessas praticas, caso contra-
rio, os resultados serdo, evidentemente, contaminados.

Recomendamos comegar o semestre com a primeira dessas novas
praticas, a Prdtica 16, ja que ela, por abordar a questdo da conseqiiencia-
¢do do comportamento, embasa todo o curso. Sendo a primeira, evita-se
um contato prévio do aluno com seu contetido. Uma terceira razio:
comegar o curso com esta pratica é um fator motivacional adicional, ja
que os alunos “adoram” estudar seus proprios comportamentos.

As duas primeiras praticas desta série de quatro trazem 2 baila explici-
tamente a questdo de qudo importante é nossa histéria passada, nossa
experiéncia anterior, na determinagdo de nossos atos presentes. Na Pratica
16 o que se procura demonstrar é que se pode mudar os habitos lingiiisti-
cos de uma pessoa, habitos esses instalados de longa data pela comunida-
de verbal a que a pessoa pertence. Na Pratica 17, verifica-se o conflito entre
histéria passada e condicbes presentes sobre o comportamento de
“nomear a cor com que uma palavra estd escrita quando essa palavra
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nomeia outra cor diferente daquela com que estd escrita” (explicando: es-
rever a palavra “azul” com uma caneta de cor vermelha e pedir que alguém
diga o nome da cor com que se escreveu a palavra). Duas fontes de contro-
le sobre o comportamento sdo manipuladas, a) aquelas sobre os.comporta-
mentos respectivamente de nomear cores e textualizar palavras, b) e o
conflito entre antigas regras de leitura e regras atuais e recentes.

Na Pratica 18 trabalhamos com varidveis sociais. Tendo por base
uma andlise do comportamento verbal conforme as categorias verbais
propostas por Skinner (1957), procura-se verificar como o equilibrio das
chamadas “forcas sociais” afeta nosso discurso (ou, em outras palavras,
como varidveis tais como a classe social a que pertencem os participantes,
ou a detenc¢io de informacdes sobre alguém, podem afetar nossas prati-
cas verbais). Esse exercicio é apresentado em duas versdes, uma que pode
ser realizada como um exercicio escrito de andlise de trechos da literatu-
ra ficcional, e outra a ser realizada como exercicio de observacgdo (ativida-
de de campo) extra-classe.

A dltima prética, finalmente, é uma proposta para se estudar como
formamos conceitos abstratos. Nesta, estaremos lidando com conceitos
simples, adequados para fins didaticos, porém, que nos permitirdo
demonstrar a formagdo de conceitos como um fenémeno comportamen-
tal que se estabelece na histéria de contingéncias pela qual passa o indi-
viduo. Serd que, ao reforgar diferencialmente o comportamento das
pessoas de identificar instdncias de um conceito, conseguiriamos estabe-
lecer este conceito em seu repertério comportamental?



a) Podemos mudar o modo como
uma pessoa fala?’

“Palavra minha

Matéria, minha criatura, palavrg
Que me conduz

Mudo

E que me escreve desatento, palavra.”
(Uma palavra, do CD Chico Buarque,
de Chico Buarque, 1989)

linguagem desempenha um papel especialmente importante na vida hu-
mana. Usamos as varias formas da linguagem — técnica, poética, de uso
cotidiano, literaria etc., — para emocionar as pessoas, dar-lhes instrucoes,
“bater papo”, ler sobre o que queremos aprender... A lista pode tornar-se
infindavel. Varias disciplinas buscam deslindar sua natureza e funciona-
mento, como é o caso da Légica, da Lingiiistica, da Gramatica, da Filolo-
gia e da Psicologia.

Dentro da Psicologia, a Analise Experimental do Comportamento,
compreendendo o quanto o homem estd imerso numa cultura sustenta-
da predominantemente na linguagem, elege o seu estudo como tema pri-
vilegiado. Com a publicagdo de Verbal Behavior (1957), seu autor, B. F.
Skinner, estabeleceu um quadro tedrico e metodolégico inovador para o
estudo do comportamento verbal, buscando identificar os aspectos do
ambiente fisico e cultural que o determinam, isto é, as rela¢des funcio-

' Este texto e as instrugdes que o seguem foram elaboradas sob orientac¢io da primeira autora por duas alunas
de Pés-graduagio do PSE-IP-USP, Maria de Lourdes Passos e Katia Damiani e testadas em nosso laboratério
{Matos, Cirino, Passos, Damiani e Frochtengarten, 1995) a partir de uma idéia de Skinner {1957).
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nais entre este ambiente e o comportamento. A conseqiiéncia foi o alar-
gamento das possibilidades de investigacao da Analise do Comportamen-
to, que passou a se ocupar de objetos de estudo tais como o pensamento
(inclusive sob as formas de pensamento légico e cientifico), resolugao de
problemas, efeito de instrucio, obras literarias etc.

O livro de Skinner desencadeou uma série de pesquisas relativas ao
comportamento verbal, uma parte delas tendo como objetivo demonstrar
que este era susceptivel de alteragSes em func¢do de suas conseqiiéncias.
Nessas pesquisas, tipicamente, pedia-se ao sujeito experimental que falas-
se alguma coisa. Se o que ele dissesse se encaixasse dentro de um critério
previamente estabelecido pelo experimentador, por exemplo, palavras no
plural, um tipo de pronome ou uma classe de verbos, a fala do sujeito era
seguida por uma conseqiiéncia diferencial (diferencial porque tratava-se de
uma conseqiiéncia aplicada a um comportamento especifico e nao a outro).
Geralmente, esta conseqiiéncia diferencial consistia em alguma forma de
interagdo social sinalizadora de aprovacio, tais como, um sorriso, um
“hum-hum” ou um aceno positivo com a cabega. Os resultados mostravam
que, conseqiienciando uma determinada expressdo verbal do sujeito desta
forma e com estes elementos, ocorria um aumento na freqiiéncia com que
esta expressao se repetia (Krasner, 1958). Este aumento revela que a conse-
quiéncia empregada pelo experimentador funcionou como um estimulo
reforgador e que o comportamento a ele contingenciado foi positivamente
reforcado. A verificacdo de tal processo de reforcamento, é interessante
notar, independia de o sujeito estar ou ndo “consciente” do fato de estar
sendo refor¢ado, isto ¢, independia de o falante ter ou nio percebido que
estava recebendo aprovagdo®. Como bem disse o poeta, ndo apenas escreve-
mos as palavras, também somos “escritos” por elas.

Nosso experimento insere-se nesta linha. Vamos realizar uma investi-
gacdo experimental para tentar responder a questio: ‘As conseqiiéncias
daquilo que dizemos podem alterar como falamos?’. No decorrer de nossa
investigacdo, procuraremos verificar os efeitos de aplicar conseqiiéncias
sociais diferenciais sobre a freqtiéncia de emissdo de uma classe de ope-
rantes verbais, o uso de pronomes’. Nossa variavel independente, aquela
que vamos manipular, serd a aprovac¢do social, aplicada contingentemente

> Na verdade, nossa experiéncia mostra que, quando os alunos discriminam essa relacio, e alguns o fazem, eles
passam a agir em oposicdo a ela, mas, de qualquer maneira, em relacio a ela.

5 Baseados nos procedimentos propostos neste exercicio, Tomanari, Matos, Pavio e Benassi (1999) elaboraram
uma versdo informatizada (VERBAL 1.51) deste experimento, que se acha disponivel em CD ROM. Esta versdo do
exercicio & muito mais flexivel j4 que permite uma maior escolha do comportamento verbal a ser conseqiienciado:
o uso de pronomes, o uso da flexdo do tempo verbal, a utiliza¢io de um complemento verbal, ou de uma combina-
¢do de pronomes e tempos verbais. A construco das frases é feita por selecio de um dos componentes, utilizando
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a nossa varidvel dependente, o uso, na formulagdo de frases, de um de seis
pronomes do caso reto ‘eu, tu, ele(ela), nds, vos, eles(elas)’ (pronome esse
previamente escolhido pelo experimentador). Estaremos medindo a fre-
qiiéncia com que o sujeito usa cada um dos seis pronomes, especialmen-
te aquele sobre o qual a operacio de reforcamento estiver atuando.

Vamos comparar a freqiiéncia com que o participante de nosso estu-
do emprega o pronome selecionado, em dois momentos diferentes de
nossa sessio experimental:

I - Condigio de Linha de Base: Como o nome sugere, é uma fase na
qual a freqiiéncia do comportamento de interesse (nossa variavel depen-
dente) é registrada para ser usada na avaliacdo dos efeitos da varidvel
experimental. Durante essa fase, nio serdo aplicadas conseqiiéncias dife-
renciais ao uso de qualquer pronome; apenas serdo registradas as frases
tal como formuladas pelo participante para que, posteriormente, possa-
mos avaliar a freqiiéncia com que usa cada pronome.

II - Condicio de Reforcamento: Imediatamente ap6s a Linha de Base,
sera iniciada a fase que realmente nos interessa, aquela em que manipula-
remos a varidvel independente para observar seus efeitos sobre a variavel
dependente. Nesta fase, investigaremos a freqiiéncia com que o sujeito for-
mula frases empregando um pronome previamente selecionado por nos.
Se, na Condi¢3o de Linha de Base (Fase I), a freqiiéncia do pronome sele-
cionado for igual aquela observada na Condi¢3o de Reforcamento (Fase II),
entdo poderemos concluir que a aprovagdo social nao teve efeito sobre o
comportamento de escolher este ou aquele pronome. Se, por outro lado,
essa freqiiéncia for maior na Fase I do que na Fase 1II, isso sugeriria que,
contrariamente ao esperado, a conseqiiéncia diferencial inibiu o comporta-
mento. Finalmente, se a freqiiéncia em I for menor que em 11, podemos
concluir que, de fato, a conseqiiéncia diferencial usada pelo experimenta-
dor funcionou como refor¢o na utilizacio daquele pronome especifico.

O delineamento experimental utilizado serd o de sujeito Ginico, ja que
iremos comparar momentos diferentes do desempenho de um mesmo
sujeito. O primeiro momento é o de Linha de Base, que nos fornecera
uma medida do comportamento anterior 3 manipula¢do de nossa varia-
vel independente. O segundo momento corresponde a manipulag¢io
experimental, isto é, diz respeito a uma medida do comportamento obti-
da durante o periodo de apresentacio de nossa variavel independente. Se

o mouse do computador para acionar menus. As conseqiiéncias também podem ser manipuladas (pontos, figuras
ou frases), empregadas em contingéncias de reforgo e/ou punigio positivas.



o0 sujeito é 0 mesmo, se mantemos constantes todas as outras variaveis
que poderiam estar relacionadas com o comportamento observado, e se a
tinica diferenca relevante entre os dois momentos é que na Fase I nao for-
necemos nenhuma conseqiiéncia para a emissdo de qualquer pronome,
ao passo que na Fase II apresentamos uma conseqiiéncia diferencial
depois de um certo pronome dito pelo sujeito, entao podemos atribuir a
esta conseqiiéncia a diferenca entre os dois desempenhos, se ela ocorrer.

Se quisermos contudo comparar os efeitos de contingéncias reforgado-
ras aplicadas sobre diferentes pronomes (como se vera, os dados de linha
de base ja nos mostram que a freqiiéncia de escolha dos diferentes prono-
mes nido é a mesma, e pode mesmo variar de regido para regido do pais, o
que refletiria praticas culturais diversas), usaremos, acoplado ao delinea-
mento de sujeito inico, um delineamento de grupo. Metade da classe tra-
balhar4 com um pronome e a outra metade trabalhara com outro pronome.
Nesse caso, em um segundo nivel de analise dos dados, estaremos compa-
rando os dados desses dois grupos de sujeitos entre si. Nas instru¢des que
se seguem mais adiante, estaremos nos referindo a esta segunda opgdo.
Caso o professor decida o contrario, basta selecionar um dos dois pronomes
sugeridos e seguir as instrugdes para um dos grupos. Neste caso, as instru-
¢Oes para o tratamento de dados também devera sofrer uma selecdo, corres-
pondente 2 opgdo feita.

Pratica Namero 16

O USO DE PRONOMES NA CULTURA BRASILEIRA

APRESENTAGCAO

Nesta pratica de laboratério, os préprios alunos serdo, alguns, experi-
mentadores e, outros, sujeitos experimentais. Antes de iniciarmos o tra-
balho, temos, portanto, algumas prepara¢bes a fazer. Inicialmente, a
classe sera dividida em dois grupos com numero igual de alunos. Um
grupo de alunos sera de experimentadores e outro de sujeitos+. Os alunos
trabalhardo em duplas de forma que, para cada experimentador, devera
haver um sujeito correspondente. Os alunos que servirdo como sujeitos
do experimento nio poderao ler antecipadamente o texto referente a esta
pratica. Além disso, o professor devera explicar as instrucdes do exercicio

+ Opcionalmente, os alunos poderio trabalhar em trios. Nesse caso, um deles serd o sujeito e dois serdo experimen-
tadores, dividindo entre si as tarefas (um deles executard o procedimento e o outro fara o registro das respostas do
sujeito).
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aos experimentadores na auséncia dos sujeitos. A realizacio desta pratica
requer que o professor planeje-a antecipadamente, considerando o ntime-
ro de duplas a serem formadas, o nimero de conjuntos de material de
coleta disponiveis (cartGes com pronomes, cartdes com verbos, e folhas de
registro, conforme descritos a seguir), e a disponibilidade de locais ade-
quados para a realizacdo do experimento de tal forma que ele possa ser
feito sem interferéncias, sem ruidos, e as duplas isoladas entre sis.

Nosso objetivo com este experimento é verificar os efeitos de se
reforcar diferencialmente o uso de um determinado pronome. Para
avaliarmos esta questio, vamos atribuir, a diferentes sujeitos, diferen-
tes pronomes a serem reforcados. Com isso, teremos evidéncias de que
os resultados de nosso estudo serdo de fato derivados do reforco dife-
rencial e ndo de uma, por exemplo, eventual caracteristica, inibidora ou
facilitadora, de um pronome especifico. No procedimento aqui apre-
sentado, os sujeitos deverdo formar dois grupos, um grupo para o qual
vigora o reforcamento do uso do pronome “EU” (Grupo A), e outro para
o qual vigora o reforcamento do uso do pronome “NOS” (Grupo B). As
duplas que compdem o Grupo A serdo numeradas e chamadas de A1,
A2, A3, A4 e assim por diante; as duplas do Grupo B serdo denomina-
das B1, B2 etc.

Para realizarmos esta pratica de laboratério, devera ter sido confeccio-
nado, antecipadamente, o material de experimentacdo: cartdes contendo
pronomes, cartdes contendo, cada um, um verbo e folhas de registro®.

1. Cartdes com pronomes: Serdo utilizados cartdes em folhas tama-
nho A-4 para apresentacio dos pronomes, cada um deles com os seis pro-
nomes do caso reto, impressos em fonte e tamanho que facilitem sua
visualizacdo a mais ou menos 8o centimetros de distincia. Cada cartao
conterd uma seqiiéncia aleatéria de pronomes para controle da variavel
“ordem de aparecimento do pronome”. Cada dupla deve retirar com o
monitor um cartdo de pronomes. Esse cartdo deverd ser colocado na fren-
te do sujeito, ai permanecendo até o final do experimento.

2. Cartdes com verbos: Cada dupla trabalhari com 8o cartdes, sendo
que, em cada um deles, estard impresso um verbo. Os 3o verbos que
serao apresentados aos sujeitos sdo ou da primeira ou da segunda conju-
gacdo, verbos concretos ou abstratos. Os verbos foram arbitrariamente
escolhidos entre os usados na vida cotidiana, para que sejam de facil com-
preensdo para os sujeitos. Além disso, esses verbos se referem a situagdes

5 Como este é um experimento de curta duracio (cerca de 30 minutos), a classe pode ser dividida em equipes que
realizardo o experimento uma apés a outra, utilizando o mesmo material.
¢ Veja-se em anexo exemplos de seqiiéncias de pronomes e uma lista com os verbos.
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variadas. Procurou-se nio selecionar verbos que pudessem induzir os
sujeitos a usar preferencialmente um pronome em relacio a outros. Este
é o caso de verbos irregulares ou defectivos que, portanto, foram elimina-
dos. Também foram excluidos verbos que evocam situacdes aversivas ou
constrangedoras, por razdes éticas.

Em seguida, a distribui¢do dos tipos de verbos foi balanceada entre a
fase de Linha de Base e a de Reforcamento: cada uma das duas fases deve
ter proporcionalmente o mesmo namero de verbos das duas conjugacoes
e de verbos com sentido concreto e abstrato. Ndo foram usados verbos da
terceira conjugacio porque eles sio raros, o que dificulta sua distribuicdo
balanceada nas fases experimentais.

O experimentador controlara a apresentacio dos cartdes de verbos. Para
tanto, ao retird-los, ele devera verificar se os 8o verbos estdo ordenados. Esta
ordenacio deve ser realizada de forma decrescente, utilizando os nameros
presentes na margem superior direita no verso de cada cartdo. O experi-
mentador devera sentar-se a frente do sujeito e manter a pilha de cartdes a
sua frente, virados de cabeca para baixo. Nessa disposicio, podera virar um
cartdo por vez de modo a coloca-lo em posicio de leitura defronte o sujeito,
comecando do cartdo numerado #1. Na frente do experimentador, colocada
de modo a ndo permitir a sua visualizago pelo sujeito, deve estar a folha de
registros. A cada cartdo exposto ao sujeito, este deverd permanecer na sua
frente até que ele complete uma frase. O experimentador deve anotar, na
folha de registro, o pronome utilizado pelo sujeito para cada verbo a ele
apresentado. Assim que o sujeito finalizar uma frase, o experimentador
deve retirar o cartdo da sua frente colocando-o de lado, com o verbo voltado
para baixo, e apresentar o cartio seguinte. Deve-se manter um ritmo de
apresentacio dos cartdes que permita a constru¢io de cada frase pelo sujei-
to e o seu respectivo registro pelo experimentador.

3. Folha de Registro: A folha de registro contém niimeros correspon-
dentes aos 8o verbos (e por isso a manutenc3o de sua ordem de apresen-
tacdo é importante) e espagos para registro da freqiiéncia do uso de
pronomes. O experimentador deverd preencher o cabecalho, manter a
folha de registro fora da visdo do sujeito, marcar no espago corresponden-
te o pronome usado pelo sujeito em cada uma das 8o tentativas e anotar
as respostas as perguntas feitas no final do experimento. No final destas
instrucdes apresentamos um modelo da folha de registro que devera ser
utilizada para cada experimentador.

PROCEDIMENTO

Antes de chamar o sujeito experimental para dar inicio aos trabalhos,
o experimentador deve conferir se a sala estd arrumada com duas cadei-
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ras, mesa, folhas de instrugdo, cartdes com verbos ordenados, cartdo com
pronomes, lapis e borracha. O sujeito devera sentar-se a frente do experi-
mentador. Ao iniciar-se a sessdo, deverd ser lida, pausadamente, a
seguinte instru¢do ao sujeito:

*O PROPOSITO DESTE EXPERIMENTO E VERIFICAR COMO AS PESSOAS CONSTROEM
FRASES E ELE NAO ENVOLVE AVALIACAO DE INTELIGENCIA OU DE PERSONALIDADE.
VOU MOSTRAR A VOCE CARTOES CONTENDO, CADA UM, UM VERBO NO INFINI-
TIVO. DIGA EM VOZ ALTA UMA FRASE QUE COMECE COM UM DOS PRONOMES
DESTE CARTAO ( nesse momento, deve-se apresentar ao sujeito, o cartdo com
os pronomes e deixd-lo diante dele durante todo o experimento) E QUE
UTILIZE O VERBO EM QUESTAO. VOCE PODE USAR O VERBO EM QUALQUER TEMPO.
NAO IMPORTA QUE A FRASE SEJA LONGA OU CURTA, VERDADEIRA OU FALSA, SIM-
PLES OU COMPLEXA. A PRINCIPIO, VOCE PODE ACHAR A TAREFA DIFICIL MAS LOGO
ELA PARECERA MAIS FACIL, PORTANTO, NAO DESANIME. VOCE ENTENDEU?”

s

Se o sujeito pedir mais esclarecimentos, o experimentador deve se
limitar a ler novamente as instrugdes sem fazer qualquer outro comenta-
rio. Desta forma, estaremos garantindo que todos os sujeitos, embora
estejam trabalhando com experimentadores diferentes, recebam as mes-
mas instrugdes. Ao final da leitura das instru¢des, o experimentador deve
perguntar ao sujeito se ele entendeu o que estd sendo pedido e, se positi-
va a resposta, deve continuar.

Se durante o trabalho o sujeito fizer perguntas, ou construir frases
sem pronome, ou frases sem o verbo apresentado, o experimentador deve
interrompé-lo e dizer:

A

“LEMBRE-SE DE QUE VOCE DEVE CONSTRUIR UMA FRASE QUE COMECE COM UM
DOS PRONOMES DESTE CARTAO (aponta o cartdo com pronomes) E QUE UTI-
LIZE O VERBO EM QUESTAO. VOCE PODE USAR O VERBO EM QUALQUER TEMPO.
NAO IMPORTA QUE A FRASE SEJA LONGA OU CURTA, VERDADEIRA OU FALSA, SIM-
PLES OU COMPLEXA.”

O experimentador vai apresentar os 8o cartdes com verbos da pilha
ordenada anteriormente, comegando pelo cartio de verbo #1. E importan-
te frisar que, durante a experimentacio, todos os cartdes de verbos esta-
rdo com o verso em branco visivel, com exce¢do daquele cartio que o
experimentador estiver apresentando ao sujeito.

Fase I — Os 20 primeiros verbos deverdo ser utilizados para a coleta
de dados relativos a Linha de Base, portanto, nio importa qual o prono-
me utilizado pelo sujeito, o experimentador se limitara a apresentar o car-
tdo com o verbo seguinte depois que o sujeito acabar de emitir a frase e
o respectivo registro for realizado.
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Fase II — A partir, inclusive, do verbo andar (vigésimo primeiro
verbo), o experimentador deverd reforcar positivamente a utilizacdo do
pronome “EU”, se o sujeito for do grupo A e o uso do pronome “NOS” se
o sujeito for do grupo B7. Ao reforcar use expressdes tais como: “Certo”,
“Muito Bem”, “Otimo”, “Muito Bom” etc. Use essas expressdes de forma
aleatéria e de maneira natural e aprovadora, sempre que o sujeito acabar
de dizer a frase que contém o pronome selecionado. Evite o sorriso arti-
ficial e o “muito bem” automético e seco. E importante deixarmos que o
sujeito complete toda a frase para s6 entdo apresentarmos o elogio. Caso
contréario, estaremos dando uma “dica” do que estamos conseqiiencian-
do. Além disso, devemos estar atentos para ndo apresentar um elogio
para frases que nao iniciem com pronome, ou sem o verbo apresentado.
Aceita-se, além do uso dos pronomes ELE e ELES, as variacbes ELA e
ELAS. Temos que estar atentos, também, para ndo emitirmos uma con-
seqliéncia inadvertida para outros desempenhos. Muitas vezes, formas
sutis de refor¢o social, tais como um sorriso, um olhar de aprova¢io, um
aceno suave com a cabega podem estar funcionando como conseqiiéncias
sem nos darmos conta disso.

Registro — Quanto ao registro dos pronomes utilizados pelo sujeito, se
o sujeito nao empregar qualquer pronome, se n3o empregar um pronome
no inicio da frase, ou nio utilizar o verbo apresentado, o experimentador
deve riscar, na folha de registro, a linha referente aquela tentativa. Se o
sujeito errar e em seguida se corrigir, o experimentador deve anotar a
segunda resposta. Do mesmo modo, se ele disser uma frase com um pro-
nome e logo em seguida utilizar um outro pronome, o experimentador
deve anotar o segundo pronome. Coloque um “X” ao lado do niimero da
tentativa na qual isso ocorreu para que vocé possa se lembrar depois.

Apbs o experimento — E possivel que o sujeito, ao elaborar suas fra-
ses, esteja seguindo alguma hipétese relativa ao experimento. Seria inte-
ressante tentar investigar, para cada sujeito, se este teria sido o caso. Ao
terminar o experimento, o experimentador deve fazer algumas perguntas
e anotar as respostas no verso da folha de registro:

1. O que vocé achou do experimento?

2. Como vocé construiu suas frases? Vocé se baseou em algum critério?
Qual ou quais ?

3. O que levou vocé a escolher este ou aquele pronome?

7 Nio escolhemos os pronomes “Tu” e “Vés” porque tém utilizacio muito pequena em nossa vida cotidiana, com
excecdo de comunidades no sul do pais. A probabilidade de que se construam frases com eles é muito baixa e seria
até mesmo possivel que os sujeitos ndo emitissem uma Gnica resposta com eles, de maneira que o experimenta-
dor ndo poderia manipular sua varidvel experimental. Os pronomes “Ele” e “Eles” tém formas femininas (“Ela” e
“Elas”) relacionadas, o que dificultaria a comparacio de seu uso com o uso de pronomes que nio apresentam for-
mas femininas; por essa razdo também nio foram escolhidos.
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VIVI VOSSAd VINA OWOD OdOW O VAN SOWIaod

Equipe: Data:
Sujeito: Nome Sexo Idade Grupo
Pronome reforcado
Verbo | eu tu ele % nos wirs ‘ eles | Verbo | eu s ele nHs | wHs eles Verbo eu tu ele | nds | vos ; eles
1 | 21 41
2 22 42
3 23 43
4 24 44
5 25 45 N
& 26 46
7 27 47
[ s 28 48
9 29 49 |
10 30 50
1 | | 31 51
12 32 52 O
13 33 53
14 34 54 )
15 35 55
[ 16 36 56
17 37 57
18 | 38 58 B
19 39 59
20 40 60
Total ) Total Total

1€e
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TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS REFERENTES
A PRATICA 16

Tendo coletado os dados, precisamos, agora, organiza-los para que
possamos compreendé-los e interpretd-los. Nosso tratamento e anilise de
dados terdo duas etapas. Na primeira, vamos tratar e analisar os dados de
cada participante. Na segunda, vamos analisar os dados de todos os par-
ticipantes em seus diferentes grupos.

PRIMEIRA ETAPA: ANALISE DOS DADOS DE CADA SUJEITO
INDIVIDUALMENTE

Com os dados da folha de registro, vocé devera construir uma tabela
(Tabela 1) como a seguinte. Conte o niimero de vezes que o sujeito utili-
zou os diferentes pronomes nas primeiras vinte tentativas e calcule a por-
centagem. Faca a mesma coisa com os dados da Fase de Reforcamento.
Preencha sua tabela e em seguida responda as questdes abaixo. Dé um
titulo a tabela.

Exemplo para Tabela 1 - Pré e pos-intervencio

Fases Eu Tu | Ele/a Nas Vos Eles/as | Total
F % F % F % F % F | % F|% F %
Linha de o |
base I ‘ g
Reforca- | ‘ ‘ |
mento 1 ’

1. Os diferentes pronomes foram utilizados com freqiiéncias diferen-
ciadas na Linha de Base? Qual deles é o mais e o menos freqiiente?

2. As diferengas, se ocorreram, indicam alguma caracteristica dos habi-

tos lingiiisticos regionais?

Estas freqiiéncias mudaram ao longo das 20 tentativas?

4. Durante a Fase de Reforcamento os pronomes apareceram com a

N

mesma freqiiéncia observada na Linha de Base? Quais pronomes
subiram e quais abaixaram em freqiiéncia?

5. Discuta esses resultados em termos do possivel papel do reforco.

6. Ao se colocar essas questdes para dados grupais, considere os titulos
desta pratica. O que os dados da Fase I, Linha de Base, nos dizem
sobre o uso de pronomes na cultura brasileira? O que os dados com-
parativos das Fases I e II nos dizem sobre a questdo se podemos ou
nio mudar o modo como uma pessoa fala?




E possivel que o sujeito tenha mudado o uso do pronome ao longo do
experimento, independentemente da varidvel manipulada. Uma anilise
global, tal como esta mostrada na Tabela 1, n3o mostraria este fato. Se isto
ocorreu, poderemos avaliar o fenémeno analisando as respostas em blo-
cos de tentativas. Para isso, construa uma segunda tabela (Tabela 2) como
a primeira, porém, apresentando os resultados em blocos de 20 em 20.
Dé um titulo a tabela.

Exemplo para Tabela 2 — Aquisicio

T

. Eu Tu | Elela ( Nés | Vés | Eleslas | Total
Tentativas, F % F %  F % F % F % F | % | F %
0-20 A
21-40
41-60
61-30

Com base em cada uma das tabelas acima, vocé vai construir um gra-
fico de barras para o sujeito da sua dupla. Desenhe um eixo cartesiano.
Na ordenada coloque os dados relativos a porcentagem de uso dos prono-
mes e, na abcissa, coloque os seis pronomes. Para os dados da Tabela 1,
faca a coluna correspondente a porcentagem de uso do pronome “EU”
durante a Linha de Base e, junto a ela, a porcentagem relativa 3 Fase de
Refor¢camento. Deixe um espago e repita a mesma coisa para os outros
pronomes. Desta forma, vocé fara duas colunas para cada um deles. Faca
a mesma coisa para os dados da Tabela 2, considerando os blocos de ten-
tativas analisados.

SEGUNDA ETAPA: ANALISE DOS DADOS DOS GRUPOS A E B

Esta é uma tarefa que deve ser compartilhada entre todos os alunos
com a supervisdo do professor. A partir da Tabela 1, vamos construir a
Tabela 3 para agruparmos os dados de todos os sujeitos da classe em rela-
¢do aos dados da Linha de Base (verbos de 1 a 20), e os dados da Fase de
Reforcamento (verbos de 21 a 80) na Tabela 4. Abaixo damos um mode-
lo para a Tabela 3 e a partir dela vocé deve elaborar um modelo para a
Tabela 4.
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Exemplo para a Tabela 3

FASE | - LINHA DE BASE
Equipe . Eu Tu | Ele/a Nos
AT | | |
A2
Ai
An
Total
Porcent.
B 1
B2
Bi
Ban
Total

Porcent.

| Vés EEieslas: Nulo

Agora, vamos agrupar esses dados para os dois Grupos A e B. Para
isso, vamos construir a Tabela 5, conforme o modelo a seguir, a partir dos
dados das Tabelas 3 e 4.

Exemplo para a Tabela 5

_ Equipe | Eu | Tu | Elela | Nés | Vés | Eles/as | Nulo
GRUPO A ~ PRONOME “EL

| LB | [ f | R
_GRUPO B - PRONOME "NOS"
B

Nota: A linha denominada “Difer. %” refere-se a diferenca entre as porcentagens obser-
vadas durante a Fase I e a Fase II, para cada um dos grupos experimentais.



Por fim, vamos analisar o desenvolvimento do fendmeno de 20 em
20 tentativas para todos os sujeitos. Isso nos permitird estudar a aquisi-
¢3o do novo comportamento, ou a mudanca gradual nos habitos linguis-
ticos de nossos sujeitos. Vamos construir as Tabelas 6A e 6B a partir dos
dados da Tabela 2, usando os mesmos cuidados e critérios que usamos
na montagem das Tabelas 3 e 4. Veja os exemplos a seguir. Vocé deve
escolher o nome da equipe A 1, A 2 etc., para a Tabela A e o nome da equi-
pe B 1, B 2 etc., para a Tabela B. Elabore titulos para cada tabela.

Exemplo para as Tabelas GA e 6B

?@?h’?s,,‘ﬁ, 21 a 4:{3 -~ Fase §l

oy

TN

Finalmente, vamos, agora, sumariar nossa andlise do desenvolvimen-
to do fenémeno estudado, para todos os sujeitos. Vamos, a partir das
Tabelas GA e 6B, construir a Tabela 7, conforme o modelo a seguir.

As mesmas questdes que se referiam aos dados individuais de cada
sujeitos (referentes as Tabelas 1 e 2) podem, agora, ser formuladas em
relagdo aos dados gerais da classe. Analise os dados nesse nivel e veja o
que vocé pode concluir. Compare esse nivel de andlise com aquele refe-
rente aos dados de seu sujeito.

Exemplo da Tabela 7

i Eu | Te | Ele | HG4 Vés  Eles [Nulo] Ev | T Ele  MNos Vos | Eles Nulo

i i

Gruge Yesbos de 1 s 20 - FYased Yerbos de 21 a 40 - Fase §

Verbos de 41 3 60 - Fase i ) Verbos de 61 a 80 ~ Fase §l
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~ LISTA DE VERBOS A SEREM UTILIZADOS NA
CONSTRUGAO DOS CARTOES COM VERBOS

Nota: Recomendamos que se escreva cada verbo em fonte ARIAL tama-
nho 60, negrito, usando uma fotha ou cartdo para cada verbo. No verso
de cada folha ou cartdo, no canto superior, deve-se escrever um namero
em ordem sequiencial.

REPRESENTAR ANDAR GANHAR RESTAURAR
MANDAR RODAR PERMANECER ACHAR
GOSTAR ENGANAR ESCOLHER TENTAR
LEMBRAR VOLTAR APRENDER MOSTRAR
INDICAR VENDER NOTAR DANCAR
FAVORECER ACABAR LAVAR DETERMINAR
DEFENDER ADMINISTRAR LOCALIZAR LEVANTAR
ESTUDAR AJUDAR COLOCAR IMAGINAR
VERIFICAR PARAR INTERROMPER ANOTAR
ESPERAR APRESENTAR REVELAR PROCURAR
ESCREVER FABRICAR COPIAR ALUGAR
RELATAR TRATAR ESCONDER FECHAR
ACONSELHAR TELEFONAR CHEGAR PASSAR
CONVIDAR CHAMAR VIAJAR ENTREGAR
PLANTAR CONTINUAR ENFEITAR AMAR
FALAR ENTENDER AUMENTAR COLAR
PRECISAR DERRUBAR PULAR PERGUNTAR
BUSCAR CONTAR PRETENDER COLABORAR
DESENHAR CONFIRMAR TRABALHAR AMPARAR
EXPERIMENTAR DESMONTAR CANTAR ENSINAR
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b) O que fazemos quando em conflito’

uitas experiéncias de laboratério sobre o fenémeno denominado “interfe-
réncia” ou “conflito” envolvem tarefas que requerem que o sujeito emita
uma resposta que se opde ou ao comportamento prescrito pelas instru-
¢Oes vigentes ou a uma resposta que ja foi aprendida em relagdo aquela
situacdo. Isto é, que o sujeito emita uma resposta R1 que se opde (“entra
em conflito”) a respostas R2, R3 etc., que ja adquiriram uma forca relati-
vamente alta de emissdo, por meio da experiéncia passada. Por exemplo,
estou no meu carro diante de um sinal vermelho quando noto pelo retro-
visor que a lava de um vulcdo avanca rapidamente sobre mim. Minha pri-
meira reacdo é atravessar o farol vermelho (R1), mas existem outras
alternativas: R2=seguir as leis de trafego, R3=telefonar para a policia
pedindo socorro, R4=sair do carro para avisar os outros motoristas,
Rs=pegar o meu rodinho de limpar o parabrisa e tentar “varrer” a lava,
impedindo seu avanco etc. Estas diferentes alternativas se estruturam
segundo o que Catania (1998) denomina “uma hierarquia comportamen-
tal” e que reflete a forca relativa (vide, probabilidade de ocorréncia) desses
diferentes comportamentos no repertério do individuo. Em linguagem
comum, essas alternativas de resposta vao entrar em “competi¢do”.-

! Nota ao Professor: Se pretende trabalhar cormn os proprios alunos como sujeitos estes deverdo ser alertados de que
nio deverdo ler antecipadamente estas instrucdes. Na verdade o ideal seria dividir a classe em duplas “experimen-
tador-sujeito” e retirar os alunos que atuardo como sujeitos, da sala, ao instruir os que atuardo como experimenta-
dores. Esta é uma boa medida, embora muito provavelmente o conhecimento prévio da tarefa ndo altere
substancialmente os resultados; os valores absolutos dos resultados podem ser afetados mas nio suas diferencas
relativas, isso € especialmente verdade para as medidas temporais.
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No laboratério de estudos com animais foram estudadas situacses
como a que acabamos de descrever (ver Praticas 10, 11 e 13). Alguns ani-
mais foram submetidos a um esquema de FR 10 na presenga de uma
intensidade luminosa X e a um de Extin¢io na presenca de outra intensi-
dade Y (Préaticas 10 e 11); posteriormente essas condi¢des foram reverti-
das (Pratica 13). Assim, pelo menos no inicio da Pratica 13, havia um
conflito entre o controle exercido pelas contingéncias até entdo presentes
e o controle exercido pelas novas contingéncias agora presentes. Dizemos
que hd um conflito nessas situa¢gdes porque um comportamento com
uma alta probabilidade de ocorréncia (responder na Intensidade X e nio
responder na Intensidade Y), ndo mais é seguido de refor¢o (ou represen-
ta uma economia de energia), enquanto um novo e incompativel compor-
tamento (responder na Intensidade Y e nio responder na Intensidade X),
com baixa probabilidade de ocorréncia, agora é seguido de reforco.

Provavelmente, o professor, quando discutiu, em classe, as técnicas

de elimina¢io de um comportamento indesejivel, além de descrever o
procedimento de extingdo também deve ter mencionado a técnica de
“reforcar comportamentos incompativeis com aquele considerado inde-
sejado”. Esta é uma estratégia que, novamente, recorre a nogio de oposi-
¢do entre varidveis controladoras do comportamento.
Facamos aqui um parénteses para um comentario sobre linguagem e
clareza. Ao falarmos em varidveis controladoras imediatamente nos
ocorrem coisas como custo da resposta (ex: FR10 vs FR 30; peso relati-
vo da barra etc.), magnitude e tipo do reforco (0,02 cc de dgua vs 0,06
cc de 3gua; dgua vs comida etc.), tempo e tipo de privagdo, duragio
do treino anterior, etc., etc. Enfim, nos ocorrem varidveis que estso
atuando na situagcdo e que poderemos manipular testando seu efeito
sobre a estruturagcdo do repertdrio comportamental de nosso sujeito
experimental. Varidveis que eventualmente poderdo ser a explicagao
dos fenémenos comportamentais observados. Em oposicdo, ao empre-
garmos termos como “conflito” ou “interferéncia” estamos denominan-
do o produto dessas varidveis, isto ¢, constatando seu efeito (embora
freqlientemente as pessoas usem estes termos como explicacdes do
fenémeno). O problema é que aos nos centrarmos no produto e ndo
no processo perdemos de vista como estudar o fenémeno, e se, nos
satisfizermos com explicacbes nominalistas, nos perdemos de vez.

T
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Pratica Namero 17

EFEITOS DE INSTRUCOES PASSADAS E DE
INSTRUCOES PRESENTES

APRESENTACAO

Ha muito tempo a Psicologia estuda situagdes de conflito: conflito
entre forcas sociais, conflito de interesses, conflito de desejos, conflitos
entre grupos e nacoes. No laboratério uma tarefa de conflito foi imagina-
da por J. Ridley Stroop em 1935. No teste de Stroop, como é conhecida
essa tarefa, o sujeito é defrontado com palavras que nomeiam cores,
porém estas palavras estdo escritas em tinta colorida diferente daquela cor
que a palavra nomeia. Assim, a palavra VERMELHO pode estar escrita em
tinta azul, a palavra AZUL pode estar escrita em tinta amarela etc. A tare-
fa do sujeito é dizer, sucessiva e rapidamente, o nome da cor da tinta em
que as palavras estdo escritas. Ele deve ignorar as palavras e responder
somente as cores, € isso é muito dificil devido a nossa experiéncia passa-
da com leitura de palavras (provavelmente uma crianca recém-alfabetiza-
da n3o cometeria tantos erros quanto um adulto). Nomear a palavra
(textualizar ou ler a palavra) ou nomear a cor da palavra (tactar ou dizer a
cor com que a palavra foi escrita) estio em conflito. Um adulto pode pra-
ticar esta tarefa por muitos dias e ainda assim ndo conseguir evitar com-
pletamente os erros; ou, evitando os erros, demorard muito mais tempo
do que normalmente gastaria para simplesmente ler palavras, ou para
dizer o nome de objetos coloridos®. Este é basicamente o problema que
estaremos estudando hoje: em que medida nossa histéria passada de
aprendizagem interfere ou facilita novas aprendizagens.

Nossa prética de hoje envolvera trés tarefas. Estaremos comparando
o a) desempenho de uma pessoa em uma tarefa adaptada do teste de
Stroop com o b) desempenho em uma tarefa de nomeagdo de cores de
desenhos de objetos neutros, isto é, que normalmente nao tem cores (ex:
asteriscos coloridos) ou com o ¢) desempenho em uma tarefa de nomea-
¢do de cores de palavras neutras, isto é, de palavras que normalmente n3o
estdo associadas a cores (até podem se referir a objetos que tem cores,
mas nio necessariamente esta ou aquela cor). O teste de Stroop original

> Nesse sentido, o professor pode também realizar este exercicio com alunos que tenham conhecimento prévio do
procedimento, mas nesse caso o peso maior da anlise dos dados deve recair sobre varidveis temporais.

3 Este exercicio também pode ser discutido no dmbito de comportamento controlado por regras, no qual nossas
experiéncias passadas (ou treino escolar) resultaram em uma regra com as quais as instrucdes atuais para realizar
a tarefa entram em “conflito”.
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se refere t3o somente & nomeagido de cores de palavras referentes a cores;
em nosso estudo estaremos controlando duas outras dimensées do
desempenho envolvido no teste de Stroop (a nomeagdo da cor de dese-
nhos neutros e a nomeacio de cores de palavras neutras) e assim podere-
mos avaliar melhor seus resultados.

Em termos mais simples, estaremos comparando os efeitos de trei-
nos e/ou instrucdes anteriores (“diante de palavras > ler palavras”) com
contingéncias e/ou instrugdes atuais incompativeis (“diante de palavras
> nomear a cor da palavra”). De quebra estaremos controlando a rela-
¢do “cor-palavra”, trabalhando quer com palavras que nomeiam cores,
quer com palavras que nomeiam objetos neutros no que diz respeito a
suas cores; bem como a relacdo “palavra-icone”, trabalhando com pala-
vras e com desenhos (asterisco).

A anilise dos efeitos dos diferentes tipos de estimulos, neste exercicio,
revela um tipo de controle de estimulo que pode ser atribuido a histéria
passada dos sujeitos, isto &, a sua familiaridade com cores e palavras (reve-
lada pela sua reac¢do diante de cores, diante de palavras etc.). Na verdade,
o que se observa ¢ o “conflito” entre o efeito do controle por palavras escri-
tas (“palavras sio para serem lidas”; controle esse determinado pela nossa
experiéncia cultural passada e o efeito do controle pelas instrucoes presen-
tes do experimentador (“diga o nome das cores das palavras”; controle
determinado pela situagdo presente). Este assunto também é discutido em
algumas areas da Psicologia sob o titulo de “atencio”. Isto é, qual dimen-
sdo de estimulo controla a atenc¢do do sujeito, o contetido da palavra ou a
cor da palavra? Este exercicio possibilita, portanto, que se recoloquem
varios problemas classicos da Psicologia para discussdo em classe (mas
principalmente para discussio sobre o modo como essa Psicologia classi-
ca aborda essas questdes): conflito, interferéncia, foco de atenc¢do. Mais
importante, permite que esses problemas sejam vistos de uma outra pers-
pectiva: no contexto de aprendizagem, de efeito de histéria passada e/ou
de controle instrucional. A dimens3o que controla mais (ou aquela a qual
reagimos com maior freqiiéncia, ou aquela a qual “prestamos atenc¢do”) é
aquela com a qual temos maior experiéncia conseqiienciada.

PROCEDIMENTO

1. Os alunos trabalhardo em pares, um servird como sujeito e outro
como experimentador. E importante que o sujeito nio seja dalténico.

2. Os membros dos pares deverdo sentar-se um em frente ao outro e
longe dos demais pares. Deverdo falar em voz baixa para nio atrapa-
lhar o trabalho do par ao lado.

3. O material do exercicio consiste de:
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a) Fichas de Apresentacio dos Estimulos: folhas de papel contendo
ou uma série de asteriscos coloridos, ou uma lista de palavras
coloridas (nomes de palavras e nomes de objetos).

b) Folhas de Registros: folhas de papel contendo as respostas corre-
tas e espago para assinalar as respostas do sujeito (cor nomeada)
e anotar o tempo de realizagdo da tarefa.

c) Visores ou “janelas”: tiras de cartolina com um recorte para visua-
lizacao de um estimulo (asterisco ou palavra) de cada vez.

d) Cronoémetros com marcador de segundos.

As Fichas de Estimulo (ver modelos ao final deste manual) s3o
trés conjuntos de duas ou quatro fichas. As fichas de palavras colo-
ridas que nomeiam cores sio denominadas Nomes de Cores em
Cores (NCC-1, NCC-2). As fichas de palavras coloridas que nomeiam
objetos neutros quanto a suas cores sdo denominadas Palavras Neu-
tras em Cores (PNC-1, PNC-2). As fichas contendo a série de dese-
nhos sem sentido s3o denominadas Asteriscos em Cores (AST-1,
AST-2).

Do mesmo modo, as Folhas de Registro (ver modelos ao final desta
pratica) compdem trés conjuntos de duas ou quatro folhas. As folhas
a serem utilizadas com os estimulos Palavras Neutras sio denomina-
das Folhas de Registro FR-1N, idem FR-2N; aquelas a serem utilizadas
com os Asteriscos sdo denominadas Folhas de Registro FR-1A, idem
FR-2A; e as que serdo utilizadas com os estimulos Nomes de Cores em
Cores, de Folhas de Registro FR-1C, idem FR-2C.

Os estimulos (palavras e asteriscos) est3o dispostos em cada ficha
em ordem semi-randoémica; esta aleatorizac¢do se aplica tanto a cor do
estimulo quanto ao contetido da palavra (uma determinada cor e/ou
palavra nunca aparecem mais de duas vezes seguidas). Todas as
cores, assim como todas as palavras, aparecem com igual freqiiéncia
de ocorréncia (N=44). Nenhum nome de cor serd escrito em tinta
daquela cor. Ex: VERMELHO nunca serd escrito em cor vermelha.
Como o exercicio sera feito usando a estratégia do sujeito como seu
proprio controle serd necessario controlar o efeito da ordem de apre-
sentacdo dos estimulos NCC, PNC e AST. Assim, os pares “sujeito-
experimentador” serdo divididos em quatro grupos, com a seguinte
seqiiéncia de apresentacido dos estimulos para cada grupo:

Grupo I — AST-1; NCC-1; AST-2; NCC-2; PAUSA; NCC-1; PNC-1;

NCC-2; PNC-2.

Grupo II — NCC-i; AST-1; NCC-2; AST-2; PAUSA; PNC-1; NCC-1;

PNC-2; NCC-2.

Grupo III- - PNC-1; NCC-1; PNC-2; NCC-2; PAUSA; NCC-1; AST-1;

NCC-2; AST-2.
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10.

Grupo IV — NCC-1; PNC-1; NCC-2; PNC-2; PAUSA; AST-1; NCC-1;
AST-2;: NCC-2.

A apresentacio dos estimulos sera feita em duas etapas, entre a apre-
senta¢do das primeiras quatro Fichas de Estimulos (Primeira Etapa)
e das ultimas quatro (Segunda Etapa) deve haver uma pausa de
alguns poucos segundos para descanso.

O aluno que atuara como experimentador em cada dupla devera veri-
ficar a que grupo pertence e retirar o material (Fichas de Estimulo
NCC-1e NCC-2, AST-1 e 2, PNC-1 e 2; Folhas de Registro FR-1C e FR-
2C, FR-1N e FR-2N, FR-1A e FR-2A; e um visor) necessario para a rea-
lizagdo da tarefa. Apés conferir todas as folhas cuidadosamente,
devera preencher o cabegalho das Folhas de Registro com as informa-
¢oOes relevantes, ou seja, nome do sujeito, grupo, natureza do estimu-
lo, hora de inicio do exercicio, e depois colocd-las na ordem da
execu¢do do experimento. Do mesmo modo, colocara as Fichas de
Estimulos na seqiiéncia em que serdo utilizadas. Em seguida, devera
verificar o funcionamento do cronémetro.

Quando estiver pronto, o experimentador deverd ler as instrugdes
(ver abaixo) para seu sujeito e, se este as entendeu, colocar na sua
frente o primeiro conjunto de Fichas de Estimulo e dar inicio ao exer-
cicio. Para tanto deve disparar o cronémetro e dar a ordem Comece.
Quando o sujeito terminar a leitura de uma Ficha de Estimulos o
experimentador deve anotar na folha de respostas o tempo (em minu-
tos e segundos) que o sujeito gastou para executar a tarefa.
Enquanto os sujeitos estido nomeando as cores dos estimulos, os
experimentadores devem ir conferindo suas respostas com aquelas
impressas na folha de respostas. Quando o sujeito cometer um erro
o experimentador deve marci-lo (E) mesmo que o sujeito se corrija;
alids, se o sujeito nao se corrigir o experimentador deve chamar sua
atencio para o erro solicitando que o corrija antes de prosseguir. Se o
sujeito persistir no erro, este deve ser marcado tantas vezes quantas
for repetido (E, E, E). Se possivel, o experimentador deve anotar tam-
bém o tipo de erro cometido, bem como qualquer forma de compor-
tamento pouco esperado (Ex: rir, gaguejar, praguejar etc.).
INSTRUCOES PARA SEREM LIDAS AO SUJEITO PELO EXPERI-
MENTADOR:

"Vocé vai receber varias folhas de papel, uma de cada vez, e um visor
de papeldo. Nas linhas de cada folha estardo escritas palavras ou dese-
nhados asteriscos, em tinta colorida. Coloque o visor sobre a primeira
linha, de modo que o que esta escrito ou desenhado fique visivel. Vocé
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vai trabalhar da esquerda para a direita, e de cima para baixo. Quando
eu disser COMECE, diga o nome das cores das palavras ou desenhos na
ordem em que aparecem (as cores s3o: vermelho, amarelo, azul e
verde). Faca isso o mais rapidamente possivel, indo da esquerda para a
direita. DIGA APENAS A COR DE CADA ESTIMULO. Se errar, corrija
seu erro antes de prosseguir. Tendo nomeado todos os estimulos da pri-
meira linha, mova o visor para a linha de baixo e proceda do mesmo
modo. Sempre corrija seus erros. Ao chegar ao fim de uma folha remo-
va-a e repita o procedimento com a folha seguinte. Vocé entendeu?”

Se o sujeito nio entendeu as instrucdes leia-as novamente,
demonstrando a colocag¢do e a movimenta¢io do visor. Nio acrescen-
te mais nada as instrucdes. Nao converse com seu sujeito durante a
realizacdo do exercicio, a ndo ser para apontar-lhe um erro (“Vocé
errou”) e pedir que o corrija (“Corrija”).

RESUMOS DAS INSTRUCOES PARA O EXPERIMENTADOR (Itens

6,7, 8, 9 e 10 acima):

— Prepare as Fichas de Estimulos na ordem correta, prepare as
Folhas Registro preenchendo-as e colocando-as na ordem correta,
prepare o crondmetro.

— Leia as instrug¢des ao sujeito. Anote o tempo de inicio da tarefa na
Folha de Registro. Apresente ao sujeito o primeiro conjunto de
Fichas de Estimulos, dé a ordem de comecar (“Comece”) e dispa-
re o cronémetro.

— Anote os acertos e erros na Folha de Registro.

— Quando o sujeito terminar com o primeiro conjunto, anote o
tempo transcorrido.

— Anote o tempo de inicio da segunda tarefa na respectiva Folha de
Registro. Apresente ao sujeito o segundo conjunto de Fichas de
Estimulos, dé a ordem de comecar, dispare o cronémetro... e
assim sucessivamente.

— Entre a primeira e a segunda etapa, permita que seu sujeito des-
canse por alguns segundos.

— Ao final, transcreva seus dados para a FOLHA DE REGISTRO
GERAL, conforme instrugdes abaixo.
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Folha de Registro FR-1C
para uso com a Ficha NCC-I

Alunos: Grupo:

Hora de inicio: h min. s Hora do término: h min. s
verde azul laranja vermelho azul
verde azul laranja laranja vermelho
vermelho verde laranja vermetho verde
azul vermelho azul laranja verde
verde laranja vermelho azul verde
vermelho azul verde laranja azul
laranja verde azul laranja vermelho
laranja vermelho vermelho verde azul

azul verde azul laranja vermelho
verde laranja verde vermelho azul
laranja laranja vermelho vermelho verde
azul azul vermelho vermelho verde
azul laranja laranja vermelho azul
laranja verde verde vermelho verde
azul laranja vermelho laranja laranja
vermelho verde azul azul azul
vermelho verde laranja vermelho azul
vermelho laranja verde verde azul

azul verde laranja laranja laranja
azul verde vermelho verde vermelho
azul azul verde laranja vermelho
azul vermelho vermelho azul laranja
laranja verde verde vermelho laranja
azul verde azul vermelho laranja
verde verde verde vermelho azul
laranja laranja laranja azul vermelho
vermelho vermelho verde azul laranja
vermelho azul verde azul verde
laranja laranja verde azul verde
vermelho vermelho verde azul laranja
laranja vermelho verde laranja verde
laranja vermelho azul azul laranja
vermelho verde azul vermelho vermelho
azul laranja verde azul laranja
verde vermelho azul vermelho laranja
verde

Total de erros................ Duragdo em segundos...........
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Folha de Registro FR-2C

para uso com a Ficha NCC-2

Alunos:
Hora de inicio:

laranja
azul
verde
vermelho
verde
verde
verde
vermelho
laranja
verde
azul

azul

azul
laranja
vermelho
verde
verde
laranja
laranja
vermelho
laranja
azul
laranja
verde
verde
laranja
laranja
vermelho
azul
vermelho
verde
laranja
azul
verde
verde
laranja

h min.

vermelho
laranja
verde
verde
laranja
azul
vermelho
azul
laranja
vermelho
laranja
azul
laranja
laranja
laranja
laranja
azul
vermelho
vermelho
vermelho
laranja
verde
verde
laranja
azul

azul
verde
azul
laranja
verde
azul
vermelho
verde
verde
laranja

o ~ Grupo:

Hora do término: h
verde vermelho
verde vermelho
azul azul
vermelho azul
vermelho laranja
azul laranja
vermelho azul
azul verde
laranja verde
vermelho laranja
vermelho verde
verde laranja
verde azul
verde azul
azul vermelho
vermelho laranja
verde azul
verde laranja
laranja azul
azul vermelho
verde azul
laranja verde
vermelho laranja
azul vermelho
vermelho azul
vermelho verde
laranja verde
vermelho vermelho
azul verde
vermelho verde
laranja azul
vermelho laranja
azul azul
vermelho azul
laranja azul
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azul
laranja
laranja
vermelho
azul
laranja
vermelho
verde
azul
laranja
vermelho
vermelho
vermelho
verde
azul
vermelho
azul
verde
verde
azul
vermelho
vermelho
verde
azul
verde
vermelho
verde
laranja
laranja
azul
verde
laranja
vermetho
vermelho
vermefho
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Folha de Registro FR-1N

para uso com a Ficha PNC-1

Alunos:
Hora de inicio:

vermelho
laranja
laranja
vermelho
vermelho
laranja
verde
verde
verde
vermelho
laranja
verde
verde
laranja
verde
vermelho
verde
azul
verde
verde
verde
verde
vermelho
laranja
azul
vermelho
vermeltho
vermelho
azul
laranja
laranja
verde
laranja
laranja
vermelho
laranja

h min.

laranja
verde
azul
verde
azul

azul

azul
laranja
laranja
azul
vermelho
azul
vermelho
laranja
vermelho
vermelho
laranja
vermelho
vermelho
laranja
vermelho
laranja
azul
verde
verde
verde
laranja
laranja
vermelho
vermelho
vermelho
verde
azul
laranja
verde

Grupo:

Hora do término: h
vermelho azul
laranja verde
verde azul
vermelho laranja
vermelho verde
laranja vermelho
vermelho verde
azul vermelho
vermelho verde
verde laranja
azul azul
vermelho laranja
laranja azul
verde laranja
laranja vermelho
verde azul
verde vermelho
azul vermelho
verde laranja
verde laranja
azul verde
vermelho laranja
vermelho laranja
azul verde
laranja verde
azul azul
verde azul
verde azul
laranja verde
laranja vermelho
azul vermelho
laranja verde
azul verde
vermetho verde
azul laranja

min. s

verde
azul
verde
azul

azul

azul

azul
laranja
vermelho
azul
vermelho
azul
vermelho
azul

azul
laranja
azul
laranja
vermelho
vermelho
azul

azul
laranja
azul
laranja
verde
verde
laranja
azul
verde
vermelho
azul
vermelho
azul
vermelho
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Folha de Registro FR-2N

para uso com a Ficha PNC-2

Alunos:
Hora de inicio:

laranja
vermelho
laranja
verde
laranja
azul
vermelho
verde
vermelho
azul
vermelho
azul
verde
verde
azul
laranja
azul
vermelho
vermelho
laranja
verde
azul
laranja
vermelho
vermelho
vermelho
vermelho
verde
vermelho
laranja
laranja
verde
laranja
verde
azul
verde

h min.

verde
laranja
azul
laranja
verde
laranja
azul
laranja
laranja
vermelho
verde
vermelho
vermelho
azul
verde
azul
verde
azul
verde
azul
vermelho
verde
verde
verde
azul

azul

azul
laranja
verde
verde
vermelho
azul
vermelho
verde
laranja

Grupo:

Hora do término: h
azul verde
laranja vermelho
vermelho verde
verde azul
vermelho laranja
laranja azul
laranja vermeltho
azul laranja
azul vermelho
azul azul
laranja laranja
vermelho azul
verde azul
vermelho laranja
vermelho vermelho
vermelho verde
vermelho verde
vermelho verde
laranja vermelho
verde verde
vermelho azul
vermelho laranja
azul verde
laranja vermelho
verde vermelho
laranja vermelho
verde azul
vermelho laranja
azul verde
laranja verde
laranja verde
laranja laranja
verde laranja
azul verde
vermelho azul

min. S

azul
verde
azul
vermelho
vermelho
vermelho
verde
vermelho
azul
laranja
laranja
laranja
laranja
laranja
azul
laranja
azul

azul
laranja
laranja
verde
azul
laranja
verde
azul
verde
verde
azul
laranja
azul
vermelho
azul

azul
vermelho
vermelho
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Folha de Registro FR-1A
para uso com a Ficha AST-1

Alunos: Grupo:

Hora de inicio: h min. s Hora do término: h min. s
vermelho verde azul laranja vermelho
laranja laranja vermelho verde azul
laranja azul azul verde vermelho
verde verde laranja verde azul
laranja vermelho azul vermelho vermelho
laranja vermelho laranja vermelho verde
azul vermelho laranja verde azul
vermelho laranja verde azul laranja
vermelho laranja verde azul verde
vermelho verde azul azul verde
azul verde laranja verde laranja
laranja verde azul verde azul
vermelho azul vermelho laranja laranja
verde laranja vermelho laranja azul
verde vermelho azul verde azul
verde laranja verde laranja vermelho
verde vermelho verde laranja vermelho
azul vermetho azul vermelho laranja
verde laranja verde vermelho azul
vermelho vermelho verde azul laranja
verde vermelho laranja vermelho azul
laranja laranja verde laranja azul
verde vermelho laranja azul vermelho
verde azul vermelho laranja azul
laranja vermelho azul azul vermelho
vermelho azul verde laranja azul
verde laranja vermelho verde vermelho
verde laranja azul vermelho laranja
verde azul vermelho verde azul
laranja azul laranja vermelho azul
vermelho azul vermelho verde azul
vermelho verde vermelho laranja azul
laranja azul verde azul verde
laranja verde laranja verde azul
vermelho laranja vermelho azul verde
laranja
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Folha de Registro FR-2A

para uso com a Ficha AST-2

Alunos:
Hora de inicio:

azul
verde
laranja
verde
laranja
laranja
vermelho
verde
vermelho
vermelho
vermelho
vermelho
laranja
azul
verde
laranja
vermelho
vermelho
azul
laranja
azul
verde
verde
azul
vermelho
azul
vermelho
verde
vermelho
azul
laranja
verde
laranja
vermelho
laranja
verde

h min.

laranja
verde
vermelho
azul
vermelho
verde
verde
laranja
azul

azul

azul
verde
verde
verde
vermelho
azul
verde
azul
verde
azul
verde
azul
vermelho
vermelho
verde
vermelho
laranja
laranja
azul
laranja
verde
laranja
azul
laranja

verde

Grupo:

Hora do término: h
vermelho azul
azul verde
verde laranja
laranja laranja
laranja verde
laranja verde
azul verde
vermelho laranja
verde azul
laranja vermelho
verde vermelho
laranja vermelho
azul verde
vermelho laranja
vermelho azul
verde verde
laranja vermelho
vermelho verde
vermelho verde
vermelho verde
vermelho vermelho
vermelho laranja
verde azul
vermelho azul
laranja laranja
azul azul
azul vermelho
azul laranja
laranja vermelho
laranja azul
vermelho laranja
verde azul
vermelho verde
laranja vermelho
azul verde
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min. s

vermelho
vermelho
azul

azul
vermelho
azul
laranja
azul
verde
verde
azul
verde
laranja
azul
verde
laranja
laranja
azul

azul
laranja
azul
laranja
laranja
laranja
laranja
laranja
azul
vermelho
verde
vermelho
vermelho
vermelho
azul
verde

azul
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Modelo de Folha de Registro Geral da Classe

Primeira Etapa

Segunda Etapa

Grupo | AST-1  NCC-1 AST-2 NCC-2 NCCA PNC-2

Suj.

]
i
O
3
2

Grupo i NCC-1 | AST-1 | NCC-2 | AST-2 | PNC-1 | NCC-1 = PNC-2

Grupo il PNC-1 | NCC-1 | PNC-2 | NCC-2 | NCC-1 | AST1 | NEC2 T AsT2 |

Total - | |
Grupo IV NCC-1 | PNC-1 | NCC-2 | PNC-2 | AST-1 | NCC-1 | AST-2 | NCC-2
Suj. 1 3 B

TEMPO DE REALIZA(:A-O DA TAREFA (em segundos)

Primeira Etapa Segunda Etapa

Grupo | AST-1 NCC-1 AST-2 NCC-2 NCC-T 0 PNC-T NCC-2 PNC-2

-+ .

Grupo il NCC-1  AST-1 | NCC-2 | AST-2 | PNC-1 | NCC-1 | PNC-2 | NCC-2 |

Total

Grupo il PNC-T | NCC-1 | PNC-2 | NCC-2 | NCC-1 | AST-I | NCC2 | AST=2

Suj. 1

Suj. 2

Total

Grupo IV NCC-1 PNC-1 | NCC-2 | PNC-2 | AST-1 ~ NCC-1 | AS

Suj. 1

Suj. 2
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TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS REFERENTES
A PRATICA 17

Some todos os erros cometidos para cada conjunto de estimulo e

escreva na respectiva Folha de Registro. Se vocé anotou o tempo em

minutos e segundos transforme-os em segundos. Transcreva os

dados para as Folhas de Registro Geral (atengdo! existem duas folhas,

uma para erros e outra para tempo), no espago referente a seu grupo.

Com os dados dos quatro grupos em maos o professor pode optar por

fazer os calculos indicados abaixo, ou pode solicitar que os alunos o

facam (é conveniente trabalhar com duas decimais para “erros” e

com uma decimal para “tempo de execu¢io da tarefa, em segundos”).

a) erros na primeira etapa:

— média das primeiras apresentac¢des de Asteriscos (AST-1);

~ idem das segundas apresentacdes de Asteriscos (AST-2);

— idem das primeiras apresentacdes de Palavras Neutras (PNC-1);

— idem das segundas apresentacdes de Palavras Neutras (PNC-2);

— idem das primeiras apresenta¢des de Nomes de Cores em Cores
(NCC-1);

— idem das segundas apresentacdes de Nomes de Cores em Cores
(NCC-2).

b) erros na segunda etapa:

— média das primeiras apresentac¢des de Asteriscos (AST-1);

— idem das segundas apresenta¢des de Asteriscos (AST-2);

— idem das primeiras apresentacdes de Palavras Neutras (PNC-1);

— idem das segundas apresenta¢bes de Palavras Neutras (PNC-2);

— idem das primeiras apresenta¢des de Nomes de Cores em Cores
(NCC-1);

— idem das segundas apresentacdes de Nomes de Cores em Cores
(NCC-2);

¢) tempo de realizacdo de cada tarefa na primeira etapa:

— idem aos calculos feitos em a);

d) tempo de realizagdo de cada tarefa na segunda etapa:

— idem aos calculos feitos em b);

Usando dados médios dos quatro grupos construir tabelas e histogra-

mas que permitam a andlise do efeito da ordem de apresentacio de

cada estimulo, ou seja, que permitam a comparag¢io dos dados da pri-

meira e da segunda apresenta¢do de cada estimulo, em cada etapa

(ndo esquecer dos titulos das tabelas e dos histogramas).

H4 efeito de ordem da primeira para a segunda apresentagio de cada

estimulo? Este efeito depende da etapa do estudo? Depende da natu-
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reza do estimulo? Depende da natureza da medida (erro ou tempo)?
O que isso indica?

5. Calcule a média geral para todos os grupos para cada etapa e cada
estimulo (N=4, ou seja, quatro grupo e duas apresenta¢des por eta-
pa). Construa tabelas e histogramas (com titulos) que permitam a
comparac¢ido do desempenho sob os trés estimulos, em cada etapa.
Os sujeitos cometem mais erros quando dizem as cores de desenhos
neutros, de palavras neutras, ou de palavras que nomeiam cores?
Isto se mantém da primeira para a segunda etapa? O que isso indi-
ca? O mesmo acontece quando se mede o tempo gasto na tarefa? O
que isso indica?

6. Considerando-se ainda os dados do Item 3, verifique se o niimero
de erros (ou o tempo gasto) diminui ou aumenta de uma apresen-
tacdo para outra. Isso ocorre em ambas as etapas? Isto ocorre igual-
mente para todos os estimulos? Para as duas medidas? O que isso
significa?

7. Recalcule agora todas as médias gerais de modo a poder analisar o
desempenho diante dos estimulos Nomes de Cores em Cores versus
Asteriscos, e Nomes de Cores em Cores versus Palavras Neutras em
Cores. Faca isso sem levar em conta se trata-se da primeira ou da
segunda etapa do exercicio, porém separe as médias considerando a
primeira ou segunda apresentacio dos estimulos. Monte tabelas
e/ou histogramas com esses dados. O ntimero de erros durante a
nomeac¢io de Nomes de Cores em Cores é igual a depender da na-
tureza da outra tarefa sendo feita? Isso muda da primeira para a
segunda apresentacdo? O que acontece com o tempo gasto? O que
isso indica?

ATENCAO: Como vocé vai estar comparando todo tipo de medida entre
si, use sempre a mesma escala para seus graficos! Nio se esqueca dos
titulos dos graficos e das tabelas.

DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste experimento quais foram as duas varidveis controladas?
Quais foram as variaveis independentes controladas? E as dependen-
tes? Elas afetaram igualmente o desempenho dos sujeitos? Como o
“conflito” foi afetado pelos diferentes tipos de estimulos empregados?
Que outra medida (estatistica) seria necessaria para podermos avaliar
esses resultados? Que tipo de comparagio é mais relevante para a dis-
cussdo do problema “conflito”? A natureza das variaveis envolvidas na
situacdo de “conflito” é importante?
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A magnitude dos resultados com um mesmo tipo de estimulo é dife-
rente de uma ordem de apresentacdo para outra? E diferente de uma
etapa para outra? H3 um efeito de familiariza¢do (o desempenho melho-
ra com a repeti¢do)? (Talvez os dados individuais do seu sujeitos sejam
mais adequados para se responder a esta Gltima questio, uma vez que a
variabilidade grupal pode obscurecer este fendmeno).

Por que apresentar mais de uma lista de cada estimulo? Por que as
condicOes experimentais e de controle (identifique-as) neste experimento
foram alternadas? Por que fazer o experimento em duas etapas em vez de
apenas uma?

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

CATANIA, C. A. (1998)* Learning - 4™ edition. New Jersey: Prentice Hall.
STROOP, J. E. (1935) Studies of interference in serial verbal reactions. Journal of
Experimental Psychology, 18, 643-662.

* Obra ja traduzida para a Lingua Portuguesa (veja o Apéndice I).



c) Variaveis sociais s3ao importantes?

a Préatica 16 ja vimos como o elogio de uma pessoa pode funcionar como
um refor¢o para o uso, por universitarios, de diferentes pronomes. O elo-
gio, diferentemente da dgua, da comida ou do sexo ndo é uma variavel
tilogeneticamente importante. Trata-se de um refor¢o secundario adqui-
rido no contexto lingliistico-cultural de uma comunidade; Skinner a clas-
sificaria como uma variavel de terceiro nivel (1981). No exercicio de hoje
nio estaremos manipulando variaveis, estaremos observando situacges e
registrando o comportamento verbal das pessoas presentes nessas situa-
¢oes. Na andlise e interpretacido desse comportamento verbal, recorrere-
mos a varidveis sociais, como classe social, status, e algo que poderiamos
denominar “difamagdo” ou melhor, “ameaca de difamagao”.

A pratica de hoje pode ser realizada com duas fontes de dados: ou cole-
tamos nossos dados de comportamento verbal observando em situacdo
natural' como duas pessoas interagem socialmente, ou coletamos nossos
dados analisando didlogos extraidos de uma obra literaria®. No primeiro
caso, estaremos selecionando a classe socioeconomica a que pertencem os
interlocutores (ou dizendo de maneira mais direta e transparente, estare-

! Por situag¢do natural aqui estamos nos referindo a uma situacio sendo analisada que nio foi construida pelo
experimentador, e sim selecionada por ele; ele ndo introduziu ou retirou caracteristicas da situagdo, apenas iden-
tificou-as e, em fungio disso, escolheu ou ndo analisd-la. Na verdade, se poderia discutir até que ponto a presen-
¢a de um observador em uma situacio ja nio é um fator de intervenc¢io, mas este ja é assunto para um outro
curso, um de observacio do comportamento. Talvez a expressdo “situacio natural” devesse ser substituida por
“situacdo do dia-a-dia”...

2 Na verdade, o professor pode decidir realizar apenas uma das atividades propostas, se a disponibilidade de tempo
e circunstincias, ou a habilidade dos alunos em termos de observacio, assim o determinar.
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mos identificando quem detém o poder de compra e quem vende sua
mais-valia). No segundo caso, estaremos analisando a interacdo verbal
entre duas pessoas (de classes sociais distintas), antes e depois de uma
delas descobrir um fato difamante sobre a outras.

Como se vera ao final dos exercicios, nesta pratica estaremos fazendo
uma tentativa de analise sistematica e objetiva de rela¢bes interpessoais
por meio do estudo das categorias de comportamento verbal observado
durante essas interagdes. As categorizacdes de comportamento verbal
que estaremos usando (Skinner, 1957), por outro lado, representam uma
aplicacdo dos principios e conceitos da Andlise Experimental do Compor-
tamento (extraidos portanto de estudos experimentais, realizados em
laboratério, com animais e seres humanos), ao estudo do discurso das
pessoas.

Pratica Namero 18

OBSERVANDO A OCORRENCIA DE OPERANTES
VERBAIS EM SITUACAO DE INTERACAO SOCIAL

APRESENTACAO

Nesta prética, vocé deverd realizar a atividade de coleta de dados fora
do laboratério. Vocé estara registrando e analisando parte do repertério
verbal de a) pessoas de diferentes profissoes e classes sociais em b) dife-
rentes situacdes. Por meio dessa andlise, vocé deverd inferir quais dessas
variaveis — fisicas, sociais e econémicas — controlam o comportamento
verbal dessas pessoas. Vocé fard isso, inicialmente, analisando didlogos
extraidos de uma obra prima da literatura portuguesa (O Primo Basilio, de
Eca de Queiroz) e, em seguida, havendo tempo e disponibilidade, obser-
vando e registrando a intera¢do de uma empregada com sua patroa e com
um vendedor, na feira ou no acougue, por exemplo. Evidentemente que,
na realiza¢do dessa analise funcional, vocé nio terd a disposi¢ao o conhe-
cimento de todas as varidveis atuando sobre o comportamento em ques-
tdo e, portanto, sua andlise serd parcial. Em outras palavras, nem sempre
vocé podera categorizar adequadamente o comportamento verbal das per-
sonagens lidas e observadas. Para evitar esta limitagdo em nossa andlise,

*Em 1999, ao tentarmos realizar esta primeira atividade em nosso curso na USP, nos defrontamos com uma série
de dificuldades advindas do fato que a maioria dos alunos morava em “reptblicas estudantis” e, portanto, sem aces-
so a “patroas e empregadas”. Uma de nossas alunas, Katia Irie Teruya teve a excelente idéia de sugerir a anilise da
obra O Primo Basilio, o que foi feito.



necessitariamos de registros mais prolongados, e mais detalhes sobre a
vida pregressa dessas pessoas, sobre o proprio ambiente fisico e social no
qual vivem, sobre o tom de voz empregado etc. Este ndo é o objetivo
manifesto nesses exercicios.

Apés ler o texto a seguir, sobre algumas das categorias de operantes
verbais descritas por B.F.Skinner (1957), vocé deverd ler as instrucGes das
duas atividades recomendadas para esta pratica, e aguardar as instru¢des
do professor sobre qual das duas realizari (ou se realizard ambas e, nesse
caso, em que ordem). A leitura do texto é essencial para vocé poder desen-
volver um instrumento de categorizacdo das verbalizaces registradas.
Vale lembrar que, para Skinner, o comportamento verbal se distingue
dos demais apenas porque seu efeito ocorre principalmente sobre o
ambiente social, isto é, sobre o comportamento do outro. Alids, é este
“outro” o responsavel por prover o reforco para aquele que emitiu o com-
portamento verbal sob andlise. Dito em palavras mais simples, embora
talvez menos precisas, o comportamento verbal de alguém s6 é reforcado
pela intermediacdo de um ouvinte (pessoa ou grupo). E importante notar
que falante e ouvinte possuem (devem possuir) um repertério verbal
comum, especialmente treinado por uma comunidade verbal.

"ALGUNS TIPOS DE COMPORTAMENTO VERBAL

[resumido e adaptado de Verbal Behavior, de B. F. Skinner, New York,
Appleton-Century-Crofts, 1957, pp. 35-146].

Apresentaremos a seguir um breve levantamento de alguns operantes ver-
bais. O propdsito desse levantamento é descrever relagdes funcionais possiveis
entre o comportamento verbal do falante (como uma varidvel dependente) e
1) os estimulos discriminativos que o antecedem e 2) as conseguéncias que o
seguem (como variaveis independentes). Quando o leitor observa os diferen-
tes tipos de comportamento verbal, nota diferencas em dois aspectos princi-
pais. Primeiro ha diferenca nos estimulos que controlam o comportamento
verbal. Segundo, ha diferenca no sistema de resposta envolvido (vocal ou
motor), na forma ou topografia do comportamento, na unidade minima de
resposta, na magnitude ou intensidade do operante, em sua velocidade e
duracdo. Nao abordaremos aqui todas essas diferencas, apenas aguelas mini-
mas necessarias para a identificacao basica de algumas categorias verbais, o
mando, o ecdico e o tato.

O Mando - Numa dada comunidade verbal, certas respostas sao caracte-
risticamente seguidas de certas consequiéncias. " Espere!” é seguido pela espe-
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ra de alguém e "Sh...Sh!”, por siléncio. Grande parte do comportamento ver-
bal de criancas pequenas é dessa espécie. Existem paralelos nao-verbais:
“Foral”, que, em geral, é seguido pela saida de alguém, ou seja, tem 0 mesmo
efeito que abrir uma porta e empurrar a pessoa pela porta afora. Quando um
comportamento é reforcado de uma determinada maneira, sua probabilidade
de ocorrer no comportamento do falante é funcao da privacao associada com
este reforcador. O operante verbal “Doce!” terd maior probabilidade de ocor-
rer depois de um periodo de privacao de doce; “Sh...Sh!" é reforcado por meio
da reducdo de uma condicao aversiva, e nés podemos aumentar a probabili-
dade de sua ocorréncia criando tal condicao, isto é, fazendo barutho.

Quando um operante verbal, de uma determinada forma, é caracteristi-
camente seguido por uma conseqléncia, dizemos em andlises sintaticas e
gramaticais que ele representa o “modo imperativo”. Em uma analise com-
portamental, reconhecendo a existéncia de certos determinantes, empregare-
mos o termo Mando. Um mando, entdo, pode ser definido como a) um
operante verbal em que a resposta é reforcada por uma conseqUéncia espe-
cifica e b) que ele esta sob controle de determinadas condicdes de privacdo
ou de estimulacao aversiva que atuam sobre o falante. ¢) Pode-se dizer, ainda,
qgue um mando é caracterizado pela relagcdo peculiar entre a forma da respos-
ta e o reforcador recebido (isto é, entre a forma desse operante e 0 compor-
tamento do ouvinte que produzira este reforcador). Algumas vezes é
conveniente se referir a esta relacdo dizendo que um mando “especifica” seu
reforcador (ou o estimulo aversivo a ser evitado ou removido). “Espere!”,
“Sh...Sh!", "Doce!", especificam o comportamento do ouvinte e o reforcador
para o falante. O mando, “Passe o sall" especifica uma acdo (passar) e um
reforcador (o sal). Portanto, podemos concluir que o mando, (d) atua princi-
palmente em beneficio do falante.

Para entender o comportamento verbal, precisamos analisar o episédio
total da fala, nao basta considerar somente a resposta inicial do falante. Isso
deve ser feito apontando todos os eventos relevantes nos comportamentos de
ambos — falante e ouvinte —, em sua seqUéncia temporal adequada. No caso
do mando, a privacdao ou estimulagao aversiva responsavel pela forca de cada
evento deve ser especificada, e as contingéncias reforcadoras devem explicar
a origem e a manutencao do comportamento de ambos. Consideremos um
episodio em que uma pessoa pede pao a outra. O primeiro intercambio tem
lugar quando a mera presenca do ouvinte proporciona a ocasido (S°) para o
mando de um falante faminto (“Pdo por favor”). Uma estimulacao auditiva
que fornece ocasiao (SP°) para a resposta nao-verbal do ouvinte de passar o
pdo. O mando do falante (“Pao por favor”, RF) fornece uma ocasiao em que
0 ouvinte pode, dando o pao (R°), esquivar-se de provaveis conseglUéncias
aversivas por nao fornecer o pao, ou pode obter um eventual reforco por
parte do falante por entregar o pao (SR®). O efeito do comportamento do



ouvinte sobre o falante é o de reforcar-the 0 mando pela apresentacdo de pao
(SRf). Além disso, verifica-se que é caracteristica de muitas culturas que o
reforcamento de um mando seja seguido por um operante verbal do falante
que aumenta a probabilidade do ouvinte continuar a emitir aguela resposta
produtora de reforco para o falante: “Obrigado”. Esta segunda estimulagao
auditiva fornece um reforcador para o ouvinte (uma promessa de divida?), o
gue explica, até certo ponto, o comportamento de passar o pdo. Esse estimu-
lo verbal pode também contribuir para a ocasido de uma resposta verbal por
parte do ouvinte (“De nada”) que, quando ouvida pelo falante, reforca a res-
posta “Obrigado” . Estes dois Ultimos intercambios ndo sao uma parte integral
do mando; eles suplementam nossas suposicoes a respeito da motivacdo dos
dois individuos.

Tipos de mando: a) Pedido — quando o ouvinte j& esta, por outras razoes,
motivado a reforcar o falante. b) Ordem - quando o comportamento do
ouvinte é reforcado por reduzir uma ameaca implicita no mando. c) Stplica —
quando o comportamento do falante gera uma disposicdo emocional no
ouvinte. d) Pergunta — um mando que especifica uma acao verbal por parte
do ouvinte. e) Conselho — quando o comportamento do ouvinte € positiva-
mente refor¢ado por outras conseqiéncias além daqguelas implicitas no com-
portamento do falante. f) Aviso — quando, ao emitir o comportamento
especificado no mando, o ouvinte escapa de uma estimulacdo aversiva. g) Per-
missao — quando o ouvinte estd inclinado a agir de uma determinada forma
mas é contido por uma ameaca, o mando que cancela a ameaga é comumen-
te chamado de permissao. h) Mando Implicito — uma vez que o comportamen-
to verbal sob a forma de mando atua principalmente em beneficio do falante,
mandos repetidos provavelmente geram contra-controle por parte do ouvinte;
nestas circunstancias, o carater do mando pode ser amenizado: a resposta
“Agual” nao é tao provavel de ser bem-sucedida quanto a resposta " Estou
com sede” ou “Posso beber um pouco de dgua?”. i)Lisonja — a inclinagao do
ouvinte em responder pode ser aumentada por lisonja ou elogio, como em
“Seja um anjo e dé-me uma bebida”.

O Ecdico — Uma grande parte do comportamento verbal consiste em
nomear ou descrever algo ou alguém, sendo que este operante verbal nao pro-
duz um reforcamento especifico para o falante. Assim, seu controle antece-
dente ndo ¢ tanto por um estado de privacdo, como por um estimulo
discriminativo ambiental, e seu reforco é um reforcador generalizado. Como
sabemos, reforcadores generalizados nao estdo associados a um estado espe-
cifico de privacdo. O controle de estimulo sobre o comportamento verbal é
exercido em alguns casos por estimulos verbais e, em outros, por ndo-verbais.
Tendo como critério a semelhanca entre a forma do estimulo e a da resposta,
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podemos dividir o comportamento verbal sob controle de estimulos verbais em
cinco categorias: ecoico, intraverbal, copia, ditado e textual.

O operante verbal ecéico é o caso mais simples de comportamento verbal
sob controle de estimulos verbais. O comportamento do falante gera um
padrao sonoro similar aquele do comportamento verbal do modelo, isto é, ha
uma correspondéncia ponto por ponto entre resposta e estimulo. Temos um
exemplo de comportamento ecéico quando a mae diz a crianca “Diga bone-
ca” (SP), e a crianca diz "Boneca” e a mae the sorri ou diz ” Muito bem” (refor-
cador generalizado). A vocalizacdo inicial da mae produz um SP° auditivo, na
presenca do qual a vocalizacdo da crianca ¢ reforcada se houver uma corres-
pondéncia entre o SD e a R. E importante notar que quem ecoa é o objeto de
nossa analise, ou seja, o falante. No exemplo anterior, a mae como ouvinte
estd treinando a crianca (o falante) a ecoar, apresentando um reforcador
("Muito bem”) contingente a ocorréncia da resposta vocal da crianca igual a
sua resposta vocal. O operante ecoico é a base para o desenvolvimento poste-
rior de repertorios verbais mais complexos. Portanto, parece razoavel supor
que a aquisicao pela crianca da resposta ecdica “Boneca” seja um evento que
atua como reforcador para o comportamento da mae.

Sons produzidos pelo proprio falante — a crianca — sao ditos auto-produzi-
dos. Por meio da estimulacao auditiva que estes sons produzem, eles podem
também funcionar como S™ para o falante de maneira que o primeiro som pro-
duzido controle o sequndo som auto-produzido, e assim por diante. Isto acon-
tece quando um operante ecéico foi freqientemente pareado com reforco, de
maneira que o proprio operante adquiriu valor de reforcador condicionado. E
importante lembrar que uma resposta pode ser considerada ecdica somente se
o estimulo ecoado estiver presente imediatamente antes da resposta (isto é,
estiver presente durante o episddio verbal sob anélise). Portanto, para conside-
rarmos uma resposta ecoica, nao basta que a pessoa repita 0 que alguém disse
ha algum tempo, mesmo que haja uma correspondéncia ponto por ponto entre
o estimulo e a resposta.

O Tato - Na anadlise de qualquer comportamento ha trés eventos a
serem considerados: a condicdo antecedente, a resposta do organismo, e
uma condicao conseqiente. Em operantes ecdicos, o estimulo antecedente
é verbal; no caso de mandos, é um estado emocional ou motivacional. Con-
tudo, existem operantes verbais que ndo sao controlados por antecedentes
verbais. Uma audiéncia, um objeto, um evento, um animal etc. podem ser
antecedentes (ndo-verbais) para o comportamento verbal. O comportamen-
to verbal sob o controle de tais estimulos é tdo importante que é freqUente-

+ Devido aos objetivos da presente pratica descreveremos aqui apenas a primeira categoria, o operante verbal Ecéi-
co. Para uma descri¢do das demais veja-se Matos (1992).
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mente tratado com exclusividade nos estudos da linguagem e nas teorias de
significado.

A contingéncia de trés termos nesse tipo de operante é exemplificada
guando, na presenca de um objeto (uma boneca, por exemplo), uma crianca
freqlentemente recebe algum tipo de reforco generalizado ao dizer “Boneca”,
ou quando, diante de um peixe teledstele, ou mesmo de uma figura deste, o
estudante de zoologia é reforcado quando diz "Peixe teledstele”. Nao ha um
termo adequado para esse tipo de operante. Sinal, Simbolo e outros termos da
l6gica e da semantica levam-nos a esquemas de referéncia e enfatizam muito
mais a resposta verbal em si do que a relacdo controladora. O termo “Tato”
serda utilizado em tais casos; ele apresenta uma mnemonica do comportamen-
to “que entra em contato” com o mundo fisico. Um tato pode ser definido
como um operante verbal em gue uma resposta especifica do falante é evoca-
da por um determinado objeto ou evento, ou por uma propriedade do objeto
ou evento.

Pode ser tentador dizer que, no tato, a resposta se refere a, menciona,
declara, nomeia, denota, ou descreve seu estimulo. Entretanto, a relacao
essencial entre a resposta e o estimulo controlador é precisamente a mesma
gue no comportamento ecoico (e nos demais que também sao controlados por
estimulos verbais, como o textual, cépia, ditado ou intraverbal). E improvéavel
dizermos gue uma resposta ecdica “menciona”, ou “descreve” sua variavel
controladora (a Unica relacao funcional Util é expressa na afirmacdo de que a
presenca de um dado estimulo aumenta a probabilidade de ocorréncia de uma
dada resposta, mas essa é também a esséncia do tato!).

O tato emerge com um operante verbal da maior importancia devido ao
controle caracteristico exercido pelo estimulo discriminativo e sua origem: este
controle é estabelecido pela comunidade verbal reforcadora. Ao reforcarmos
uma dada resposta na presenca de um dado estimulo (a resposta “Au-au”, na
presenca de um cachorro, por exemplo) estamos estabelecendo um controle
discriminativo desse estimulo sobre essa resposta (outra comunidade estabele-
cerd 0 mesmo controle para a resposta “dog”, por exemplo). Nesse caso, esta
resposta passara a especificar uma propriedade do estimulo (a propriedade de
ser um cachorro e ndo um gato). Grosso modo, 0 mando permite ao ouvinte
inferir algo sobre as condicbes internas (de privacado ou do estado emocional)
do falante, independentemente das circunstancias externas, enquanto o tato
permite ao ouvinte supor algo sobre as circunstancias em que ocorre o com-
portamento do falante independentemente de suas condicoes internas®. O
fato de um tato ser emitido pode depender de outras variaveis, mas, sempre

5 Isso ndo exclui a possibilidade de que um falante possa emitir um tato acerca de suas condi¢des internas (Estou
com fome, por exemplo), e, nesse caso, o ouvinte infere sobre essas condicdes. Dizemos infere porque ele realmente
nio tem acesso a elas.



264

A ANALISE DO COMPORTAMENTO NO LABORATORIO DIDATICO

gue ele for emitido, a sua forma é determinada somente por caracteristicas
especificas do ambiente (quando nuvens negras se aproximam digo “Vai cho-
ver”; se, além disso, ha uma ventania forte, digo “Um temporal se aproxima”).
O tato é principalmente Util para o ouvinte por informa-lo sobre condi¢des as
quais pode ndo ter acesso (o0 ouvinte acabou de acordar e, tendo acesso aos
tatos do falante, decide-se por usar um guarda-chuva ou, mais prudentemen-
te, ficar em casa). Em termos gerais, podemos dizer que o comportamento na
forma de um tato funciona para beneficio do ouvinte, ampliando seu contato
com o ambiente, e tal comportamento é estabelecido na comunidade verbal
por esta razao.

NSTRUCOES PARA A REALIZACAO DA PRIMEIRA
ATIVIDADE

ANALISE DE UMA INTERACAO SOCIAL EM UMA OBRA DA
LITERATURA

Vocé analisara as transcri¢des de didlogos extraidos da obra O Primo
Basilio, do escritor portugués, Eca de Queiroz.

O fato desses dados serem ficticios, isto é, retirados de uma situacio
ficticia, n3o torna este exercicio invalido. Trata-se de uma obra perten-
cente ao Realismo, escola literdria da segunda metade do século XIX,
que primava por retratar a realidade de forma objetiva, fiel, sem distor-
¢Oes, procurando apontar as falhas nessa realidade como forma de esti-
mular a mudanca das institui¢des e dos comportamentos humanos. O
romance O Primo Basilio analisa as rela¢bes dentro do casamento e o
comportamento da pequena burguesia lisboeta. Luisa (a patroa do expe-
rimento) é uma mulher romantica e sonhadora, a semelhanga da perso-
nagem na qual foi inspirada, Emma Bovary. Na adolescéncia, Luisa
namorara seu primo Basilio, mas n3o casara com ele; seguindo os
padrées burgueses de sua familia, casara-se com Jorge, homem mais
velho e rico, apesar de n3o ama-lo. Educada sob influéncia de frouxos
principios morais e religiosos, romaintica, imaginativa e entediada,
durante uma auséncia mais prolongada do marido, o trai, seduzida por
Basilio, recém-chegado do exterior. Trocam uma reveladora correspon-
déncia amorosa e Juliana, a empregada, apodera-se de algumas das car-
tas e passa a chantagear Luisa, a conselho de uma tia. A trama continua,
mas para nossas finalidades é suficiente a transcri¢do dos didlogos entre
Luisa e Juliana, antes (Situagio 1) e depois (Situagdo 2) da descoberta das
cartas comprometedoras.
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Para a realizacio desta atividade vocé lera os trechos selecionados do
romance de E¢a®, transcritos a seguir, e tentard categorizar as falas de
cada uma das personagens nas categorias verbais de mando, ecbico e
tato; quando em diwvida ou quando a verbalizagdo pertencer a outra cate-
goria, assinale “Outros”. Apds esse processamento inicial, consulte as
sugestdes de tratamento e analise dos dados para completar seu trabalho
relativo a esta atividade.

A seguir, estdo os didlogos a que nos referimos, e uma breve descri-
¢do dos “participantes”, isto é, das personagens. Note que apenas foram
transcritos os didlogos. Trechos em que o préprio narrador relata uma
interagdo verbal entre as personagens n3o foram transcritos. Observe
também que a freqliéncia de didlogos entre as duas mulheres diminui
ap6s a descoberta das cartas, tanto porque a patroa passa a evitar a empre-
gada, como porque esta passa a gastar a maior parte do tempo passeando
e visitando pessoas.

Participantes

Duas mulheres, caucasianas, adultas, naturais de Lisboa, Portugal. A
primeira (P1), mais jovem, tem aproximadamente 25 anos, completou o
liceu (nosso 2° grau). N3o possui atividade de trabalho remunerado, é
casada, sem filhos. O marido goza de boa situagdo financeira, e pertence
a alta burguesia. A segunda participante (P2) tem cerca de 47 anos de
idade; nio chegou a concluir o 1° grau escolar, porém é alfabetizada. Tra-
balha como empregada doméstica em periodo integral para a primeira
participante; foi contratada pelo marido em gratidao pelos cuidados que
tivera com a tia moribunda deste. E solteira, sem filhos.

Dados

Pdgina 16 — Situagdo: Antes (P1 cobra de P2 pegas de roupa que deveriam
estar prontas)
P1: — Tanto lhe recomendei, Juliana! Bem, va. Veja como se arranja! Os
coletes hio de ficar a noite na mala!

Pdgina 17 — Situaglio Antes (P2 vem anunciar a visita de uma pessoa consi-
derada indesejdvel pelo marido )
P2: — Estd ai a senhora L...

¢ Os didlogos foram extraidos da segunda edi¢do da obra O Primo Basilio, de Eca de Queiroz, Editora Itatiaia Limi-
tada, 1987, e as paginas indicadas correspondem as da referida edicio.



P1: — Hem? A senhora L...? Para que mandou entrar.
P1: — Esta bom, diga-lhe que ja vou.

Pdgina 21 — Situacdo: Antes (P2 vem perguntar algo a P1)
P2: — A senhora sempre quer que engome os coletes todos?
P1: — Todos, ja lhe disse. H3o de ficar a noite na mala antes de se ir deitar.

Pdgina 24 — Situagdo: Antes (apds o marido saber da visita indesejdvel)

P1: — Para que foi vocé dizer quem esteve ou quem deixou de estar?

P2: — Pensei que ni3o era segredo, minha senhora.

P1: — Esté claro que nio! Tola! Quem lhe diz que era segredo? E para que
mandou entrar? N3o lhe tenho dito muitas vezes que nio recebo a
senhora L...?

P2: — A senhora nunca me disse nada.

P1: — Mente! Cale-se!

Pdgina 45 — Situagdo: Antes (apds a primeira viagem do marido)

P1: — Que é?

P2: — A senhora di licenca que eu va logo ao médico?

P1: — V4, mas nao se demore. Puxe-me essa saia atras. Mais! O que é que
vocé tem?

P2: - Enjoos, minha senhora, peso no coracio. Passei a noite em claro.

P1: — Pois sim, va. Mas arranje tudo antes. E nao se demore, hem?

Pdgina 55 — Situagdo: Antes (P1 devaneia pensando em Basilio e P2 entra no
aposento as escuras)
P2: — A senhora nio quer luz?
P1: — Ponha-a no quarto. Credo mulher. Vocé parece a imagem da
morte.
P2: — A senhora nio precisa mais nada, ndo?
P1: — Va-se, mulher, va!

Pdgina 66 — Situagdo: Antes (alguém toca a porta e P2 demora a atender)
P1: — Juliana! Juliana!

P1: — Vocé nio ouve, mulher! Estio a bater hda uma hora!

P2: — Aquele sujeito de ontem!

P1: — Mande entrar...

Pdgina 69 — Situagdo: Antes (P2 se prepara para sair)
P1: — O vento abrandou?
P2: ~ Esta a noite muito bonita, minha senhora.
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Pagina 77 — Situagdo: Antes (P2 comunica que um velho amigo do casal esti-
vera na casa)
P2: — Veio ai o senhor S..., haviam de ser nove horas...
P1: - Que lhe disse?
P2: — Que a senhora tinha saido com a senhora F... Como n3o sabia, nio
disse para onde. Esteve a conversar comigo o senhor S... Esteve a
conversar por mais de meia horal...

Pdagina 78 — Situagdo: Antes (Basilio vem visitar P1)

P1: - Olhe, abra as janelas.

P2: - Esta ali o sujeito de costume.

P1: — Ah. Meu primo B....? Mande entrar.

P1: - Ouga, se vier o senhor S..., ou alguém, que entre.

Pagina 81 — Situagdo: Antes (Basilio e P1 estdo conversando na sala e chega
uma visita)

P2: — O senhor C... Mando entrar?

P1: — De certo!

Pdgina 88 — Situagdo: Antes (P1 se arruma, no quarto, apds uma visita de
Basilio)

P1: — Quem tocou ha bocado?

P2: - Foi o senhor S... Ndo quis entrar; disse que voltava.

Pdgina 97 — Situagdo: Antes (P1 devaneia pensando em Basilio, P2 entra)
P2: — Quando a senhora quiser o cha...
P1: — N3o. Mais tarde

Pdgina 111 — Situagdo: Antes (P2 passa mal e P1 vem saber a razdo da como-
¢do)

P2: — Foi a pontada. Se a senhora n3o precisa de nada, vou ao médico...

P1: — V3, vél

Pdgina 135 — Situacdo: Antes (ao abrir uma porta P1 depara-se com P2)
P1: — Credo, mulher, que susto.

P2: — Vinha saber se queriam luz...

P1: — N3o. V4 p6r um xale para acompanhar a senhora L...! Depressal

Pagina 138 — Situagdo: Antes (apds uma visita de Basilio, na sala e mais tarde
no quarto)

P2: — A senhora nio quer cha?

P1: — Nao.
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Pi1: — Quem anda af?
P2: — Sou eu, minha senhora, sou eu, que estive a fechar a sala. Muito
boas noites, minha senhoral!

Pdgina 139 — Situagdo: Antes (ao acordar P1 recebe uma carta de Basilio)

P2: — Minha senhora! Minha senhora! E um criado com essa carta, diz
que vem do hotel.

P2: — E estd a espera da resposta, estd a porta.

P1: — Bem, ndo tem resposta.

Pdgina 146 — Situagdo: Antes (P1 escrevia uma carta a Basilio quando o
marido chega, ela amassa e joga a carta no cesto de lixo. Vdo para o quar-
to. P2 varre o aposento. P1volta)

P1: — Vocé despejou o caixio dos papéis?

P2: — Despejei, sim, minha senhora. Por que, perdeu-se algum papel?

P1: — Foi um papel que eu atirei para o caixdo. Onde o despejou vocé?

P2: - No barril do lixo, como é costume, minha senhora; imaginei que

nada servia.

P1: — Ah! Deixe ver!

Pdgina 148 — Situagdo: Depois (P1 recebe uma carta de Basilio)
P2: — A senhora faz favor? Esta carta. Que vem do hotel.
P1: - Credo mulher! Nio é necessario fazer mistérios!

Pdgina 189 — Situagdo: Depois (P1 se atrasa e perde um encontro com
Basilio)

P1: — Entio vocé ainda ndo arrumou o quarto?

P2: — Estava agora, minha senhora.

P1: — Que estava agora, vejo eu! Sio trés horas da tarde e ainda o quarto
neste estado!

P2: — Como a senhora costuma vir sempre mais tarde...

P1: — Que lhe importa a que horas eu venho? Que tem vocé com isso? A
sua obrigacdo é arrumar logo que eu me levante. E n3o querendo,
rua, fazem-se-lhe as contas!

P2: — olhe, sabe que mais? Nao estou para a aturar!

P1: — Saial Saia imediatamente! Nem mais um momento nesta casal

P2: — Hei de sair se eu quiser! Se eu quiser! A senhora n3o me faga sair
de mim! A senhora ni3o me faga perder a cabeca! Olhe que nem
todos os papéis foram para o lixo!

P1: — Que diz vocé?

P2: — Que as cartas que a senhora escreve aos seus amantes tenho-as eu
aqui!



Pdgina 212-214 — Situagdo: Depois ( P1 conta a Basilio sobre as cartas perdidas
e ele decide viajar. P2 vai visitar uma tia que a aconselha como fazer uso
das cartas)

P2: — A senhora faz favor de me dar uma palavra? Ent3o a senhora ima-
gina que isto ha de ficar assim? A senhora imagina que por o seu
amante se safar, isto ha de ficar assim?

Pi: — Que é, mulher?

P2: — Se a senhora pensa, que por o seu amante se safar, isto ha de ficar
em nada?

Pi: — Oh mulher, pelo amor de Deus!

P2: — Senhora, sabe que eu guardei as cartas, para alguma cousa eral
Queria pedir ao primo da senhora que me ajudasse! Estou cansada
de trabalhar, e quero o meu descanso. N3o ia fazer escadndalo; o que
desejava é que ele me ajudasse... Mandei ao hotel esta tarde... O
primo da senhora tinha desarvorado! Tinha ido para o lado dos Oli-
vais, para o inferno! E o criado ia a noite com as malas. Mas a
senhora pensa que me logram? Raios me partam, se nao houver
uma desgraca nesta casa, que ha de ser falada em Portugal!

P1: — Quanto vocé quer pelas cartas, sua ladra?

P2: — A senhora ou me da seiscentos mil-réis ou eu ndo largo os papéis!

P1: — Seiscentos mil-réis! Onde quer vocé que eu va buscar seiscentos
mil-réis?

P2: — Ao inferno! Ou me da seiscentos mil-réis, ou tio certo como eu
estar aqui, o seu marido ha de ler as cartas!

P1: — Que fiz eu para isto, meu Deus? Que fiz para isto?

P2: — A senhora diz bem, sou uma ladra, é verdade, apanhei a carta no
cesto, tirei as outras do gavetdo. E verdade! E foi para isto, para me
pagarem! A minha vez havia de chegar! Tenho sofrido muito,
estou farta! V4 buscar o dinheiro onde quiser. Nem cinco réis de
menos! Tenho passado anos e anos a ralar-me! Para ganhar meia
moeda por més, estafo-me a trabalhar, de madrugada até a noite,
enquanto a senhora estd de panria! E que eu levanto-me s seis
horas da manh3, e é logo engraxar, varrer, arrumar, labutar, e a
senhora muito regalada; em vale de lengéis, sem cuidados, nem
canseiras. H4 um més que me ergo com o dia para meter em
goma, passar, engomar! A senhora suja, suja, quer ir ver quem lhe
parece, aparecer-lhe com tafularias por baixo, e ca a negra, com a
pontada no cora¢io, a matar-se, com o ferro na mio! E a senhora
sai a passeios, tipdias, boas sedas, tudo que lhe apetece, e a negra?
A negra a esfalfar-se!

P2: — Pois que lhe parece? Que eu coma os restos e a senhora os bons
bocados! Depois de trabalhar; todo o dia, se quero uma gota de
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Pa: -

Pa: -

vinho, quem mo da? Tenho de o comprar! A senhora ja foi ao

. meu quarto? E uma enxovia! A percevejada é tanta que tenho de

dormir quase vestida! E a senhora se sente uma mordedura, tem
a negra de desaparafusar a cama, e de catar frincha por frincha.
Uma criada! A criada é o animal! Trabalha se pode, se nao rua,
para o hospital. Mas chegou-me a minha vez. Quem manda agora
sou eu!

A senhora chora! Também eu tenho chorado muita lagrima! Ai! Eu
n3o lhe quero mal, minha senhora, certamente que nio! Que se
divirta, que goze! O que eu quero é o meu dinheiro. O que eu quero
¢ o meu dinheiro aqui escarrado, ou o papel hd de ser falado! Ainda
este teto me rache, se eu ndo for mostrar a carta ao seu homem, aos
seus amigos, a vizinhanga toda, que ha de andar arrastada pelas
ruas da amargural!

Mas dé-me a senhora o meu dinheiro, o meu rico dinheiro, e aqui
tem os papéis; e o que 14 vai, 14 vai, e até lhe digo, que morta seja
eu neste instante com um raio, se depois de eu receber o meu
dinheiro esta boca se tornar a abrir!

P1: - Pois bem, eu lhe arranjarei o dinheiro. Espere uns dias.

Pdgina 221 — Situagdo: Depois (P2 deixa o emprego, mas depois decide voltar)

P2: — Estd o chi na mesa. Quer que va por a lamparina, minha senhora?
P1: — Nio.

P2: — A senhora nio precisa de mais nada?

P1: — Nao.

P2: — Muito boa noite, minha senhora.

Pdgina 223 — Situacdo: Depois (P1 passa a evitar P2, trancada no quarto; um

dia levando dgua para o quarto encontra P2)
Pa: -

Oh, minha senhora! Por que n3o chamou?

P1: — Nio tem daivida.

P2:

P1:
Pa:

— Oh, minha senhora! Isto assim ndo pode continuar. A senhora

parece que tem medo de me ver, credo. Eu voltei para fazer o meu
servico como dantes... Verdade, verdade, naturalmente, sempre
espero que a senhora faca o que prometeu... E 1 largar as cartas
nao largo, sem ter seguro o p3o da velhice. Mas o que se passou foi
um repente de génio, eu ji pedi perdao a senhora. Quero fazer o
meu servigo. Agora se a senhora nao quer saio e, ... talvez seja pior
para todos.

— Mas...
— N3o, minha senhora, aqui a criada sou eu.
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Pdgina 224 — Situagdo: Depois (alguns dias depois; Jorge viajando)

P1: — Que é.

P2: — Entdo a senhora nao decidiu nada?

P1: — Ainda ndo pude arranjar nada...

P2: — Bem. Isto quando o senhor voltar é que sio os ajustes de contas.

Pdgina 229 — Situagdo: Depois (na expectativa da volta de Jorge)

P2: — Quer alguma coisa, minha senhora?

P1: — O senhor Jorge volta amanha...

P2: — Ah! Bem, minha senhora.

P1: — Juliana! Mas vocé ao menos nestes primeiros dias... Eu hei de
arranjar, esteja certa!

P2: — Oh, minha senhora! Fu n3o quero dar desgosto a ninguém. O que
eu quero é um bocadinho de pio para a velhice. Da minha boca nio
hé de vir mal a ninguém. O que peco a senhora é que se for da sua
vontade e me quiser ir ajudando...

P1: — L4 isso, sim... O que vocé quiser...

P2: — Pois pode estar certa que esta boca....

P2: — A senhora J..., que era hoje o seu dia de folga, mas eu tinha tanta
precisdo de sair também. Se a senhora nio lhe custasse ficar so.

P1: — N3o! Fico, que tem? V4, va.

[Ocorrem, agora, uma série de curtos episodios, a maioria relatada pelo
narador, em que P2 pressiona P1 para obter (e consegue), primeiro, um
quarto melhor, depois roupas, moéveis, e aos poucos vai deixando de cum-
prir com suas tarefas na casa.]

Pdgina 253— Situagdo: Depois (o marido aborrecido com o estado de suas rou-
pas chama a atengdo de P2 e sai; a cena seguinte ocorre, quando P1 estd
passando a roupa)

P2: — Eu ndo estou para aturar o génio de seu marido, percebe senhora?

Se quer, é arranjar quem me ajude.

P1: — Eu a ajudarei.

P1: — Vocé vai sair?

P2: — E 0 que eu vinha dizer 2 senhora. Nio posso deixar de sair.
Pi: — Mas as camisas, quem as engomar

P2: — Eu vou sair.

P1: — Mas, com os diabos, quem engoma as camisas?

P2: — Engome-as a senhora! Olha a sarnal
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Pdgina 296 — Situagdo: Depois (P2 briga com a outra criada, J...; por outras
razdes Jorge exige que P1 demita P2; P1vai ao quarto de P2)
P2: — Vem ver se lhe levo alguma coisa? E ainda cd me ficam quatro
camisas... Fica ai o rol. E quero as minhas contas!
P1: — Escute Juliana, n3o se va...
P2: — E mandar J... desavergonhada embora, e esta tudo acabado. E pd-la
na rua!

Pdgina 297 — Situagdo: Depois (depois de P1 demitir ]...)

P2: — Entdo em que ficamos?

P1: — A J... vai-se. Que quer mais?

P2: — Que saia ja! O jantar faco eu. Por hoje, ja se vé&! E a senhora
agora ouca! E a senhora agora é andar-me direita, se n3o eu lhas
cantarei...

INSTRUCOES PARA A REALIZACAO DA SEGUNDA
ATIVIDADE

ANALISE DE UMA INTERACAO SOCIAL EM SITUACAO
NATURAL

Para a realizacio da segunda atividade desta pratica vocé devera
observar e registrar por 20 minutos as interagdes verbais entre duas
pessoas em duas situac¢des distintas (10 minutos para cada situagdo é
suficiente). Se a interac¢do for interrompida antes dos 10 minutos, assi-
nale o fato e reinicie a observag¢io e o registro tao logo a interacio seja
reiniciada, neste ou em outro ambiente, ou em outro momento do dia.
No caso de um registro ocorrer ao longo de diferentes momentos (com
intervalos intervenientes sem a presenca das duas pessoas que permita
a observag¢do de sua interacdo), ou entre diferentes participantes (para
o caso de diferentes vendedores, por exemplo), forneca estas informa-
¢bes em seu protocolo de registro (ver a seguir). Ao reiniciar uma
observacio, trabalhe apenas pelo periodo que faltava para completar os
10 minutos.

Procure fazer o registro de forma discreta de modo a nio interferir ou
causar embaracos as pessoas observadas, pois isto alterara a validade de
seus dados. N3o recomendamos o uso de um gravador, pois embora ele
garanta uma maior fidedignidade de registro, seria necessario, por razdes
éticas, obter, previamente, das pessoas envolvidas, o consentimento para
o uso desse equipamento.
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SITUACAO 1 - Interacdes verbais entre uma dona de casa (“patroa”)
e sua auxiliar doméstica (“empregada”), no curso de um dia de trabalho
desta 1ltima (pode ser na sala, cozinha ou qualquer outro cémodo da
casa, afinal nosso “ambiente” para efeitos dessa andlise é a classe socioe-
condmica do outro?).

SITUACAO 2 — Interacdes verbais entre algum(uns) vendedor(es) e
a mesma empregada doméstica. Nossa experiéncia € que estas interagdes
s3o mais ricas e provaveis de ocorrer em feiras de rua (nesse caso, vocé
pode registrar as interacbes da empregada com diferentes feirantes no
curso de um unico dia). Interacdes em padarias, acougues ou com vende-
dores ocasionais sdo em geral muito curtas e unilaterais e vocé precisara
de vérias sessdes de observa¢gdo para obter uma amostra com duracio
suficiente para sua andlise. Isto significa que vocé deverd preencher
varios protocolos de registro.

Preencha um protocolo de registro imediatamente antes ou imedia-
tamente depois de realizar sua observacio. Nio esqueca de marcar o
tempo de inicio e fim da mesma. Se necessario, passe a limpo seu regis-
tro colocando cada fala de uma pessoa em uma linha.

Ao final dessa atividade pratica, juntamente com seu relatério, entre-
gue seus registros (protocolos), acompanhados de suas tabelas e anilises
(ver a seguir). Se vocé necessitou de varios protocolos para uma mesma
situacdo, apresente-os separadamente para efeito de registro; mas junte-
os para montar suas tabelas e analises.

7 Para verificar a veracidade dessa afirmativa seria interessante realizar as observa¢des do fato em diferentes espagos
fisicos e comparar a frequiéncia das categorias verbais observadas em cada um.
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MODELO DE PROTOCOLO DE REGISTRO A SER
PREENCHIDO PARA CADA SITUACAO DE REGISTRO

INOIIE O ATUNOL oo e e e e e et
SITUACAQ (assinale) ...... [ 2 Llocali......

Atividade: ..

Diar 0. Hora: inicio térming o

Pessoas observadas (idade aproximada, sexo, profissdo) (ndo use nomes, use cddigos):
S e e

TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS REFERENTES A
PRATICA 18

Estas instrugdes valem para as duas atividades que compdem esta
pratica, mas sua consecucdo deve ser feita em separado para cada ativida-
de. Ao final, se quiser, o aluno poderd comparar os resultados de ambas.

1. Conte o niimero de frases e o niimero de palavras emitidas por cada
um dos participantes. Monte uma tabela para a situac¢do 1 e outra para
a situagdo 2, indicando os dados de cada participante. Calcule uma
razao de proporgao S1/S2 para frases e para palavras. Dé nome as
tabelas.

2. Identifique em seu registro de observagio a categoria do comporta-
mento verbal observado (mando, tato, ecéico, outros). Para realizar
esta andlise, use os critérios e conceitos de Skinner (1957). (Dica: pro-
cure identificar as condi¢bes antecedentes e conseqiientes das verba-
lizacoes). Quando uma categoria possuir varias subcategorias {ou
tipos), especifique-as, bem como o total da categoria.



VARIAYEIS SOCIAIS SAO IMPORTANTES?

3. Conte o nimero de ocorréncias, em cada categoria, emitidas por cada
um dos participantes. Monte uma tabela para a situa¢do 1 e outra para
a situagdo 2, indicando a freqiiéncia (F bruto) de ocorréncia para cada
participante. Como cada pessoa pode ter falas de diferentes dura¢des
em funcio de suas atividades, o niimero de ocorréncias pode variar
de pessoa para pessoa; para corrigir esta diferenca, calcule a porcen-
tagem de ocorréncias de cada categoria (F percentual) em relagdo ao
total de cada participante. Dé nome as tabelas.

4. Identifique os reforcadores que atuam em cada situacdo. Identifique
quem detém estes refor¢adores.

5. Descreva os dados das Tabelas 1 e 2. Compare-os. Explique suas dife-
rencas ou igualdades, relacionando-as a aspectos ou caracteristicas da
situacdo (tipo de atividade, reforcadores, ambiente fisico etc.) e/ ou
caracteristicas das pessoas envolvidas.

6. Descreva os dados das Tabelas 3 e 4. Compare-os. Explique suas dife-
rencas ou igualdades, relacionando-as a aspectos ou caracteristicas da
situacdo e/ou caracteristicas das pessoas envolvidas.

7. Tendo as respostas dadas nos itens anteriores, o que vocé diria acer-
ca da afirmativa de ].G. Holland, (um behaviorista americano bastan-
te conhecido por suas pesquisas e estudos em educacdo) de que o
estudo das rela¢des de poder, autoridade e submissio etc., entre indi-
viduos e entre classes sociais, deve ser uma tarefa da Psicologia. Con-
tudo, diz ele, é uma tarefa que a Psicologia s6 podera realizar usando,
nio s6 os principios comportamentais ja conhecidos, mas também,
principalmente, por meio do estudo das relagdes de produgio, identi-
ficando quem detém o controle dos reforcadores (Holland, 1974).
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d) Posso afetar o modo como
uma pessoa decide ou pensa?

egundo Catania (19938), conceito é uma classe de estimulos tal que um
organismo generaliza entre todos os estimulos na classe, mas os discri-
mina dos estimulos de outras classes. Na verdade, esta é uma defini¢do
antiga, desde 1950 Keller e Schoenfeld ja a haviam proposto. Entender
como formamos conceitos é muito importante porque, basicamente, é
entender como pensamos abstratamente. Vivemos em um mundo de
instancias, mas conseguimos sobreviver nesse mundo porque pensamos
abstratamente. Nao conseguiriamos aprender todas as particularidades
de cada instincia, mas podemos aprender as caracteristicas comuns e
essenciais de grupos de instincias. Esses grupos de instincias s3o as clas-
ses (abstracbes ou conceitos) de que Catania fala; as caracteristicas
comuns s3o as dimensdes dos estimulos sobre as quais generalizamos;
as caracteristicas essenciais sio aquelas dimensdes sobre as quais discri-
minamos esses estimulos de outros. Formar classes, pensar conceitual-
mente, constitui a base do pensamento cientifico e filoséfico, como os
gregos antigos ja haviam descoberto.

Na pritica de hoje, iremos tratar do processo pelo qual as pessoas for-
mam conceitos. Para tanto, estaremos articulando alguns dos tépicos
estudados nas praticas de laboratério com ratos, como reforcamento dife-
rencial, discriminacio e generalizagio de estimulos. Usando e trabalhan-
do com estes principios comportamentais, poderemos ensinar uma
pessoa a desenvolver o conceito prescrito nesta pratica.

Exemplificando melhor, analisemos porque a palavra “azul” (tal
como usada por noés), representa um conceito. Dizemos, o céu hoje estd
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azul, esta calca jeans € azul, a dgua daquela piscina é azul; ou seja, trata-
mos como azul diferentes estimulos que, muitas vezes, mal parecem ter
as mesmas propriedades. Ao mesmo tempo, nio dizemos que o fogo é
azul, mas que é vermelho; ou que a banana é azul, mas que é amarela; ou
que a nuvem ¢é azul, mas que é branca. De acordo com a defini¢io ante-
rior de conceito, azul é um conceito. Ou melhor, é uma palavra com a
qual designamos o fato que nos comportamos diante de certas proprieda-
des do céu, do jeans e da piscina como uma classe'. Tratamos como
iguais — usando o termo azul —, todas aquelas propriedades, mas reagi-
mos de modo diferente (empregando outras palavras) a outras proprieda-
des do céu, da cal¢a e da piscina (como quando o céu esta cinza em um
dia de tempestade, ou a calca esta “marrom de sujeira”, ou a piscina estd
verde limoso etc.). Pare agora esta leitura e tente explicar para alguém
porque o proprio termo “cor” representa um conceito.

Ao lidarmos com conceitos, freqiientemente falamos em “idéias”
como se nossas idéias a respeito de algo fossem a origem dos conceitos
que empregamos. Esta é uma heranga infeliz de uma Psicologia menta-
lista. A origem dos conceitos estd em nossas experiéncias, em nossos
contatos com o ambiente, com céus, piscinas e calcas. Mas habitos lin-
gliisticos sdo dificeis de serem abandonados... assim que, ao falarmos
com um decorador dizemos “Tenho uma idéia do que desejo colocar
aqui, uma cadeira!”. O que eu possuo é uma concepg¢ao (um conceito) do
tipo de objeto que melhor caberia ali. Nesse sentido, “cadeira” também é
um conceito. Existe uma infinidade de cadeiras diferentes entre as quais
provavelmente escolherei uma; mas nio escolherei um sofd, nem uma
mesa, ou uma banqueta, e nem mesmo uma poltrona. Independente-
mente de ter assento estofado ou ndo, de ser alta ou baixa, feita de madei-
ra ou de ferro, de ser usada para sentar ou para colocar coisas, sei muito
bem quando uma cadeira é uma cadeira. No é o material de que é feito,
o tamanho do objeto, o seu formato, ou sua cor, os fatores responsaveis
pela sua integracdo em uma classe, no caso, na classe das cadeiras. Em
uma exposicdo de arte moderna, podemos nos deparar com uma cadeira
em forma, cor, material absolutamente inusitado para nés e, ainda assim,
a reconheceremos imediatamente como uma cadeira. Como aprendemos
a diferenciar uma cadeira de outros objetos ao mesmo tempo que integra-
mos inimeros objetos, muitas vezes bem distintos entre si, sob a mesma
denominagdo de cadeira? Em outras palavras, como formamos conceitos?

Uma pesquisa realizada por investigadores japoneses procurou
estudar esta questdo (Watanabe, Sakamoto, e Wakita, 1995). Neste tra-

! Existe uma grande disputa na Psicologia, se possuir uma linguagem é uma condi¢do ou nio para formarmos clas-
ses conceituais.
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balho, pombos aprenderam a discriminar pinturas de Monet e de Picas-
so apés terem sido submetidos a um procedimento de discriminagdo
simples, isto é, um procedimento de reforcamento diferencial sob duas
condicdes distintas de estimulos antecedentes (ver Praticas 10 e 11). Ao
final deste treino, os resultados mostraram que os pombos bicavam um
disco iluminado na presenca de pinturas de Monet e outro disco na pre-
senca de pinturas de Picasso (ao bicar os diferentes discos de resposta,
poderiamos dizer que estes animais estavam dando “nomes” as diferen-
tes pinturas). Ou seja, os pombos mostraram discriminar as obras de
Monet e Picasso e, a0 mesmo tempo, mostraram generalizar entre as
diferentes pinturas de cada um desses pintores. Conforme concluiram
os pesquisadores, o comportamento dos pombos estaria demonstrando
a formacao de dois conceitos: “quadros por Monet” e “quadros por Picas-
so”. Alguém poderia discordar dizendo que, simplesmente, os animais
“haviam decorado a quais pinturas deveriam responder de um modo ou
de outro”; em uma linguagem mais técnica, poderia dizer que os pom-
bos haviam simplesmente formado cadeias ou seqiiéncias comporta-
mentais e nio classes de estimulos.

Prevendo esta critica, Watanabe e seus colegas realizaram alguns tes-
tes adicionais. Em um desses testes, os pesquisadores expuseram os
sujeitos a pinturas de Monet e de Picasso nunca antes apresentadas e,
portanto, que nao faziam parte daquele grupo de pinturas utilizadas
durante o treino discriminativo (ver Pratica 12). Em relacdo a estas pintu-
ras nunca antes vistas, os resultados mostraram que os pombos também
escolhiam correta e sistematicamente, usando este ou aquele disco, os
novos quadros apresentados. Em outras palavras, demonstraram genera-
lizac3o entre as pinturas anteriormente conhecidas de cada artista e as
novas pinturas sendo agora mostradas. Tratava-se, realmente, de um fe-
némeno de formacio de conceitos e ndo de uma repeti¢io do aprendido.
O controle de estimulos foi suficientemente forte e bem feito para expan-
dir os limites particulares das pinturas que compunham as classes origi-
nalmente treinadas. E como se os pombos tivessem formado os conceitos
“pinturas de Monet” e “pinturas de Picasso” e, mesmo sem conhecer
todas as obras desses artistas, ao passearem visitando diferentes museus
pelo mundo, fossem capazes de reconhecer, entre as pinturas expostas,
aquelas de autoria de cada um desses artistas. Seria o caso de alguém se
perguntar se o treino discriminativo com Monet foi significativamente
mais rapido que com Picasso; afinal este Gltimo passou por tantas fases
e influéncias ao longo de sua vida...
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Pratica Nimero 19

A FORMACAO DE CONCEITOS?

APRESENTACAO

Na pratica de hoje, estaremos lidando com um conceito simples,
suficientemente adequado para nossas finalidades didaticas, tanto do
ponto de vista cientifico como temporal. Apesar de simples, nos permi-
tird demonstrar que a formacio de conceitos nio é um fenémeno
espontaneo; se estabelece a partir da histéria de contingéncias pela qual
passa o individuo. Em linhas gerais, iremos empregar um procedimen-
to semelhante ao utilizado na pesquisa de Watanabe e colaboradores
(1995). Vamos solicitar a participa¢do de colegas para serem sujeitos de
nossa pratica e, a eles, iremos mostrar uma série de figuras, todas dife-
rentes entre si. Entretanto, dentre estas, algumas terdo caracteristicas
comuns e poderio ser consideradas instincias de um conceito. Para
cada figura apresentada ao sujeito, iremos conseqilenciar diferencial-
mente o seu comportamento de classificar a figura como ‘Verdadeira’
ou ‘Falsa’ (seja 1a qual for a idéia de verdadeiro e falso que o sujeito pos-
suir). Serd que, por meio de reforcamento diferencial, pode-se estabele-
cer um conceito?

MATERIAL

Para a realiza¢do da presente prética, vocé devera ter disponivel um
conjunto de 120 cartdes contendo os contornos de uma estrela (do tipo
‘dois grandes tridngulos equilateros que se intersectam de tal maneira que
qualquer uma das pontas de um deles é cortada pela base do outro’) e um
asterisco pintado de uma cor de destaque (azul, por exemplo). Os cartdes
deverao ser idénticos no que se refere ao desenho da estrela, porém deve-

2 NOTA AO PROFESSOR: Uma possivel estratégia para a realiza¢do desta pratica seria os alunos, na funcio estri-
ta de experimentadores, aplicarem o procedimento proposto em pessoas que nio fossem de sua turma de estudan-
tes. Uma outra possibilidade seria os alunos realizarem a pritica entre eles proprios, ou seja, metade da classe
assumiria a fun¢do de experimentador, e a outra metade a de sujeitos experimentais. Antes de iniciar o trabalho,
portanto, o professor devera formar os dois grupos e designar suas fun¢des. Os alunos trabalhardo em duplas de
forma que, para cada experimentador, deverd haver um sujeito correspondente. Os alunos que servirio como sujei-
tos ndo poderdo ler antecipadamente o texto referente a esta pratica. Além disso, o professor devera explicar as ins-
trucdes do exercicio aos experimentadores na auséncia dos sujeitos. A realizacio desta pritica requer que o
professor planeje-a antecipadamente, considerando o nimero de duplas a serem formadas, o niimero de conjun-
tos de material de coleta disponiveis (cartdes com figuras, folhas de registro etc.), e a disponibilidade de locais ade-
quados para a realizacio do experimento de tal forma que ele possa ser feito sem interferéncias, sem ruidos, e as
duplas isoladas entre si.
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rao diferir entre si quanto a localiza¢3o e tamanho do asterisco. Isto é, em
igual probabilidade, o asterisco podera estar dentro (60 cartdes) ou fora da
estrela (6o cartdes). Em relagdo aos cartdes que contiverem um asterisco
dentro, 30 (a) deverdo mostrar o asterisco em qualquer um dos seis tridn-
gulos menores formados pela intersec¢io dos dois grandes tridngulos
(idealmente, 5 em cada um dos 6 tridngulos), e 30 (b) no hexdgono central
(no centro, em cima, embaixo, a direita e a esquerda). Em relagdo aos car-
toes que contiverem um asterisco fora da estrela, 30 (c) deverdao mostrar o
asterisco na ponta externa de qualquer um dos seis tridngulos menores ja
mencionados, e 30 (d) nos seis dngulos externos formados pela intersec-
¢do dos dois grandes tridngulos. A distribui¢do dos asteriscos nessas dife-
rentes posi¢cdes deverd ser equiprobabilizada; do mesmo modo, a exata
localiza¢do do asterisco devera também variar (afastado ou perto das
linhas, mais em cima ou mais embaixo etc.) (ver ilustracio adiante). Além
disso, os cartdes irdo também diferir com relacio ao tamanho do asteris-
co; isto €, o asterisco podera ser pequeno (3 mm de didmetro, por exem-
plo, em 6o cartdes) ou grande (9 mm, por exemplo, em 60 cartdes). Para
manter a equiprobabilidade destas caracteristicas no conjunto de cartdes?,
portanto, metade dos asteriscos que ocupam as posi¢oes “a” deveria ter
tamanho pequeno e metade grande. O mesmo deve ser respeitado para as
demais posi¢oes.

C

Localizagdo dos asteriscos na estrela, com indica¢cGo das regibes em que
deverdo estar desenhados (a, b, ¢, d).

3 Manter a equiprobabilidade das caracteristicas que diferenciam os cartdes é um importante controle experimen-
tal, pois a predominéncia de qualquer uma dessas caracteristicas no material utilizado pode afetar diretamente nos-
sos resultados de modo indesejado para o propésito da presente pratica.
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Confeccionados os cartdes, eles deverdo ser distribuidos ao acaso
pelos dois pardmetros (posic¢oes relativas a estrela — interior e exterior — e
tamanhos relativos dos asteriscos — pequeno e grande), de tal forma que
nio haja mais do que trés cartdes sucessivos com o asterisco na mesma
posi¢do, nem mais do que trés cartdes sucessivos com o asterisco do
mesmo tamanho (a folha de registro traz essa seqiiéncia). Em seguida, os
cartdes deverdo ser numerados, de maneira discreta, no verso, no canto
superior direito, e finalmente ordenados de 120 a o1, isto é, em ordem
decrescente. Durante seu uso, os cartdes deverdo formar uma pequena
pilha sobre uma mesa, com a estrela voltada para baixo, e o numero no
verso voltado para o experimentador.

PROCEDIMENTO

Previamente ao inicio da sessdo, vocé devera selecionar, sob orienta-
¢ao do professor, uma das cinco caracteristicas seguintes que classificam
o conjunto de cartdes* asterisco dentro da estrela; asterisco fora da estre-
la; asterisco pequeno; asterisco grande.

Antes de trazer o sujeito experimental para a sess3o, vocé devera con-
ferir se a sala estd arrumada e possui duas cadeiras, mesa, folhas de ins-
trucdo, a série de cartdes ordenados e dispostos sobre a mesa como
instruido acima, lapis e borracha. Prepare a folha de registro. Convide,
entdo, o sujeito a entrar no ambiente experimental, que deverd ser um
local silencioso, confortavel e livre de interrupcGes. Peca a pessoa que se
sente a sua frente.

Ao iniciar a sess3o, vocé deverd ler, pausadamente, as seguintes ins-
trugdes ao participante:

"O objetivo desse experimento ¢ verificar como as pessoas se saem em
uma tarefa do tipo “Verdadeiro” ou “Falso”. N3o se trata, de forma
alguma, de uma avaliacdo de inteligéncia ou de personalidade. A tare-
fa é muito simples. Eu vou Ihe mostrar uma seqiéncia de figuras. Quero
que vocé diga "Verdadeiro” ou "Falso” para cada uma delas. Logo em
seguida, em confirmo se vocé acertou ou errou. Tente acertar o maxi-
mo que vocé puder. No inicio, a tarefa pode parecer dificil, mas pros-
siga na tarefa independentemente disso. Vocé entendeu? Podemos
comegar?”

4+ O professor podera formar quatro grupos de alunos para realizar esta pratica. Cada um deles podera submeter os
seus sujeitos a formagdo de um destes quatro conceitos aqui propostos.
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Se o sujeito pedir mais esclarecimentos, vocé deve se limitar a ler
novamente as instru¢des sem fazer qualquer outro comentario. Desta
forma, estaremos garantindo que todos os sujeitos, mesmo que traba-
lhem com experimentadores diferentes, recebam as mesmas instrugoes.
Se, ao final da leitura das instrug¢des, o sujeito disser que as entendeu, ini-
cie com a apresenta¢io dos cartdes.

Vocé deverd apresentar os 120 cartdes comecando com o cartdo n° 1.
E importante frisar que, durante a experimentacdo, todos os cartdes
deverdo estar com o lado com o desenho da estrela voltado para baixo,
exceto aquele que o experimentador estiver apresentando ao sujeito.
Pegue o primeiro cartdo pelo canto superior direito, vire-o expondo o
desenho da estrela, coloque o cartdo sobre a mesa, na frente dos cartdes
ainda nio utilizados, face para o sujeito. Se o sujeito ndo se manifestar,
diga a ele “Quero que vocé diga ‘Verdadeiro’ ou ‘Falso’ para cada figura
que eu lhe mostrar”. Apés uma resposta, anote-a na folha de registro
conforme instrugdes abaixo, desvire o cartio (estrela para baixo) e, em
seguida, apresente o segundo cartdo, e assim sucessivamente, até o Ulti-
mo. Caso a pessoa dé mais do que uma resposta, considere para regis-
tro somente aquela que vocé conseqiienciou diferencialmente (ver
procedimento a seguir).

A Formacso do Conceito (reforcamento diferencial)

A localizag¢do do asterisco (dentro ou fora da estrela), bem como o seu
tamanho (pequeno ou grande), constituem, na presente pratica, as qua-
tro caracteristicas dentre as quais uma devera ser submetida a reforga-
mento diferencial. Sendo assim, vocé devera reforcar diferencialmente o
desempenho do sujeito logo em seguida a suas respostas. Vocé pode
fazer isso dizendo ‘Certo!’, ‘Errado’, ‘Correto’, Muito bem!” etc. Procure
fazé-lo de modo natural, ameno, nio use expressdes faciais ou sorrisos,
evite muita variagio de tom de voz.

Vocé devera dizer “Certo”, ou expressdes equivalentes, em duas
ocasides. Uma serd quando o sujeito disser “Verdadeiro” para uma
figura que seja uma instincia do conceito a ser formado (Por exemplo,
dado que a caracteristica asterisco grande foi selecionada, defronte um
cartdo com um asterisco grande, se a pessoa disser “Verdadeiro”, vocé
deverd dizer, logo em seguida, “Certo”). A outra ocasido serd quando
a pessoa disser “Falso” para uma figura que ni3o corresponder ao
conceito a ser formado (Por exemplo, dado que a caracteristica asteris-
co grande foi selecionada, defronte um cartdo com um asterisco
pequeno, se a pessoa disser “Falso”, vocé devera dizer, logo em segui-
da, “Certo”).
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Vocé devera dizer “Errado”, ou expressdes equivalentes, também em
duas ocasides. Uma serad quando o sujeito disser “Verdadeiro” para uma
figura na qual a posicio relativa do asterisco nio for uma instincia do
conceito a ser formado (Por exemplo, dado que a caracteristica asterisco
pequeno foi selecionada, defronte um cartdo com um asterisco grande, se
a pessoa disser “Verdadeiro”, vocé devera dizer, logo em seguida, “Erra-
do”). A outra ocasido serd quando a pessoa disser “Falso” para uma figu-
ra que corresponder ao conceito a ser formado (Por exemplo, dado que a
caracteristica asterisco pequeno foi selecionada, defronte um cartao com
um asterisco pequeno, se a pessoa disser “Falso”, vocé devera dizer, logo
em seguida, “Errado”).

Para evitar erros de procedimento durante a coleta de dados, a folha
de registro traz as possiveis respostas do sujeito para cada um dos car-
toes, isto é, verdadeiro ou falso. Antes de iniciar a sessdo, o experimenta-
dor deverd, em funcio do conceito que o sujeito devera formar, assinalar
a conseqiiéncia que devera ser dada para cada uma desta duas possiveis
respostas. Durante o experimento, portanto, o experimentador ndo preci-
sard analisar a resposta do sujeito para decidir se deve dizer “Certo” ou
“Errado”. Basta acompanhar com precisio a seqiiéncia de cartbes na
folha de registro, localizar a resposta do sujeito e dizer, baseado na indi-
cacdo prevista, a conseqiiéncia que deve emitir.

Acompanhe o exemplo mostrado no modelo de folha de registro
abaixo. A primeira coluna identifica os cartdes e sua seqiiéncia. As
segunda e terceira colunas referem-se, respectivamente, a posicio rela-
tiva do asterisco (interna e externa) e ao seu tamanho (pequeno ou gran-
de). Quando os cartdes forem confeccionados, estas caracteristicas
deverdo estar obrigatoriamente presentes nos cartdes. A coluna
“Suj/Exp” (Sujeito/Experimentador) divide-se nas duas possibilidades
de resposta do sujeito, isto é, Verdadeiro (V) ou Falso (F). Antes de ini-
ciar a sessdo, vocé deverd, para cada uma destas possibilidades de res-
posta, escrever o sinal “+” ou

o o»

ao lado direito de cada uma delas.
Escreva “+” quando, em relagio ao cartio correspondente, tratar-se de
uma instancia correta do conceito a ser estabelecido. Escreva “-” quan-
do, ao contrario, n3o tratar-se. Durante a sessio, acompanhe a seqiién-
cia de apresentagdo dos cartdes na folha de registro (para isso,
aconselhamos utilizar uma régua), localize a célula correspondente a
resposta dada pelo sujeito (V ou F) e diga Certo quando houver o sinal

« 7

“+” e Errado quando houver o sinal “-”.
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Modelo exemplificado da folha de registro e sua utilizac¢3o.

Cartdo Pos. Tam. | Suj/Exp
1 In p Ve o F-
2 in G Ve | F
3 Ex 1€ /- F+
4 fr i v+ F-
5 Ex G Vv Fr

A folha de registro exemplificada acima refere-se ao estabelecimento
do conceito “Interno”. Portanto, com rela¢do ao cartdo n° 1, o experimen-
tador devera dizer Certo, se o sujeito disser Verdadeiro, e Errado, se o
sujeito disser Falso. Ao contrario, com relacdo ao cartio n° 3, o experi-
mentador deverd dizer Errado, se o sujeito disser Verdadeiro, e Certo, se
o sujeito disser Falso.

A cada resposta do sujeito, faca um circulo ao redor de V+, V—, F+, ou
F— de acordo com as respostas do sujeito. Encerre a sess3o assim que o
sujeito acertar dez vezes consecutivas, isto é, assim que houver uma
seqiiéncia de dez sinais “+” circundados, independentemente de estarem
ou ndo acompanhados por V ou F. Caso o critério nao tenha sido atingi-
do, mas todos os cartdes tiverem sido apresentados, retorne-os a posi¢do
inicial e volte a apresenta-los. Para registrar esta segunda apresentacio do
conjunto de cartdes, utilize uma cdpia da folha de registro, comegando
novamente pela primeira linha. Encerre definitivamente a sessdo apds a
segunda apresentagido dos 120 cartdes independentemente do nimero de
acertos apresentado pelo sujeito.

Enquanto executa o procedimento, é importante que o sujeito nao
veja a folha de registro, e especialmente suas anotacdes; por isso, coloque-
a em uma prancheta apoiada em seu colo.
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Folha de Registro:

Pratica 19
Sujeito (iniciais): Inicio:  h min. Término:  h min.
Alunos (experimentador):

" Cartio | Pos. | Tam.  Suj/Exp  Cartio  Pos. | Tam.
1 N P v F 38 NP F
2z N G LV F 39 N G F
3 EXT G v F 40 | EXT G F
4 X1 GV | F 41 N G F
5 N p V- L4z N P F
6 EXT p voF . a3 EXT P F
7 (N G % F 44 EXT G F
.8 IN P v F 45 | NP F
L9 EXT P % F 46 BT G F
10 EXT G v F a7 | NG F
L1 iN G v F 48 N p F
12 IN p Y F Y P F
13 EXT p v | F 50  EXT p F
14 EXT p v o F 51 BTG F
15 N G VoF . 52 IN G F
16 EXT G v | F | | 53 | iN | P F
17 | EXT p v o OF 54 EXT P F
18 If G Vv Fo 55 EXT 0 G F
19 iN G v F o, 5 | IN P F
20 EXT p v F o, | 57 . EXT | P F
21 IN G Vo F 58 | EXT G F
22 N LG Y F L os9 N G F
23 BT PV F 60 | IN P Fo
24 EXT P v Fo 61 BTG Fo
25 EXT 6 V. | F 62 . IN G v o F
26 N PV F 63 N p v Fol
27 N G Vv F 64 | EXT PV P
28 EXT a v F 65 | N P |V F
29 IN P v Fo 66 N G v F
30 EXT G v Fol 67 | EXT Y F
31 IN Y F 68 | EXT p v F
32 iN G | v F 69 | EXT G v F
33 EXT GV F 70 | IN P Vv F
34 EXT PV F 71 EXT G % F
35 EXT P v F 72 EXT G vV F
36 IN G |V Eo 73 N p vV F
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Cartio Pos. M?;;“;;n:VTWSs;jeito/Exp | | Cartso Pos. | Tam. Sujeito/Exp
75 EXT PV Fo 98 N G Y F
76 IN g v Fol 99 IN P v F
77 N F 100 EXT p % F
78 EXT F 101 EXT G % F
79 N G v F 102 i G v F
80 N F F 103 N p v F
81 EXT G F 104 | IN p F
82 G v o F 165 | BXT G v F

.83 PV P 106 BT PV F_
84 Py FE 1w N P Y Fol
85 G v F 108 | EXT G v F
86 F 109 EXT G % F
87 EXT € Vo F 110N p v F
88 G v | F 1IN G v F
89 EXT vooF 112 EXT p v F
90 N 113 | EXT p % F
91 ¢ \ P 114 | EXT G % F
92 EXT 5 y F 115 N G % F
93 EXT F 116 IN P v F
94 i ; F 117 EXT G % F
95 EXT F 118 iN G % F
96 EXT p / F 119 N P v L F

D G F 120 EXT PV F

TRATAMENTO E ANALISE DOS DADOS REFERENTES
A PRATICA 19

Quais foram as dimensoes de estimulo controladas neste exercicio?
Como foi feito esse controle? Qual era a dimens3o critica (dimensio
critica = aquela que controla a contingéncia de reforcamento)? Com
que varia¢des esta dimensdo poderia aparecer e ainda assim ser asso-
ciada ao reforgo?

Some a freqﬁéncia das respostas V+, V—, F+ e F-, separadamente,
para cada uma das categorias (“In”, “Ext”, “P” e “G”). Faga isso por
bloco de 20 cartdes, mas lembre-se de que o Gltimo bloco pode con-
ter um niimero menor de cartdes, uma vez que a sessdo era interrom-
pida assim que o sujeito tivesse 10 acertos consecutivos. Construa
quatro graficos de colunas (niimero de acertos por blocos de cartdes),
um para cada categoria.

Compare os quatro graficos construidos. Analise, em particular, o
grafico relativo ao conceito estabelecido com seu sujeito. Descreva o
desenvolvimento do acerto ao longo da sessio.

287 §
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4. A partir dos graficos que vocé elaborou, o que vocé pode dizer sobre
o processo de formacdo de conceitos? O procedimento de reforca-
mento diferencial foi acompanhado por um ntimero crescente de
acertos?

5. Analise separadamente os acertos do tipo V+ e do tipo F+ para o seu
sujeito. Faca o mesmo com relagdo aos tipos V-e F —.

6. Caso seu professor tenha decidido formar grupos de alunos que esta-
beleceram diferentes conceitos, reuna os dados de seus colegas e
compare os resultados. Descreva as semelhancas e diferengas que
vocé identificar. Analise-as em fun¢io das caracteristicas particulares
de cada um dos conceitos.
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APENDICE I

Fichas de apresentacae dos
estimulos referentes a
Pratica 17, "Efeitos de
instrucoes passadas e
instrucoes presentes”’

" O docente deve confeccionar um visor. Para tanto aconselhamos usar uma ficha de cartolina de aproximadamente

15 cm x 21 cm. Nesta ficha, no meio de mesma, deve ser feito um corte de mais ou menos 1 ¢m x 14 cm de modo
a permitir a visZo de uma linha de estimulos por vez.
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POLTRONA
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GARFO
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GARFO
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POLTRONA
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JANELA

CASA
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